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Vi ska gora varje
dag lite enklare

ICA Gruppen ar verksam inom en rad vardagsnara omraden:
bland annat dagligvaror, apotek, bank och forsakring.

Karnan i verksamheten utgors av handel med dagligvaror.
Ovriga verksamheter ska stédja kdrnverksamheten,

men ocksa kunna vidareutvecklas mot nya
affarsmaojligheter och pa egna meriter
bidra till Ibnsamhet och fortsatt tillvaxt.

ICA Sverige

Med 1 267 butiker och en marknadsandel pa
cirka 35 procent? &r ICA Sverige den ledande
dagligvaruaktéren i Sverige. De fristdende
ICA-handlarna ager och driver butikerna sjéalva
men har avtal med ICA Sverige om bland annat
gemensamma inkop, logistik, marknads-
kommunikation och butiksutveckling.

1) Andel av total Dagligvarukonsumtion 2021
Kalla: SCB, HUL, ICAs analys
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Rimi Baltic

Rimi Baltic bedriver dagligvaruhandel genom
297 helagda butiker i Estland, Lettland och
Litauen. | Rimi Baltic ingar &ven de fastigheter
som koncernen dger i de baltiska landerna.
Vid utgangen av aret hade Rimi Baltic 81
butiker i Estland, 133 i Lettland och 83 i Litauen.
Sammantaget har Rimi Baltic en marknads-
andel i regionen pa 13 procent.

FINANSIELL INFORMATION

REVISIONSBERATTELSE

FEMARSOVERSIKT

Apotek Hjartat

Med 390 apotek, en omfattande online-
verksamhet och en marknadsandel pa
cirka 31 procent &r Apotek Hjartat storst
pa den svenska apoteksmarknaden.
Apoteksverksamheten kompletterar
dagligvaruhandeln och utgor en viktig del
i ICA Gruppens strévan att na en ledande
position inom halsa.

ICA Fastigheter

ICA Fastigheter har ett stort och aktivt
forvaltat fastighetsinnehav inom detalj-
handelssegmentet. Den vergripande
uppgiften &r att sékerstalla det langsiktiga
behovet av ratt lokaler pa ratt platser och
skapa forutsattningar for ICA Gruppens
verksamheter att 6ka tillvéxten och ta
marknadsandelar.

HALLBARHETSRAPPORT

BOLAGSSTYRNING RISK

ICA Banken

ICA Banken tillhandahaller ett brett utbud
av bank- och forsakringstjanster till privat-
och féretagskunder. Darutover bidrar ICA
Banken till att starka kundlojaliteten till
ICA-butikerna samt minska bade butikernas
och ICA Gruppens transaktionskostnader.



ICA

GRUPPEN

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

REVISIONSBERATTELSE

VD-ORD FORVALTNINGSBERATTELSE FINANSIELL INFORMATION
Finansiella nyckeltal

Se sidan 20 for information och definitioner.

Koncernen, Mkr 2022 2021 2020
Nettoomsattning 136 253 127 957 126 283
Rérelseresultat fére avskrivningar (EBITDA) 12 504 11408 11141
Rorelseresultat exklusive jamforelse-

storande poster 5883 5826 5831
Rérelseresultat 6453 5876 5774
Resultat fore skatt 5081 5478 5308
Avrets resultat 4500 4554 4173
Kassaflode fran I6pande verksamhet 10163 10942 11641
Rérelsemarginal exklusive jamforelse-

storande poster, % 43 4.6 4,6
Rérelsemarginal, % 47 4,6 4,6
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 91 9,2 9.2
Avkastning pa eget kapital, % 12,2 12,7 11,7
Nettoskuld exkl. ICA Banken och

IFRS 16 Leasing -29 520 -4 680 -4 904
Nettoskuld exkl. ICA Banken -47084 -20 915 -19 901
Nettoskuld exkl. ICA Banken och

IFRS 16 Leasing/EBITDA exkl. IFRS 16 Leasing 33 0,6 0,6
Nettoskuld exkl. ICA Banken/EBITDA 3,8 18 18
Nyckeltal hédllbarhet

Se sidorna 94-96 for information och definitioner.

Koncernen 2022 2021 2020
Utslépp ton CO,e fran den egna

verksamheten 94 593 78 791 92121
Utslapp ton CO,e fran den egna

verksamheten/Mkr omsattning 0,69 0,62 0,73
Klimatpaverkan fran kundernas inkdp av

livsmedel, kg CO,e/kg séld mat 1,79 1,78 1,80
Matsvinn i lager och butik, viktandel, % 1,54 1,67 1,57
Matsvinn, utveckling relativt basar 2016, % -16 -8 -14
Kundernas konsumtion av frukt och

gront, gram iu. iu. i.u.

I enlighet med Arsredovisningslagen 6 kap 11§ har ICA Gruppen AB (publ) valt att uppratta den lag-
stadgade héllbarhetsrapporten som en fran arsredovisningen avskild rapport. Hallbarhetsrapporten
vars innehall anges i innehallsforteckningen finns tillganglig pa sidorna 63-97 i detta dokument.

FEMARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING

Utveckling 2018-2022
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Rorelsemarginal exkl. jamforelsestorande poster, %

ICA Gruppens nettoomséttning dkade med 6,5 procent, i allt vasentligt
drivet av positiva priseffekter. Rorelseresultatet i ICA Sverige och Rimi
Baltic tyngdes av volymminskningar och kostnadsinflation paverkade
stora delar av koncernens verksamhet. Apotek Hjartats och ICA Ban-
kens resultat forbattrades.

RISK
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HOQg forandringstakt

| utmanande tider

Det &r ett turbulent och p& manga satt utmanande &r vi nu lamnar bakom oss. Arets hoppfulla
inledning med ett slut pa tva ars pandemi ersattes av krig i var narhet, rekordhdga energi-
priser, stigande rantor och en inflationsniva vi inte sett pa decennier. Sammantaget har det
medfort stora utmaningar for saval foretag som privatpersoner. For ICA Gruppen har
utvecklingen resulterat i ett okat fokus pa prisvarde, lojalitet och kostnader.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Ett dverlag 6kat kostnadstryck i kombination med patagliga
forandringar i kundbeteende satte under aret hard press pa
dagligvaruverksamheterna inom ICA Gruppen.

ICA Sverige uppvisade under aret en ékad nettoomsatt-
ning. Utvecklingen var dock helt prisdriven. Underliggande
volymutveckling var negativ, vilket i kombination med
Okade logistik- och transportkostnader bidrog till ett nagot
férsamrat resultat jamfort med féregdende &r. An mer
utmanande var laget for Rimi Baltic, dar kraftigt stigande
energipriser, hog inflation och hard priskonkurrens satte
verksamheten under hard press. Under fidrde kvartalet
uppvisade dock Rimi Baltic en stark utveckling som ett
resultat av genomfdorda prisdkningar och kostnadsbespa-
ringar. B&de Rimi Baltic och de fristdende ICA-butikerna
tappade under aret marknadsandelar.

Aven Apotek Hjartat méarkte av ett hogre kostnadstryck,
men gjorde trots det ett starkt resultat och fortsatte aven ta
marknadsandelar totalt, drivet av stark utveckling i fysiska
apotek. ICA Fastigheter fortsatter att generera stabila kassa-
floden, samtidigt som de ocksa genomfér viktiga satsningar
inom bland annat lager- och logistikomradet. Annonseran-
det av ett joint venture med AMF (Delcore Fastigheter) i
slutet av dret kommer aven att bidra till att minska ICA
Gruppens skuldsattning.

ICA Banken fortsatter sin omstallning och uppvisar en
stark utveckling sett till sdval tillvaxt som I6nsamhet. Dock
med nagot hogre kreditforluster mot slutet av aret. Till driv-
krafterna horde forbattrat rantenetto drivet av hégre mark-

FINANSIELL INFORMATION
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nadsrantor samt hogre premieintékter. Under &ret lansera-
des det nya boladneerbjudandet, vilket &r en viktig pusselbit
i de framatriktade satsningar som nu sker. ICA Forsakringar
uppvisade en fortsatt positiv utveckling sett till saval tillvaxt
som lénsamhet.

ICA Gruppens nettoomsattning dkade under aret med
cirka 6,5 procent till 136 253 Mkr. Rérelseresultatet exklusive
jamforelsestorande poster var nagot hogre an foregaende
ar. Sammantaget uppgick det till 5 883 Mkr, motsvarande en
rorelsemarginal om 4,3 procent.

Fokus pa tre omraden

For att parera utvecklingen i ekonomin och pa marknaden,
vanda trenden med fallande marknadsandel, sékerstalla
tillvéxt och god I6nsamhet for saval ICA Gruppen som de
fristdende ICA-handlarna och samtidigt hjalpa kunder och
leverantorer i en utmanande tid, lanserades under aret ett
stort antal initiativ kopplade till tre centrala omraden: pris-
varde, kundlojalitet och kostnader. Dessa kommer fortsatta
att I6pa under 2023 tillsammans med ytterligare planerade
satsningar for dkad konkurrenskraft.

Hogt prisvarde och attraktiva priser

Stigande livsmedels- och energipriser i kombination med ett
hogre rantelage bidrog under aret till en minskad disponibel
inkomst for hushallen. Bland dagligvarukunderna har detta
medfort en patagligt okad prismedvetenhet och en dkad
efterfrdgan pa lagpris och kampanjvaror. ICA Gruppens

HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING

ambition &r inte att vara pris-
ledande, men alltid uppfattas
som mest prisvarda, sett i relation till
sortiment, utbud och 6vriga mervarden. Inom
bade ICA Sverige och Rimi Baltic intensifierades under
aret arbetet med att sékerstélla ett hogt prisvarde och
attraktiva priser. Arbetet omfattar prissankningar pa bas-
varor och 6kade inslag av kampanjer i bade fysiska butiker
och online. Sarskilda anstrangningar har lagts pa att séker-
stalla bra priser pa frukt och gront.

| strédvan att erbjuda ett sortiment med hogt prisvéarde
spelar egna mérkesvaror en viktig roll. De skapar en bredd
och unicitet i sortimentet, och skapar samtidigt forutsatt-
ningar for god lénsamhet. Inom ICA Sverige, Rimi Baltic och
Apotek Hjartat har utbudet breddats och kompletterats med
an fler alternativ. Sarskilt fokus har legat pa lagprissegmentet.

Starkt kundlojalitet

Stor kraft 1aggs nu dven pa att starka kundlojaliteten. Den
overgripande och gemensamma malsattningen ar att gora
det mer I6nsamt for kunderna att vara lojala med verksam-
heterna inom ICA Gruppen. | detta arbete spelar det kon-
cerngemensamma lojalitetsprogrammet Stammis en nyck-
elroll, men ocksa utveckling och lansering av nya typer av
koncernévergripande erbjudanden som starker helheten.
Bra exempel pa detta ar bolaneerbjudandet och majlighe-
ten till rénta pa ICA-kortet som ICA Banken lanserade under
aret och i inledningen av 2023.
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Okat kostnadsfokus och omprioritering av resurser

For att kunna satsa inom omraden som starker erbjud-
andet, driver tillvéxt och bidrar till 6kad effektivitet, be-
hover kostnader och resurser frigéras fran andra omraden.
Detta ar nagonting vi arbetat med lange, men som nu
intensifierats ytterligare.

Inom ICA Sverige beslutades under aret om ett effektiv-
iseringsprogram som syftar till att frigora medel fran ICA
Sverige och ICA-handlarna f6r en gemensam investering i
ett mer konkurrenskraftigt kunderbjudande. Sammantaget
vantas programmet minska kostnaderna med upp till
1 Mdkr pa arsbasis. De satsningar som programmet mojlig-
gor galler bland annat lagre priser till konsument, fortsatta
satsningar pa ICAs egna markesvaror och en intensifierad
utveckling av Stammis - allt i syfte att starka ICAs konkurr-
enskraft och 6ka kundlojaliteten.

Aven inom Rimi Baltic beslutades under aret om ett
kostnadsbesparingsprogram som bland annat innebéar
effektiviseringar i butik, logistik och administration.

Behovet av omprioriteringar marks tydligast inom
dagligvaruomradet men inom hela ICA Gruppen bedrivs
ett omfattande arbete med att identifiera effektiviserings-
mojligheter. For Apotek Hjartats del ligger fokus pa effekt-
iviseringar inom bland annat logistik, lagerhantering och
bemanning. ICA Fastigheter lanserade under aret ett
projekt som syftar till att optimera arbetssatt och krav-
specifikationer i samband med ny- och ombyggnation.
Malet ar att oka kostnadseffektiviteten och darigenom
battre kunna moéta ett hogre kostnadslage. Inom alla
verksamheter bedrivs dven flera initiativ som syftar till
att minska energiférbrukningen med 20 procent fram
till 2030.

Ett dubbelt samhallsansvar

Inflationen och de héga energipriserna drabbar inte bara
konsumenter och kunder utan ocksa bénder och livsmed-
elsproducenter. Inom bade ICA Sverige och Rimi Baltic
bedrivs sedan lang tid tillbaka ett omfattande arbete som

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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syftar till att stodja lokal livsmedelsproduktion och pa olika
satt underlatta for lokala leverantérer. Detta arbete intensi-
fierades ytterligare under 2022, bland annat genom fort-
satta satsningar tillsammans med Lantbrukarnas riksfor-
bund (LRF). I grund och botten handlar det om att sl& vakt
om ett starkt lantbruk och en stabil inhemsk livsmedels-
produktion. Som stora aktérer har har ICA och Rimi Baltic
viktiga roller att fylla och ett stort ansvar att ta.

10 ar av konstant utveckling

Det &r nu 10 ar sedan ICA Gruppen bildades. Det har varit
ett decennium praglat av hog férandringstakt, bade i
omvarlden och inom ICA Gruppen. Snabb digitalisering,
nya konsumtionsmaonster, 6kat fokus pa hallbarhetsfragor
och omfattande branschglidning har férandrat - och fort-
satter att forandra - marknaderna i grunden. Trenderna
har varit desamma under flera ar, men successivt forstarkts
- forst som en konsekvens av pandemin och nu &ven som
en folid av laget i omvarlden.

For ICA Gruppens del har det varit 10 ar av konstant
utveckling utifrdn visionen om att gora varje dag lite
enklare for vara kunder. Arbetet har tagit avstamp i en
strategi som kontinuerligt utvecklats och anpassats, men
vars karna hela tiden varit relativt konstant. Till de barande
delarna hor koncernsamverkan, digitalisering, prisvarde,
héllbarhet, halsa och arbetssatt.

Att denna kontinuitet, ldngsiktighet och strévan efter
standiga forbattringar varit framgangsrik marks tydligt i
ICA Gruppens finansiella utveckling. Omséattningen har i
genomsnitt 6kat med drygt 3 procent per ar. Den genom-
snittliga resultattillvéxten uppgar under samma period till
cirka 6 procent.

Strategin ligger fast

Inget av det vi nu lagger extra krut pa gar pa tvars mot
vara langsiktiga mal och strategier. | en féréanderlig
omvarld galler det dock att agera snabbt och anpassa sig.
Det &r vad vi nu gor.

FINANSIELL INFORMATION
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Den l&ngsiktiga strategin ligger fast och &r mer relevant
an nagonsin tidigare. Vi ska fortsatta véxa inom var karn-
verksamhet, handel med dagligvaror, men ocksa inom
vara kompletterande verksamheter, non-food, apotek,
bank och forsakring. Vi ska géra det genom fortsatta for-
battringar inom respektive verksamhet, men ocksa genom
okad samverkan och tydligare kopplingar mellan fysiska
och digitala kanaler.

Satsningarna inom online ska fortsatta, liksom vara
ambitioner inom halsa och hallbarhet. Att varlden star infor
stora klimat-, miljé- och resursrelaterade utmaningar rader
det inga tvivel om. Sedan 2004 &r vi anslutna till FN:s
foretagsinitiativ Global Compact och vi kommer under
kommande éar fortsatta arbetet mot vara méal om att 2030
dels na netto noll utslapp i den egna verksamheten, dels
halvera klimatavtrycket frdn kundernas inkop av livsmedel.

Vi ska ocksa fortsatta utveckla var organisation och vara
arbetssétt i syfte att Oka snabbrorligheten i saval besluts-
fattande som genomférande. Till detta bidrar aven den
nya agarstrukturen, som mojliggoér okad intern transparens
och hogre grad av involvering och handlardialog.

Utmaningarna & manga men mojligheterna an fler.

Till foljd av de operativa férbéattringar och strukturella for-
andringar vi gjort under senare ar har vi en stabil struktur
att bygga vidare fran. Till vara storsta styrkor hor ocksa en
stark kultur, dar handlarperspektivet, entreprendrskapet
och viljan att utvecklas utgor viktiga delar. ICA-idén, kombi-
nationen av enskilt driv och samlad kraft, har &nda sedan
starten 1917 utgjort grunden i ICAs affarsmodell och varde-
skapande. | ndra samverkan med de fristdende ICA-hand-
larna och med hela ICA-systemet i ryggen ska vi nu
anvanda modellen for att starka oss ytterligare - pa bade
kort och 1&ng sikt.

Stockholm i februari 2023

Nina Jénsson
Vd fro m 1januari 2023

Per Strémberg
Vd t o m 31 december 2022
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FOrvaltningsberdttelse

Efter tva ar praglade av en global pandemi med allt vad det innebér blev utvecklingen
under 2022 an mer dramatisk i och med det férodande krig som sedan februari pagar i
Ukraina. Starkt stigande inflation skapade stora pafrestningar genom hela vardekedjan.
ICA Gruppen kunde i denna situation leverera ett stabilt resultat och ett starkt kassaflode.

ICA Gruppen hade sammantaget en stabil utveckling
under ett ar dar verksamheten var starkt paverkad av den
stigande inflationen. | Sverige inleddes aret med en mat-
prisinflation i januari pa 1,9 procent som i december hade
stigit till 18,2 procent. | Baltikum steg inflationen fran nivan
10 till runt 30 procent. Kostnadsokningar paverkade alla
koncernens verksamheter.

Nettoomséttning och resultat

Koncernens nettoomsattning 2022 6kade med 6,5 procent
till 136 253 Mkr (127 957). I lokal valuta var 6kningen 5,8
procent. Férsaliningsdkningen berodde pa positiva pris-
effekter i alla verksamheter, vilket motverkades av kraftigt
negativa volymeffekter i ICA Sverige och Rimi Baltic. Samti-
digt var volymeffekterna positiva i Apotek Hjartat och ICA
Banken. Efter tva ars pandemidriven tillvéxt i e-handeln
vande utvecklingen under 2022 och onlineférséljningen for
mat minskade medan den fortsatte att 6ka pa apoteks-
marknaden.

Rorelseresultatet exklusive jamforelsestorande poster
uppgick till 5 883 Mkr (5 826). Priseffekterna var positiva i
alla delar av koncernen. Positiva volymeffekter stod for en
vasentlig del av resultatforbattringen i framfor allt Apotek
Hjartat, men aven i ICA Forsakring. Volymeffekterna var
daremot kraftigt negativa i ICA Sverige och Rimi Baltic. ICA
Banken och Apotek Hjértat hade betydande resultatfor-

battringar medan resultatet for ICA Sverige och Rimi Baltic
sjonk da den prisdrivna forsaljiningsokningen inte fullt ut
kunde kompensera for 6kade kostnader. ICA Sverige har
ocksa paverkats av den under 2022 pagaende uppstarten
och intrimningen av det nya automatiserade e-handels-
lagret i Stockholm. Detta kompenserades till viss del av
hogre vinstdelning fran ICA-butiker kopplat till en hogre
pandemidriven ldnsamhetsniva under 2021. Mot slutet av
aret var dock vinstdelningen l&gre. | ICA Bankens resultat
féregdende ar ingick en redovisningsmassig engangspost
kopplad till férvarvet av Forex kundportfoljer pa -60 Mkr
och i arets resultat ingar upplésning av skadereserv i ICA
Forsakring pa cirka +30 Mkr. | ICA Fastigheters resultat
ingar effekt pa +26 Mkr fran stoppade avskrivningar pa
fastigheter som kommer att avyttras under 2023. Den
underliggande resultatutvecklingen var positiv. IFRS
16-effekten i resultatet var hogre an foregaende ar, vilket
framst berodde pa bildandet av det nya IVt Trecore i april
samt andra storre leasingupplagg.

Rorelsemarginalen exklusive jamforelsestérande poster
uppgick till 4,3 procent (4,6).

Arets resultat uppgick till 4 500 Mkr (4 554). | resultatet
ingar jamforelsestorande poster fran avyttringar samt ned-
skrivningar med +570 Mkr (+50) varav reavinst fran avytt-
ring av fastigheter +799 och nedskrivning av vardet i Min
Doktor -199 Mkr.
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Finansnetto och skatt
Koncernens finansnetto uppgick till -1 372 Mkr (-399), dar
skillnaden mellan aren huvudsakligen kan hanféras till fusi-
onen mellan ICA Gruppen AB och Murgréna Holding AB.
Skattekostnaden for aret var 581 Mkr (-924), mot-
svarande effektiv skattesats pa 11,4 procent (16,9). Differen-
sen mellan aren beror i allt vésentligt pa positiva skatteef-
fekter vid bildandet av det nya fastighets-JVt Trecore i
andra kvartalet 2022. Dartill kommer positiva skatteeffekter
pa cirka 51 Mkr kopplade till Murgronafusionen. Betald
skatt uppgick till -822 Mkr (-976), dér skillnaden framforallt
beror pa skillnader i inbetalning av preliminarskatt.

Finansiell stéllning

Koncernens nettoskuld (exklusive ICA Banken och pen-
sionsskuld) uppgick vid arets slut till 47,1 Mdkr (20,9). Exklu-
sive IFRS 16 Leasing, uppgick nettoskulden vid arets slut till
29,5 Mdkr (4,7). Skillnaden mellan aren beror i allt vasentligt
pa den i november genomférda fusionen med Murgréna,
vilket innebar att dess skulder dvertogs av ICA Gruppen.
For fler detaljer se Not 1 pa sidan 26. Fortsatt stabila kassa-
floden och I&gre nettoinvesteringar dédmpade skuldok-
ningen. Per den 31 december 2022 var nettoskulden (exkl.
ICA Banken och IFRS 16 Leasing) i forhallande till EBITDA
(exkl. IFRS 16 Leasing) 3,3 ggr (0,6). Koncernens langsiktiga
mal &r att mattet ska vara <2 ggr. Inklusive IFRS 16 Leasing
var skuldkvoten 3,8 ggr (1,8).

Kassaflode

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten (exklusive
ICA Banken) uppagick till 10 327 Mkr (9 654). Okningen
berodde framfor allt pa en mer positiv utveckling av rorel-
sekapitalet an foregdende ar. Utvecklingen av kassaflodet
fran investeringsverksamheten var markant battre. Utveck-
lingen forklaras av under aret genomférda fastighetsavytt-
ringar, vilka innebar att nettoinvesteringar var vasentligt
lagre anifiol.

Investeringar

Arets investeringar uppgick till 2 942 Mkr (2 872) varav
960 Mkr (889) var hanforligt till ICA Fastigheter. Storre
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investeringsprojekt under aret inkluderade ny lagerkapaci-
tet, nyetableringar, fornyelser samt investeringar i IT och
digitalisering.

Moderbolaget

Moderbolagets nettoomsattning var 1 303 Mkr (1 249)

och resultat efter finansiella poster uppgick till 6 755 Mkr
(1 601). Moderbolaget har under aret erhallit utdelning
fran dotterbolag pa 7 000 Mkr (1 850). Utéver det finns en
negativ paverkan pa finansnettot som en foljd av fusionen
med Murgréna, se vidare i not 1 fér moderbolaget.

Sasongsvariationer

Dagligvaruhandeln paverkas av arets hogtider och nar
dessa infaller. Framfor allt &r jul och pask viktiga helger.
For en stor del av detaljhandeln ar det fiarde kvartalet det
sasongsmassigt starkaste kvartalet.

Medarbetare

ICA Gruppen hade under 2022 cirka 27 100 medarbetare i
framfor allt Sverige och de baltiska landerna. Omraknat till
heltidsanstéllda pa arsbasis var medelantalet anstallda
(FTE) 23 877 (23 994). Mer information finns i avsnitt Hall-
barhetsrapport pa sidan 85-86.

Vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer

ICA Gruppen arbetar koncerndvergripande med att syste-
matiskt identifiera och hantera de risker som ar férenade
med verksamheten. Riskhanteringsprocessen ar integrerad
i enheternas strategi- och planeringsarbete. Riskerna kon-
solideras och hanteringen av dessa rapporteras och foljs
upp av ICA Gruppens koncernledning och styrelse.

ICA Gruppen har en vasentlig exponering mot svensk
och baltisk dagligvaruhandel samt den svenska apoteks-
marknaden. En férsémrad konjunktur eller politiska beslut
ar faktorer som skulle kunna paverka koncernens forsélj-
ning och resultat negativt. ICA Gruppens finanspolicy
anger hur de finansiella riskerna ska hanteras och begran-
sas. Den utgor ocksa ramverk for koncernens finansforvalt-
ning. Mer information om riskhantering finns pa sidorna
111-117 i detta dokument.
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Rorelseresultatets utveckling

ICA Gruppens rorelseresultat exklusive
jamforelsestorande poster 6kade med
57 Mkr. Volymeffekten var negativ i ICA
Sverige och Rimi Baltic vilket delvis
kompenserades av Apotek Hjartat och
ICA Banken. Positiva priseffekter i alla
delar men effekten dampades av kost-
nadsinflation. Butikskostnader 6kade i
Rimi Baltic och Apotek Hjartat. Farre
butiksdotterbolag och 6kad vinstdel-
ning kompenserade i viss grad. Ovriga
kostnader inkluderar bland annat
Okade kreditforluster och hogre IT-
kostnader. Forvarvseffekt ar helt relate-
rad till ICA Bankens forvarv av Forex
kundportfoljer.

BOLAGSSTYRNING RISK

Rorelseresultat, Mkr
och rérelsemarginal, %*
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Nettoomsattning per segment Kassaflodesanalys, koncernen exklusive ICA Banken
Mkr 2022 2021 2020 Mkr 2022 2021 2020
ICA Sverige 97 252 92242 91684 Kassafléde
Rimi Baltic 18 482 16991 16373 Frén den I5pande verksamheten fére

féréndring av rérelsekapital 10513 10301 10133
Apotek Hjartat 16 963 15531 15178 e L .

Forandringar i rorelsekapital -186 -647 310
ICA Fastigheter 2893 2833 2840 . .

Fran den I6pande verksamheten 10 327 9654 10 444
ICA Banken 2302 1931 1699 X

Investeringsverksamheten, netto -744 -2382 -5184
Ovrigt 1303 1334 1282 N .

Fore finansieringsverksamheten 9583 7272 5259
Internforsaljning -2941 -2904 -2773 . _

Finansieringsverksamheten, netto -6 696 -7282 -4 802
Nettoomsattning 136 253 127 957 126 283 j .

Periodens kassaflode 2887 -10 457
Rorelseresultat exklusive jamforelsestorande
poster per segment
Mkr 2022 2021 2020
ICA Sverige 3769 4019 4240
Rimi Baltic 682 784 703
Apotek Hjartat 543 444 383
ICA Fastigheter 690 650 603
ICA Banken 344 181 174
Ovrigt -439 -446 -446
Rorelseresultat exkl. jamférelse=
storande poster exkl. IFRS 16 5589 5632 5657
IFRS 16 Leasing 294 194 175
Rorelseresultat exkl. jamforelse-
stérande poster inkl. IFRS 16 Leasing 5883 5826 5831
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Kommentar med anledning av kriget i Ukraina

Den direkta exponeringen mot Ukraina, Ryssland och
Belarus ar av ej materiell karaktar och med lag paverkan
pa sortiment och inkdp. ICA Banken har stoppat handel
med ryska fonder. Dartill har leverantérer och varor med
kopplingar till Ryssland och Belarus blockerats i enlighet
med direktiv fran EU och lokala myndigheter. Kriget 6kar
de framatriktade osakerheterna kopplade till Europas livs-
medelsproduktion, cyberhot, energiférsérjning och finan-
siella stabilitet (inflation och rantenivaer). Dartill kommer
risker kring komponentbrist inom IT, automation och fast-
igheter samt formagan att efterleva sanktionskrav.

Héandelser efter balansdagen
Den 1 januari 2023 tilltrédde Nina Jonsson som ny vd och
koncernchef for ICA Gruppen.

Den 1 februari 2023 avyttrades tva lagerfastigheter till
Catena. Avyttringarna gav ett kassaflode pa 0,5 Mdkr och
en reavinst om cirka 50 Mkr.

Den 16 februari emitterade ICA Gruppen obligationer
for 3,5 Mdkr. Emissionslikviden kommer att anvandas till
refinansiering av kommande obligationsforfall om 1,7 Mdkr
respektive amortering av befintliga banklan.

Lagstadgade hallbarhets- och bolagsstyrningsrapporter
I enlighet med Arsredovisningslagen 6 kap 11§ har ICA
Gruppen AB (publ) valt att upprétta de lagstadgade hall-
barhets- och bolagsstyrningsrapporterna som skilda rap-
porter fran den legala arsredovisningen. Hallbarhetsrap-
porten, vars innehall anges i innehéllsférteckningen, finns
tillgénglig pa sidorna 63-97 i detta dokument. Bolagsstyr-
ningsrapporten aterfinns pa sidorna 98-110.

Styrelsens forslag till utdelning

ICA Gruppens styrelse har foreslagit arsstémman att utdel-
ning till ICA Gruppens tva agare, ICA-handlarnas Férbund
och AMF, sammanlagt ska uppga till 559 Mkr.
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Vaxa snabbare an marknaden

En god forséljningsutveckling och stark marknadsposition
ar viktiga faktorer for att uppna och bibehalla en god
|6nsamhet. Malet géaller koncernens dagligvaruverksam-
heter, ICA Sverige och Rimi Baltic, samt Apotek Hjartat.

Utfall 2022

| den mycket utmanande marknadssituation som har upp-
statt under 2022 med hog inflation och fallande volymer,
har ICA Sverige och Rimi Baltic inte natt malet att vaxa
snabbare &n marknaden utan har tappat marknadsandelar.
Samtidigt har Apotek Hjartat natt malet och starkt sin mark-
nadsledande position pa den svenska apoteksmarknaden.
Apotek Hjartats andel har 6kat pa grund av en mycket
hogre tillvéxt an marknaden i forsaljningen fran fysiska
apotek.
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Na en rérelsemarginal exklusive jamforelse-
storande poster om 4,5 procent

Malnivan ger utrymme till investeringar samt avkastning
pa investerat kapital och ligger pa en branschméassigt god
niva. Malet méts exklusive jamforelsestérande poster.

Utfall 2022

Utfallet var 4,3 procent (4,6). Marginalerna har pressats
under aret i takt med den 6kande inflationen och tillta-
gande kostnadsokningar. Detta har framfér allt paverkat
ICA Sverige och Rimi Baltic, vilket slar igenom pa koncer-
nens rérelsemarginal. Ovriga verksamheters rérelsemargi-
nal starktes.

%

4,3

2020 2021 2022
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Na en avkastning pa sysselsatt kapital om
7,5 procent

Nivan for malet visar pa en effektiv anvandning av kapita-
let i koncernen. ICA Banken ingar inte i berdkningen, efter-
som dess tillgangar och skulder genom banklagstiftning
inte &r disponibla for koncernen. For ICA Banken finns
istallet mal for avkastning pa eget kapital som &r ett mer
relevant mal for bankverksamhet.

Utfall 2022

Utfallet blev 9,1 procent (9,2). A ena sidan var koncernens
rorelseresultat hogre, saval operativt som genom reavin-
ster fran framst fastighetsavyttringar. A andra sidan inne-
bar fusionen med Murgrona att det genomsnittliga syssel-
satta kapitalet okade med cirka 5,7 Mdkr, vilket sammantaget
innebar nagot lagre avkastning men fortfarande val dver
koncernens maltal 7,5 procent.

92 92 91

2020 2021 2022
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Nettoskuld exkl. ICA Banken och IFRS 16
Leasing/EBITDA exkl. IFRS 16 Leasing <2 ggr

En god balans mellan resultat och 1&n ger handlingsfrihet
och skapar méjlighet att agera ocksa i en lagkonjunktur.
Malet andrades under 2022 fran <3 till <2 ggr. Definitionen
andrades ocksa genom att effekten av IFRS 16 Leasing tas
bort i taljare och némnare.

Utfall 2022

Skuldkvoten 6kade under 2022 fran 0,6 ggr till 3,3 ggr, som
en konsekvens av att ICA Gruppen fusionerades med Mur-
grona. Se dven Not 1 for mer detaljer kring de finansiella
effekterna av fusionen. Ett under aret stabilt operativt kas-
saflode, lagre betald skatt och vasentligt lagre nettoinveste-
ringar dampade skulddkningen. Nettoinvesteringarna sjonk
framfér allt beroende pa genomférda fastighetsavyttringar
under 2022.

9ar
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1 06 06
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Utmanande marknad praglad av
stigande inflation och fallande volymer

Hog inflation, féréndrade kundbeteenden, 6kade logistik- och transportkostnader samt hard
konkurrens fran lagprisaktorer, skapade under aret ett flertal utmaningar. For att mota dessa
har flera initiativ med baring pa pris och prisvarde, kundlojalitet och kostnader lanserats.

| slutet av aret inleddes &ven ett omfattande effektiviseringsprogram.

ICA-butikernas forséljning
Forsaliningen i de svenska ICA-butikerna 6kade under
2022 med 3,5 procent (1,0). For jamférbara enheter upp-
gick akningen till 3,3 procent (0,7). Okningen var helt och
hallen prisdriven medan volymeffekterna var negativa.

Efter flera ar av stark tillvéaxt minskade ICA-butikernas
onlineférséljining under aret nar kunderna i hogre utstréck-
ning valde att aterga till att handla i butik efter pandemin.
Sammantaget minskade forsaljningen med 24 procent
(+22). Jamfort med 2019 och I&get innan pandemin har
dock e-handeln etablerat sig pa en hogre niva. Samman-
taget har onlinehandeln mellan 2019 och 2022 ¢kat med
cirka 101 procent. E-handelns andel av total butiksforsalj-
ning uppgick under aret till 34 procent, att jamfoéra med
4,6 procent 2021 och 3,8 procent 2020.

Antalet butiker anslutna till ICA Sveriges centrala
e-handelslésning 6kade under aret fran 441 till 456.

Stort fokus pa pris och kundlojalitet

Utvecklingen i omvarlden, med hdg inflation och stigande
priser, medférde under aret ett patagligt okat fokus pa pris
- och med det en okad efterfragan pa lagprisprodukter.
ICA Sverige bedrev under ret tillsammans med ICA-
butikerna ett intensivt arbete med att sakerstalla ett hogt
prisvarde och attraktiva priser. Arbetet har omfattat pris-
sankningar pa ett stort antal basvaror, kampanjer i butik
och online samt en fortsatt utveckling av egna markes-
varor (EMV). EMV-sortimentet skapar djup och bredd i

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

sortimentet, starker ICAs varumarke, samtidigt som det
bidrar till god I6nsamhet. Darutéver kommer dven sats-
ningar inom automation intensifieras ytterligare.

| arbetet med att stérka lojaliteten spelar ICA Gruppens
lojalitetsprogram, Stammis, en nyckelroll. Tillgangen till
datadrivna kundinsikter fran lojalitetsprogrammet ger goda
insikter i preferenser och beteenden - och mojliggor dari-
genom ratt erbjudande, i ratt kanal och med réatt pris. | slu-
tet av aret uppgick antalet stammisar till Gver 5 miljoner.

Beslut om effektiviseringsprogram

For att kunna frigora ytterligare resurser till satsningar som
starker erbjudandet, driver tillvaxt och bidrar till 6kad effek-
tivitet beslutade ICA Sverige i slutet av aret om ett effektivi-
seringsprogram. Programmet syftar till att minska kostna-
derna med upp till 1 Mdkr pa arsbasis och omfattar en
organisationséversyn som inledningsvis kommer att inne-
béra en nedbemanning med cirka 200 positioner.

I borjan av 2023 beslutades vidare om férandringar i ICA
Sveriges organisationsstruktur. Syftet ar att skapa ett starkare
forsaljningsfokus, snabbare beslutsvégar, dkad konkurrens-
kraft och forbattrad kundupplevelse som sammantaget 6kar
forutsattningarna att méta fordndringarna pa marknaden
och samtidigt ger ett béttre stod till ICA-handlarna.

Fortsatta satsningar inom e-handel
Under aret fortsatte implementeringen av det nya hog-
automatiserade e-handelslagret i Brunna strax utanfor
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Forsaljningsutveckling och antal butiker inklusive handlardgda butiker

Butiksférsaljning (exklusive moms)

Antal butiker i Sverige

Utveckling Utveckling

2022, samtliga, jamfor- Dec Dec
Profil Mkr % bara, % 2021 Nya Sténgda 2022
Maxi ICA Stormarknad 44 063 2,7 25 88 0 0 88
ICA Kvantum 33051 35 32 130 0 0 130
ICA Supermarket 39034 4,0 37 422 4 -3 423
ICA Néra 20619 45 41 627 6 -7 626
Totalt 136 767 35 33 1267 10 -10 1267
Nyckeltal 2022 2021 2020
Nettoomsattning, Mkr 97 252 92242 91684
Rérelseresultat fore avskrivningar (EBITDA), Mkr 4524 4708 4 851
Rérelseresultat exkl. jamforelsestorande poster, Mkr 3769 4019 4240
Rérelsemarginal exkl. jamforelsestérande poster, % 39 4.4 4.6
Investeringar, Mkr 1110 1000 825
Avskrivningar, Mkr 754 689 611
Medelantal anstallda 8723 8 662 8412
Andel EMV av butiksforsaljning, % 26,7 26,7 269

Finansiell utveckling

ICA Sveriges nettoomséttning 6kade med 5,4 procent
medan rorelseresultatet exkl. jamforelsestérande
poster minskade med 250 Mkr. Den under 2022
stigande inflationen gav positiva priseffekter medan
volymeffekterna var negativa. Tillsammans med
hégre logistikkostnader innebar detta att bruttomar-
ginalen férsvagades. Dartill kommer att resultatet
belastades av kostnader for uppstart och intrimning

av det nya automatiserade e-handelslagret i Stock-
holm samt hogre IT-kostnader. Detta motverkades till
viss del av hégre vinstdelning fran ICA-butiker och
lagre butikskostnader pa grund av farre dotter-
bolagsbutiker. Vinstdelningen var starkt kopplad

till utvecklingen under 2021 och mot slutet av 2022
sjonk vinstdelningen i takt med att butikernas I6n-
samhet férsamrades.

1
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Marknadens utveckling 2022

Den svenska dagligvarumarknaden praglades
under 2022 av hog inflation och fallande volymer.
Marknadstillvaxten under 2022 uppgick enligt Dag-
ligvaruindex (DVI) till 5,7 procent. Matprisinflatio-
nen dkade kraftigt och uppgick for aret som helhet
till 11,3 procent, vilket kan jamféras med 0,4 procent
under féregaende ar. Givet prisutveckling och
marknadstillvéxt var saledes den underliggande
volymutvecklingen under aret kraftigt negativ.

DVI baseras pa forséljningsstatistik fran ett antal
utvalda aktérer, fysiska butiker saval som online.
Den totala marknaden 2022 uppgick enligt DVI till
307 Mdkr (288), varav 13,8 Mdkr var e-handel (16,7).

Okat fokus pa pris och tillbakagéng

till fysiska butiker

Den héga matprisinflationen har medfort priset har
fatt kraftigt 6kad betydelse bland de svenska dag-
ligvarukonsumenterna. Fér aret som helhet bidrog
detta till 6kade marknadsandelar fér lagprisaktorer.

VD-ORD FORVALTNINGSBERATTELSE

Till de senaste arens starka trender hér en patag-
ligt 6kad e-handel med livsmedel och fardiga mat-
kassar, mycket som en konsekvens av pandemin.
Under pandemiaret 2020 6kade e-handeln med
94,5 procent och ytterligare med 24 procent under
2021. Under 2022 mérktes dock en tydlig atergang
till de fysiska butikerna. Enligt DVI minskade e-han-
delsmarknaden fér mat i Sverige under aret med 17
procent. Jamfoért med 2019 och laget innan pande-
min har dock e-handeln etablerat sig pa en hogre
niva. Sett som andel av totalmarknaden uppgick
e-handeln till cirka 4,5 procent.

Marknadsandelar,
dagligvaror Sverige

Dagligvarumarknadens
utveckling i Sverige

@ ICA,353%

o—
2018 2019 2020 2021 2022 @ Ovriga, 64,7%

Andel av total daglig-

Kalla: SCB. HUI Svensk varukonsumtion 2021.

Dagligvaruhandel Kalla: SCB, HUI, ICAs analys
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Forts.

Stockholm. Lagret, som bygger pa Ocados teknik och
e-handelsplattform (Ocado Smart Platform), gér det moj-
ligt att mota efterfrdgan av e-handlad mat i Stockholm och
Mélardalsregionen. Parallellt fortsatte &ven anslutningen
av butiker till det nya e-handelslagret i Géteborg. Aven
detta bygger pa Ocados e-handelsplattform. Antalet
anslutna butiker till lagren i Stockholm och Géteborg upp-
gicki slutet av aret till 77 respektive 24.

Under aret fortsatte utrullningen av Ocado Smart Plat-
form till butikerna. Den nya plattformen tillfér flera nya
funktioner, bland annat ruttoptimering, optimerad inlast-
ning av ordrar i leveransbilarna och mojligheten for bade
kunder och handlare att se lagersaldon i realtid. Migre-
ringen vantas vara helt genomférd under 2023.

FEMARSOVERSIKT

Fokus framat

Till de 6vergripande malen framdver hér att méta
utvecklingen i omvérlden och vanda den negativa
trenden avseende marknadsandel. Arbetet omfattar
saval fortsatta framatriktade satsningar som ett mal-
medvetet arbete med att minska kostnader och
genomféra beslutade effektiviserings- och bespa-
ringsatgéarder.

Initiativ som syftar till att stérka prisvardet, bade
det faktiska och det upplevda, kommer att vara
mycket hogt prioriterade - inte minst vad galler bas-
varor samt frukt och gront. EMV-sortimentet ska
vidareutvecklas, med sarskilt fokus pa lagpris.

Arbetet med kundlojalitetsprogrammet Stammis
kommer intensifieras ytterligare, bland annat genom
okad anvéndning av datadrivna insikter och ytterli-

HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

Kraftsamling fér den svenska maten

Radande omvarldssituation har inneburit kraftigt okade
kostnader for manga svenska bonder. Under aret genom-
forde ICA Sverige en omfattande kraftsamling for att pa
olika satt bidra till ett levande svenskt lantbruk och samti-
digt st6tta lokala livsmedelsproducenter. Till insatserna
horde bland annat anpassning av inkdpsprocesser for att
mojliggdra en snabb hojning av priser dar det ar tydligt att
justeringen gar tillbaka till svensk priméarproduktion. Under
aret genomfordes dven den storsta kampanjsatsningen
nagonsin med fokus pa svenskt och lokalt. Samtidigt fort-
satte samarbetet med LRF med det gemensamma syftet
att bredda utbudet av svenska varor i butik, 6ka forstaelsen
for svenska mervarden och darmed forsaljningen av
svensk mat, samt bidra till ett hallbart svenskt lantbruk.

gare 6kad samverkan mellan ICA Gruppens olika
verksamheter.

Satsningarna inom online ska fortsatta, med
sarskilt fokus pa att starka saval kundupplevelse som
kapacitetsutnyttjande. Utvecklingen av den nya
e-handelsplattformen kommer fortsatta, i ndra sam-
arbete med bade Ocado och de fristdende ICA-
handlarna.

Stor vikt kommer &ven att laggas pa utokat och
forbattrat stod till de fristdende ICA-handlarna inom
centrala omraden sasom sortiment, prissattning,
butiksdrift, marknadsféring och kampanjer.

Antalet nyetableringar under 2023 beréknas vara
12-16. Foérnyelsetakten av det befintliga butiksnatet
kommer att vara fortsatt hog.
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HOg inflation och hard priskonkurrens

under turbulent ér

For Rimi Baltic praglades 2022 av mycket hog inflation, kraftigt stigande energipriser
och hard priskonkurrens, framst fran Lidls nya lagprisbutiker i Lettland och Estland.
Stort fokus lag under aret pa att mota utvecklingen i omvarlden. Till aktiviteterna
horde bland annat flertalet initiativ med béaring pa pris och prisvarde, effektiviseringar
i butik, intern kostnadsoptimering och inférande av nya arbetssatt.

Forséljningen under aret
Sammantaget under dret 6kade nettoomsattningen med
3,8 procent (i SEK 6kade nettoomséttningen med 8,8 pro-
cent). Forsaljningen dkade i Estland och Litauen och sjonk
nagot i Lettland déar utvecklingen i hdg grad paverkades
negativt av att Lidl under aret 6ppnat ett flertal butiker. |
Lettland paverkades ocksa forsta halvaret av kvardrojande
pandemieffekter, vilka missgynnade stérre butiker.
Tillvaxten under aret var helt prisdriven, med en under-
liggande negativ volymutveckling. Matprisinflationen
Okade stadigt under hela aret for att slutet av fiarde kvar-
talet ligga pa mycket hoga nivaer i alla tre landerna;
Estland 29, Lettland 29 och Litauen 35 procent.

Stort fokus pa pris och kostnader

Aret praglades i hog utstrackning av dels 6kad priskonkur-
rens, dels generellt stigande kostnader, inte minst relaterat
till energi.

Under aret pabdrjades en dversyn av priser och imple-
menteringen av en ny sortimentstrategi. Det dvergripande
syftet &r dels att mota kundernas dkade fokus pa pris, dels
en generell kraftigt okad efterfrdgan pa produkter inom
lagprissegmentet. Till initiativen horde bland annat fortsatt
utveckling av egna mérkesvaror, kampanjer med fokus pa
pris och utveckling av lojalitetsprogrammen.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Kostnadsinflationen var sarskilt pataglig vad géller el,
varme och vatten dar kostnadsokningen under 2022 upp-
gick till cirka 200 Mkr. For att méta kostnadsdkningen
intensifierades under aret arbetet med att minska energi-
forbrukningen. Till insatserna horde ett stort antal initiativ
som bland annat inkluderar kylsystem, temperatur och
belysning i butik.

For att mota det utmanande kostnadslaget lanserades
under dret aven ett storre kostnadsbesparingsprogram
med fokus pa bland annat forsérjningskedjan, butiksdrift
och administrativa kostnader.

Fortsatt utveckling av butiksn&tverk och
online-erbjudande
Optimeringen av butiksnatet fortsatte under aret. Samman-
taget Oppnades atta nya butiker, varav merparten i Litauen.
Fem butiker stangdes under aret. Parallellt fortsatte satsning-
arna inom e-handel. Sedan varen 2020 erbjuds e-handel i
alla tre landerna. Utover mojlighet till upphamtning erbjuds
dven hemleverans i ett véxande antal stader.
Onlineférséljningen varierade under aret men utfallet
slutade i en 6kning pa 3,7 procent i lokal valuta jamfort
med 2021. Sett som andel av den totala forséljningen lag
e-handeln under 2022 pa oférandrat 2,6 procent (2,6).

FINANSIELL INFORMATION

REVISIONSBERATTELSE FEMARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK
Nyckeltal 2022 2021 2020
Nettoomsattning, Mkr 18 482 16 991 16 373
Rérelseresultat fére avskrivningar (EBITDA), Mkr 1162 1264 1111
Rérelseresultat exkl. jamforelsestérande poster, Mkr 682 784 703
Rérelsemarginal exkl. jamforelsestérande poster % 37 4.6 43
Investeringar, Mkr 465 507 1068
Avskrivningar, Mkr 458 442 405
Medelantal anstéllda 10 893 11175 10 647
Andel EMV av butiksférsaljning, % 243 231 234
EUR-kurs, genomsnitt 10,63 10,14 10,48
Butiksformat per land
Koncept Estland Lettland Litauen Totalt
Rimi Hyper 17 37 40 94
Rimi Super 21 33 31 85
Rimi Mini 40 56 = 96
Rimi Express 3 7 12 22
Totalt 81 133 83 297
Forsaljningsutveckling och antal butiker

Butiksforsaljning (exklusive moms) Antal butiker

Utveckling  Utveckling

2022, samtliga, jadmférbara,
Land MEUR % % Dec 2021 Nya Stangda Dec 2022
Estland 440,7 78 77 82 2 =3 81
Lettland 8499 -0,6 -14 133 2 =2 133
Litauen 426,0 7.8 2,6 79 4 0 83
Totalt 1716,6 3,5 1,8 294 8 =5 297

Finansiell utveckling

Starkt positiva priseffekter och lagre logistikkostna-
der kompenserade fér negativa volymeffekter vilket
innebar hégre bruttovinst och bibehallen brutto-
marginal. Detta kunde dock inte fullt ut técka den
mycket hogre kostnadsnivan kopplad till butiks-

natverk, personalkostnader och framférallt kostnads-
okningar for el, varme och vatten som enbart dessa
uppgick till cirka 200 Mkr under &ret. Efter att en rad
atgarder vidtagits under hosten férbattrades Rimi
Baltics rorelseresultat kraftigt mot slutet av aret.
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Marknadens utveckling 2022

Tillvaxten pa dagligvarumarknaden i Baltikum Hard konkurrens och stort fokus pa pris
uppgick under 2022 till 14,6 procent. Tillvaxten var Dagligvarumarknaderna i Estland, Lettland och
helt prisdriven med en matprisinflation i regionen Litauen kadnnetecknas av hard konkurrens, stort
som Okade stadigt under aret for att vid arsskiftet fokus pa pris och prisupplevelse och en 6kad
2022-2023 ligga pa mycket hdga nivaer. trend mot online. Nyetableringstakten har under
Totalt omsatte den baltiska dagligvarumarkna- senare ar varit hdg, inte minst inom lagprisseg-
den cirka 13,2 Md EUR under 2022, varav Litauen mentet. Sedan hosten 2021 har Lidl 6ppnat 20
stod for cirka 46 procent, Lettland for cirka 29 pro- butiker i Lettland och under 2022 fortsatte expan-
cent och Estland for cirka 25 procent. sionen genom 6ppnande av 10 butiker i Estland.
Forséljningen av dagligvaror online fortsatte Lidl &r sedan tidigare narvarande med ett stort
under &ret att 6ka, om &n frén ldga nivaer. Aven antal butiker dven i Litauen. Darutéver medfér
antalet aktérer som erbjuder dagligvaror online aven en minskande eller oférandrad folkmangd
fortsatte att oka. en dédmpande effekt vad géller den under-

liggande efterfragetillvaxten.

Dagligvarumarknadens Marknadsandelar, dagligvaror Baltikum
utveckling i Baltikum

: , 139% 22% 7%

4 —
02018 2019 2020 2021 2022 Estland Lettland Litauen
e Fstland Lettland

e |jtauen = Baltikum

Kalla: Government statistics

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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Fokus framat

Stor kraft kommer framdver laggas pa att méta en allt
hardare priskonkurrens. Detta kommer bland annat ske
genom ett intensifierat arbete med att vinna tillbaka
kunder till hypermarkets och darutéver aven sakerstalla
ratt pris och prisvarde - bland annat genom fortsatta
satsningar inom egna markesvaror och utveckling av
kundlojalitetsprogrammet. Likasa kommer arbetet
med effektiviseringar i butik, logistik, administration
och inom energianvandning att fortsatta.

HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING

| Litauen vantas en kraftig expansion av butiks-
natet, frdn dagens 83 till cirka 100. Sarskilt fokus
kommer ligga pa formatet Supermarket. Totalt ber&k-
nas 15-20 nya butiker etableras under 2023.

RISK

14



ICA

GRUPPEN

©) APOTEK HIARTAT

VD-ORD FORVALTNINGSBERATTELSE

Forstarkt position med okande

marknadsandelar

For Apotek Hjartat kdnnetecknades 2022 av stark forsaljining och stéarkta marknadsandelar
drivet av en mycket stark forséljningsutveckling i de fysiska apoteken. Online-forsaljiningen
fortsatte ocksd att véxa trots den mycket hoga tillvaxten under 2021. Att mota accelererande
kostnadsokningar med 6kad effektivitet blev en allt viktigare prioritering under aret.

Sammantaget 6kade nettoomséattningen under &ret med
92 procent. Utvecklingen drevs framst av volym, med god
tillvéxt inom bade egenvardsprodukter och receptbelagt.
Hogre genomsnittspriser pa receptforskrivet bidrog till for-
saljningsdékningen, men inflationseffekten var under storre
delen av aret i 6vrigt mer begrénsad dven om priseffek-
terna totalt sett var positiva.

Apotek Hjartats marknadsandel dkade under aret vilket
berodde pa en mycket stark utveckling i de fysiska apote-
ken. E-handeln 6kade ockséd men i ndgot lagre takt an
marknaden. | fysiska apotek 6kade forsaljningen under
aret med 9,3 procent. Sarskilt stark var utvecklingen for
apotek i matnara lagen. Aven e-handeln fortsatte att véxa,
trots hoga jamforelsetal och en tydlig dtergang efter pan-
demin till de fysiska apoteken. Sammantaget 6kade for-
séljningen online med 8,2 procent. Som andel av den
totala forséljningen uppgick e-handelsforséljningen under
aret till 9.8 procent, marginellt Iagre &n foregaende ar.

Fortsatta satsningar online, lager och logistik

Stort fokus under aret 1dg pa utveckling av e-handelserbju-
dandet. Till de mer centrala delarna horde dppnandet av
Apotek Hjartats nya e-handelslager i Norrkdping. Flytten
ar ett viktigt led i arbetet med att sékerstélla kapacitet for
fortsatt expansion, 6kad effektivitet och 6kad leverans-
kapacitet. Det nya lagret kommer &ven bidra till att starka
omnikanalerbjudandet, som utover e-apoteket och de
fysiska apoteken aven omfattar samverkan med ICA

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Sverige och de fristdende ICA-handlarna. Sammantaget ar
det darigenom en viktig del i arbetet med att 6ka Iénsam-
heten i e-handelsaffaren.

Under aret pdbdrjades ett samarbete med det globala
teknikforetaget GreyOrange avseende automation av
e-handelslagret. Genom samarbetet skapas nya forutsatt-
ningar att fortsatta att forenkla for kunderna genom snab-
bare och smidigare leveranser, sékra kvalitet och méjlighet
att erbjuda ett bredare sortiment for att skapa tillvaxt pa
1&ng sikt.

Samtliga apotek erbjod under aret konceptet Click &
Collect, vilket innebar att kunderna kan handla online men
vélja att hamta upp varan pa valfritt apotek. | Stockholm,
Goteborg och Malmé fanns sedan tidigare expressleve-
ranser som plockas, packas och skickas direkt fran de
storre apoteken, och under aret utvecklades mojligheten
till hemleverans samma kvall bade i storstaderna och i
Orebro samt Halmstad - ett erbjudande med betydligt
storre rackvidd, sammanlagt 5,5 miljoner invanare har
nu den mojligheten. Pilotprojektet kring samleveranser
med ICA pausades under aret, men kommer fortsatta
att utvecklas narimplementeringen av ICA Sveriges nya
e-handelsplattform, Ocado Smart Platform, har genom-
forts fullt ut.

FINANSIELL INFORMATION REVISIONSBERATTELSE

FEMARSOVERSIKT

HALLBARHETSRAPPORT

BOLAGSSTYRNING RISK

Nyckeltal 2022 2021 2020
Nettoomsattning, Mkr 16 963 15 531 15178
Varav:

Receptforskrivna lakemedel, Mkr 12 590 11558 11384

Receptfria Idkemedel, Mkr 1605 1400 1389

Ovriga produkter och tjanster, Mkr 2768 2574 2 405
Rérelseresultat fore avskrivningar (EBITDA), Mkr 741 627 550
Rorelseresultat exkl. jamforelsestorande poster, Mkr 543 444 383
Rorelsemarginal exkl. jamforelsestérande poster % 32 29 2,5
Investeringar, Mkr 178 208 212
Avskrivningar, Mkr 198 184 167
Medelantal anstéllda 3203 3049 3067
Andel EMV av 6vriga produkter, % 170 174 18,5
Min Doktor, andel av rérelseresultat exkl. jamforelsestérande poster -81 -56 -43
Antal apotek Dec 2021 Nya Stingda  Dec 2022
Apotek Hjartat 390 2 =2 390

Finansiell utveckling

Apotek Hjartats rorelseresultat exkl. jamforelse-
stérande poster var vasentlig battre &n féregdende
ar. Forbattringen drevs av vasentligt hogre volymer,
vilket i viss utstrackning motverkades av negativa
priseffekter och hogre logistikkostnader. | inled-
ningen av aret bidrog mycket hég férséljning av
covid-19-relaterade produkter till den positiva

resultatutvecklingen. Saval bruttoresultat som
bruttomarginal stérktes. Resultatékningen under aret
dampades av kostnadsokningar i apoteken, vilka var
starkt kopplade till volymdkningen samt hogre IT-
kostnader. Dartill kommer ett forsamrat resultat i Min
Doktor. Sammantaget starktes rorelsemarginalen
med 0,3 procentenheter till 3,2 procent.
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Marknadens utveckling 2022

Den samlade omsé&ttningen pa den svenska apo-
teksmarknaden uppgick under aret till cirka 53,7
Mdkr, motsvarande en 6kning med 6,5 procent
jamfort med 2021. Férutom vissa prisdkningar pa
receptbelagda Idkemedel drevs 6kningen primart
av en underliggande volymoékning, huvudsakligen
driven av en 6kad efterfragan pa saval receptbe-
lagda som egenvardslakemedel.

Under aret 6kade férséljningen i fysiska apotek
med 5,8 procent efter att utvecklingen under 2021
var negativ.

Tillvaxten inom e-handeln uppgick till 9,5 pro-
cent. Totalt uppgick e-handelsandelen i marknaden
till 19,5 procent, en 6kning med 0,5 procentenheter.
2021 vaxte e-handelsforsaljiningen med 19,2 procent.

Apoteksmarknadens till-
véxt i Sverige 2018-2022

Apotek Hjartat
marknadsandel

4
2
0
-2
2018 2019 2020 2021 2022 @ Apotek Hjartat, 31,4%
@ Ovriga, 68,6%
«= Apoteksmarknaden
= OTC
Forskrivet
«= Handelsvaror

Kalla: Sveriges Apoteksforening
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Forts.

Under aret lanserades en livechatt som &nnu ett satt att
mota kunderna digitalt. Ett lyckat pilotprojekt genomfor-
des tillsammans med Blodtrycksdoktorn vilket innebar att
en ny typ av blodtrycksmatning kommer att rullas ut under
forsta kvartalet 2023.

Fortsatt utveckling av apoteksnatet

Sammantaget 6ppnades under aret tva nya apotek och
tva stdngdes. | syfte att optimera apoteksnatet genom-
fordes darutdver ett antal omflyttningar, varigenom samlo-
kaliseringen med ICA-butiker fortsatte att dka. Darutover
genomfordes aven ett stort antal férnyelser. | och med
dessa etableringsprojekt foljer fler och fler apotek Hjartats

Fokus framat

Malet framat &r att bibehalla och ytterligare starka
positionen som den ledande aktéren pa den svenska
apoteksmarknaden. Till de framsta prioriteringarna
hor att fortsatta vaxa och ta marknadsandelar inom
e-handeln. Fortsatt integration mellan e-handelska-
nalen och de fysiska apoteken utgér héar viktiga
inslag, och en viktig maojliggorare ar en uppdaterad
e-handelsplattform. Utvecklingen av effektiva
last-mile-l6sningar kommer att fortsatta, och far ékat
fokus pa Idnsamhet.

Stor kraft kommer framdver laggas pa att
utveckla, bredda och synliggéra kunderbjudandet.
Sarskilt fokus ska léggas pa att lyfta fram prisvéarda
val for kunderna. Detta ska bland annat ske genom
satsningar inom EMV och en uppdaterad priskommu-
nikation.

FINANSIELL INFORMATION

REVISIONSBERATTELSE FEMARSOVERSIKT

nyare butikskoncept, som kombinerar traditionell far-
maci med ett brett erbjudande inom hélsa och val-
maende, i manga fall ocksa inklusive enklare hélso-
tjanster.

Lénsamhetsfokus fér Min Doktor
Apotek Hjartat ar delédgare i Min Doktor, en av Sveri-
ges storsta aktorer inom digitala primarvardstjénster.
Min Doktor skiftade under aret fokus fran tillvaxt till
lénsamhet, vilket bland annat inneburit nedstang-
ningar av totalt sju kliniker. | slutet av aret drev Min
Doktor 17 vard- och vaccinationsmottagningar i sju
olika stader runt om i Sverige, varav flertalet i direkt
anslutning till Apotek Hjartat och ICA Maxi-butiker.

Kundlojaliteten ska fortsatta starkas, inte minst
genom fortsatt utveckling av kundlojalitetsprogram-
met Stammis och 6kad samverkan med 6vriga verk-
samheter inom ICA Gruppen.

Fortsatt stort fokus kommer &ven ligga pa effektivi-
seringar inom bland annat logistik, lagerhantering och
bemanning. Detta inbegriper bland annat fortsatta
satsningar inom automation och automatiserade pro-
cesser. Inte minst géller detta i det nya e-handels-
lagret i Norrképing.

Under 2023 planeras for 5-7 nya apotek, alla i lagen
ndra ICA-butiker. Fornyelsetakten av befintliga apotek
kommer samtidigt vara fortsatt hog.

HALLBARHETSRAPPORT

BOLAGSSTYRNING

RISK
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Stabil resultatutveckling och flera

storre transaktioner

ICA Fastigheter uppvisade under 2022 en stabil utveckling. Fortsatt fokus 18g péa att stddja
och utveckla ICAs butiksnat och e-handel i Sverige. Under dret genomférdes dven ett

antal storre transaktioner, inkluderat bland annat avyttring av lagerlokaler och bildandet

av nya samagda fastighetsbolag tillsammans med Bonnier Fastigheter och AMF.

Under aret fortsatte utvecklingen av ett antal storre stads-
byggnadsprojekt som utdver dagligvaruhandel &ven omfat-
tar annan handel, bostader, kontor, restauranger, vard och
andra samhaéllsviktiga funktioner. Gemensamt for projekten
ar att de I6per dver lang tid, rymmer butiksetableringar och
drivs i ndra samarbete med kommuner och andra aktorer.
Exempel pa storre pagaende utvecklingsprojekt &r stads-
kvarteret Brunnshog utanfér Lund och handelsplatsen Berga
centrum i Linkdping. | utvecklingsomrédet Bjérlanda Angar i
Goteborg pagar utvecklingen av nya ICA Nara Bjorlanda.
Ovanpa butiken kommer Alhem Fastigheter utveckla bost&-
der. ICA Fastigheter kommer att dga butiksdelen i en tredi-
mensionell fastighetsbildning. Butiken beraknas sta klar vin-
tern 2024/2025.

Till storre paborjade projekt under aret horde dven bygg-
starten av ICA Sveriges nya blomlager och nya fryslager
utanfor Vasteras samt fardigstallandet av Apotek Hjartats
nya e-handelslager i Ingelsta industriomrade utanfér
Norrképing.

Stort fokus pa effektivitet, energiférbrukning och kostnader
For att battre kunna moéta ett hogre kostnadsldage lanserades
under dret ett projekt som syftar till att 6ka kostnadseffektivi-
teten samt optimera arbetssatt och kravspecifikationer i
samband med ny- och ombyggnation. | fokus star datadri-
ven analys av byggkostnader, férandringar i gemensamma
arbetssatt, genomgang av lokalprogram, kostnadseffektiv
byggkonstruktion och optimal miljocertifiering.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Inom férvaltningen pabdrjades under aret ett stdrre pro-
jekt relaterat till styr- och driftdvervakning av samtliga férval-
tade fastigheter, varav 78 stycken genomfordes under 2022.
Till malen med projektet hor att skapa ratt forutsattningar for
en effektivare drift av fastigheterna, forbattrad energi- och
miljoprestanda samt forbattrat driftnetto.

Darutover bedrivs aven flera initiativ for att minska energi-
forbrukningen i dgda butiker och lokaler. Arbetet sker inom
ramen for ICA Gruppens gemensamma energistrategi. Till
malen hor att minska energiférbrukningen i butiker och
logistikfastigheter med vardera 20 procent. | samverkan med
fristdende ICA-handlare installerades under aret solceller pa
ett flertal byggnader.

Flera storre transaktioner
Under aret genomfoérdes flera storre transaktioner:

Nytt samagt fastighetsbolag tillsammans med
Bonnier Fastigheter
ICA Fastigheter och Bonnier Fastigheter bildade under aret
ett nytt samagt fastighetsbolag, Trecore Fastigheter. Syftet
med bolaget ar att forvarva och &ga ICA-butiker i strategiska
lagen, dar ICA &r huvudsaklig hyresgast. | samband med bil-
dandet forvarvade bolaget 44 butiksfastigheter fran ICA
Fastigheter om sammantaget drygt 150 000 kvadratmeter.
Fastighetsvardet uppgick till cirka 5 miljarder kronor.
Transaktionen &r en konsekvens av ICA Fastigheters
tidigare genomférda forvarv av Forsta AP-Fondens

FINANSIELL INFORMATION
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Marknadsvardering Nyckeltal 2022 2021 2020
| tabellen nedan ingar inte de heldgda fastigheter Nettoomséttning, Mkr 2893 2833 2840
som vid arsskiftet var bokférda som "Tillgangar som v b P v——
innehas for forsaljning" i véardet for 2022. Marknads- arz.av yresintakter agda
vardet pa dessa bedéms uppga till cirka 7 Mdkr och fastigheter, Mkr 1354 1329 1213
det bokférda vardet var vid arsskiftet cirka 4,5 Mdkr. Rérelseresultat fére
Inklusive dessa var marknadsvardet (heldgda fastig- avskrivningar (EBITDA), Mkr 2451 1308 1138
h"eteruoch SOHprocent av joint ver'1tures) i niva med Rérelseresultat exkl.
foregdende ar trots en svag fastighetsmarknad jamforelsestérande poster, Mkr 690 650 603
under 2022.

B Roérelsemarginal exkl.

. Bedomt jamforelsestérande poster % 239 229 212

Bokfort marknads-
virde virde Investeringar, Mkr 960 889 3005
Helégda svenska fastigheter 10,5 16,1 (ARFTIREETG (LG £S5 2zl %)
. . Avskrivningar, Mkr 563 610 533

Genom joint ventures deldgda

fastigheter, varav: 94 131 Direktavkastning, % 71 70 70
A 54 87 Uthyrningsgrad, % 98,6 985 985
T — 40 45 Medelantal anstallda 116 117 111

Total, inkl. deldgda fastigheter 19.9 29,2

Total ICA Fastigheter? 15,2 22,7

1) Redovisas enligt kapitalandelsmetoden (se &ven not 12)
2) Heldgda fastigheter och 50% av delagda fastigheter.

Joint venture enligt

Ovriga nyckeltal Heldgda kapitalandelsmetoden!
Bokfort vérde agda fastigheter, Mdkr 10,5 94
Beddmt marknadsvéarde, Mdkr 16,1 131
Antal &gda fastigheter? 128 81
Antal dgda kvadratmeter, tusental 2 822 437
Uthyrningsgrad, % 98,6 98,5
Andel hyror fran icke ICA-verksamhet, % 13,0
Investeringar, Mkr 960
Avyttringar, Mkr 588

1) Tabell inkluderar 100 procent varav ICA Gruppen &ger 50 procent.

2) Inkluderar tillgdngar som innehas for forsaljning

Finansiell utveckling

ICA Fastigheters rorelseresultat exkl. jamforelse-
storande poster 6kade med 40 mkr under 2022. |

okningen ingar positiv effekt pa 26 Mkr fran stoppade

avskrivningar pa fastigheter som ska avyttras under

2023. | dvrigt har resultatet starkts genom hogre
intakter fran investeringar i nya fastigheter, vilket har
motverkats av hogre kostnader for sésongsmassigt
underhall och personalkostnader.
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Marknadens utveckling 2022

Ar 2022 har préaglats av tvéra kast pa transaktions-
marknaden, dér ett starkt férsta halvar féljdes av en
transaktionsmarknad i vakuum till foljd av den
radande globala och makroekonomiska situationen.

Efter manga ar av gynnsamma férutsattningar
for fastighetsinvesteringar &r nu finansieringssvarig-
heter och stigande réntor starka bidragande fakto-
rer till den inbromsande marknadsaktiviteten. Sam-
tidigt okar avkastningskraven inom alla segment
och de senaste arens starka marknad har dédmpats i
véntan pa att képare och séljare ska hitta en ny jdm-
viktsniva.

KPI-justeringen av indexerade hyror sker vid &rs-
skiftet vilket delvis kommer att kompensera for de
okade rantekostnaderna framéver. Under 2023 kom-
mer utvecklingen av fastigheternas kassafloden att
bli en viktig vardedrivare for fastighetsinvesterare,
dar kontor och dagligvaror kommer att klara sig
battre an exempelvis séllankdp och bostader.

Allt storre fokus pa hallbarhet

Implementering av EU-taxonomin och ESG &r fortsatt
en viktig faktor for investerare, liksom strategier for
minskad energiférbrukning, minskat koldioxidutslapp
och klimatanpassning av fastigheter. Ett storre fokus
pa hallbarhet mérks dven hos bankerna. Det &r en
trend som vantas véxa sig annu starkare framéver
och som i ett mer aterhallsamt finansieringsklimat
stéller 6kade krav pa fastighetsagarnas engagemang
i fragan samt investeringsvilja i sina fastigheter.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

VD-ORD FORVALTNINGSBERATTELSE

Forts.

50 procentiga andel i det tidigare samégda bolaget
Secore Fastigheter AB. Trecore Fastigheter bestar till stor
del av portféljen fran Secore Fastigheter.

Forvarv av Alecta Fastigheters andel i Langeberga Logistik
Under aret forvarvades Alecta Fastigheters 50 procentiga
andel i det samagda bolaget Langeberga Logistik AB.
Genom forvarvet far ICA Fastigheter ensam radighet Gver
fastigheten och kan dérmed pa ett mer snabbfotat satt
mojliggora utvecklingen av ICAs storsta logistikfastighet.
ICA Fastigheter och Alecta Fastigheter samager alltjamt
Ancore Fastigheter tillsammans. Langeberga Logistik
omfattar drygt 105 600 kvadratmeter och fastighetsvardet
uppgar till drygt 2,3 miljarder kronor 2022.

Férséljning av byggratter till Granitor

| borjan av 2022 avyttrades byggréatter i den nya stadsde-
len Tornlyckan i syddstra Hogands. Képare var Granitor
(tidigare Midroc). Totalt kommer stadsdelen innehalla cirka
950 nya bostdder som byggs upp runt nuvarande ICA
Kvantum-butiken.

Forsaljning av fastigheter till Catena

I slutet av aret saldes tva lagerfastigheter, i Viby och Aren-
dal, till Catena genom en sale and lease back dér ICA
Fastigheter i samband med forsaljningen ingick sjuariga
hyresavtal for de bada fastigheterna. Fastigheternas
sammanlagda yta uppgar till drygt 24 600 kvadratmeter.
Genom afféaren frigors kapital for att minska koncernens
nettoskuld och den slutférdes den 1 februari 2023.

ICA Fastigheter och AMF bildar Delcore Fastigheter

ICA Fastigheter och tjanstepensionsbolaget AMF bildade

i slutet av 2022 ett nytt samagt fastighetsbolag. Syftet med
bolaget ar att forvarva och éga ICA-butiker och andra
kommersiella fastigheter i strategiska lagen déar ICA ar
huvudsaklig hyresgast. Bolaget kommer initialt forvarva
30 butiksfastigheter fran ICA Fastigheter. Fastighetsvardet
uppgar till cirka fem miljarder kronor. AMF kommer att till-
trada sitt agande i Delcore Fastigheter den 1 april 2023.

FINANSIELL INFORMATION
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Arbete fér minskad miljé- och klimatpaverkan

ICA Fastigheter driver ett stort antal initiativ som syftar till
att kontinuerligt minska fastigheternas miljé- och klimat-
paverkan. Till de mer framtradande insatserna i befintliga
byggnader hér installation av system som mojliggor battre
styrning av varme och ventilation. | samband med butiks-
fornyelser anvands i 6kande utstrackning aven sa kallade
digitala tvillingar - virtuella kopior av butiker, vilka gor det
mojligt att digitalt testa, utvardera och kvalitetssakra pla-
nerade atgarder innan de faktiskt genomfors.

Arbetet med att minimera klimatpaverkan paborjas
redan i projekteringsfasen. ICA Fastigheter har tagit ett
strategiskt beslut pa att, i den man projektet tillater, i forsta
hand vélja att bygga stommen i tré i nya etableringar. Till
fordelarna jamfort med betong och stal hor avsevart min-
dre CO,-utslapp, farre och kortare byggtransporter, enklare
underhall och dessutom férmaga att binda koldioxid.
Under aret pdbdrjades byggnationen av nya ICA Super-
market Osthammar och ICA Maxi Akersberga - byggda
helt i massivtra. Solceller kommer installeras pa taket och
byggnaderna ska certifieras enligt Miljdbyggnad Guld.
Planerad invigning varen 2023.

Fokus framat

Under 2023 kommer arbetet med att stétta ICA-
handlarna att fortsatta. | detta ligger att skapa &n
mer attraktiva butiker och handelsplatser i syfte att
6ka konkurrenskraften och dérmed ta marknadsan-
delar och stérka I6nsamheten. | egen- och JV-agda
fastigheter innebéar detta genomférande av om- och
tillbyggnadsprojekt. | inhyrda Idgen bistar ICA Fastig-
heter bland annat med hjélp vid férhandling av
hyresavtalet.

HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

Fortsatt arbete med certifiering av bade nya och
befintliga byggnader

Sedan tidigare certifieras alla nya byggnader i enlighet
med Miljdbyggnad eller BREEAM. Parallellt pagar miljocer-
tifiering av befintliga byggnader enligt Miljdbyggnad iDrift
och BREEAM-inuse. Under 2022 certifierades ett flertal pro-
jekt, bland annat ICA Supermarket Lillsidan i Enkdéping och
inte minst ICA Sveriges nya e-handelslager i Arendal som
under hosten, som forsta lager i Sverige, nddde den hog-
sta miljocertifieringen Breeam Outstanding.

Inférande av nytt arbetsséatt

Under aret fortsatte inférandet av ett mer agilt, snabbfotat
och tvarfunktionellt arbetssatt som battre moter upp
utvecklingen i en alltmer férédnderlig omvarld. Hittills har
arbetssattet inforts i tre team. Under hosten implemente-
rades en ny organisation dér inhyrda lokaler och forvalt-
ning blev ett gemensamt affarsomrade. Ett nytt affarsom-
rade, Teknik och Hallbarhet, kommer implementeras under
2023. Forandringarna syftar till att stotta karnverksamhe-
ten, gora den mer snabbrorlig, na en effektiv och hallbar
fastighetsférvaltning och mojliggéra ett mer datadrivet
arbetssatt.

For att genomféra detta kommer stort fokus att ligga
pa arbetet med att optimera kostnader i nybyggnation
och fornyelser, inférandet av mer agila arbetssatt samt
effektivisering av energianvandningen i ICA-butiker,
apotek och logistiklokaler.

Stor kraft kommer &ven att l&ggas pa att utveckla
attraktiva och hallbara platser i anslutning till ICA-
butiker och Apotek Hjartat, med sérskilt fokus pa stor-
stadsomraden.
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Hogre intdkter och starkt resultat

For ICA Banken blev 2022 ett starkt ar praglat av tillvaxt och hogre 16nsamhet.
Resultatmassigt gynnades ICA Banken av utvecklingen pa rantemarknaden
och fortsatt 6kade premieintakter fran ICA Forsékringar.

ICA Banken har under senare ar bedrivit ett omfattande for-
andringsarbete, med det dvergripande syftet att utveckla
savél verksamhet som erbjudande. Omstallningsarbetet har
resulterat i ett patagligt bredare utbud av finansiella tjans-
terinom omradena l&na, spara, betala och férsakra. Det har
aven resulterat i fler kunder och fordjupade relationer till
redan befintliga kunder.

Affarsvolymerna, matt som summan av utlaning, inla-
ning, fondsparande och bostadslan, 6kade under 2022 med
cirka 6,8 procent. Antalet bankkunder uppgick i slutet av
aret till cirka 1 miljon.

Stark utveckling fér nya bolaneerbjudandet

Under 2022 lanserades det nya bolaneerbjudande, dar rén-
terabatten baseras pa kundens sammanlagda inkop i ICA-
butiker, Apotek Hjartat, ICA Banken och ICA Forsékring -
samt belaningsgrad. Marknaden fér nya boladn mattades
under aret av i takt med en generell inbromsning pa
bostadsmarknaden. ICA Bankens boldnevolymer passerade
10 Mdkr, och under fjarde kvartalet var ICA Bankens andel
av marknadstillvaxten 10 procent.

Den nya bolaneldsningen sker i samverkan med det
hypoteksbolag som ICA Banken var med och grundande ar
2019 tillsammans med lkano Bank, Soderberg & Partners
och Alandsbanken.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Rénta pa kortkontot

| borjan av 2023 inférdes ranta pa konton kopplade till ICA
Bankens alla betalkort. Det innebar att néra 1,8 miljoner
kunder med n&got av ICA Bankens betalkort far en attrak-
tiv rénta pa sina hushallspengar. Samtidigt far de fortsatt
stammispodng nar de handlar i ICA-butiker och pa Apotek
Hjartat - och dubbel bonus som kund i ICA Banken.

Stabil utveckling for ICA Forsakring
ICA Forsakring uppvisade under aret en fortsatt positiv
utveckling sett till saval antal kunder som finansiellt. Bakom
det stérka resultatet 1ag saval 6kade intdkter som god kost-
nadskontroll, vilket delvis motverkades av nagra storre ska-
dor under perioden.

Samtidigt befastes under aret positionen som ett av de
snabbast vaxande bolagen inom konsumentférsakring
i Sverige. Antalet kunder uppgick i slutet av aret till 225 000,
en 6kning med cirka 8 procent. Férsdkringsverksamheten
starker och breddar ICA Bankens kunderbjudande, men
bidrar ocksa till starkare kundlojalitet med detaljhandels-
verksamheten.

REVISIONSBERATTELSE FEMARSOVERSIKT
Nyckeltal 2022 2021 2020
Intakter, Mkr 2302 1931 1699

Varav réntenetto, Mkr 1059 835 700

Rorelseresultat fore
avskrivningar
(EBITDA), Mkr 383 203 197

Rorelseresultat exkl.
jamforelsestérande

poster, Mkr 344 181 174
varav ICA Forsakring 78 38 1

K/I-tal, % * 56 63 66

Avkastning pa eget

kapital, %? 8,3 49 52

Kreditforlustniva, % * -1,8 =15 =13

Karnprimarkapital-

relation, %! 139 139 14,0

Affarsvolym, Mkr ! 58194 54489 38722

Medelantal anstéllda 485 452 440

1) Avser ICA Banken AB
2) | berakningen av avkastning p& eget kapital for
ICA Banken exkluderas effekten av koncernbidrag.

Finansiell utveckling

ICA Bankens rorelseresultat exkl. jamforelsesto-
rande poster 6kade 2022 med 163 Mkr, varav ICA
Forsakring stod for +40 Mkr, inklusive positiv
effekt fran uppldsning av skadereserv pa 30 Mkr. |
féregaende ars resultat ingick -60 Mkr i engangs-
kostnad vid forvarvet av Forex kundportfoljer.
Den underliggande resultatforbattringen drevs
framfér allt av hogre marknadsréantor och dar-
med ett markant battre rantenetto samt hogre
foérsaljiningsvolym i ICA Forsakring. Detta motver-
kades av hogre kreditforluster, 6kade avskriv-
ningar samt hogre IT-kostnader.

HALLBARHETSRAPPORT
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Marknadens utveckling 2022

Rysslands invasion av Ukraina har utéver stort
manskligt lidande daven kommit att férandra det
geopolitiska och ekonomiska landskapet i grun-
den. Stigande energipriser och hég inflation har
sedan bidragit med ytterligare osdkerhet. Cen-
tralbankernas svar i form av penningpolitiska
atstramningar har medfort I&gre riskaptit bland
investerare och ¢kad oro for recession. Bland
hushéllen marktes detta under 2022 i form av
stigande utgifter och sjunkande realléner.

Bankernas utlaning till hushall och icke-finan-
siella foretag i Sverige minskade gradvis under
aret. Till féljd av prisfallet pa bostadsmarknaden
och lagre transaktionsvolymer minskade under
aret efterfragan pa bolan.

Retail- och nischbankernas andel av nya bolan
okade, medan de stdrsta aktérerna fortsatte att
tappa andelar. De senaste tio aren, till och med
andra kvartalet 2022, har enligt Finansinspektio-
nens Bankbarometer, retail- och nischbankernas
marknadsandelar inom bolan ékat fran 12,7 pro-
cent till 19,0 procent.

Fokus framat

Fokus framat ligger pa att fortsatta 6ka saval
intakter som volymer och resultat. Malet r bade
att 6ka antalet kunder och samtidigt fordjupa rela-
tionen till befintliga. Stor kraft kommer l&ggas pa
fortsatt lansering och breddning av ICA Bankens
erbjudande inom bolan. Samverkan med &vriga
verksamheter inom ICA Gruppen ska 6ka, liksom
utvecklingen av nya innovativa tjanster som bidrar
till en enklare vardag och vardagsekonomi. ICA
Forsakring ska fortsatta att véxa sett till antal kun-
der, men med bibehallet fokus pa I[6nsamhet.
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Finansiella nyckeltal

ICA Gruppen anvander sig av finansiella matt i arsredovisningen och
vissa av dem &r inte definierade av IFRS utan ar sa kallade alternativa
nyckeltal. Syftet ar att ge ytterligare information som bidrar till en mer
fullodig jamforelse av utvecklingen ar fran ar, och ge en indikation pa
koncernens prestation och finansiella stéllning. De alternativa matt
som anvands anses vara allméant vedertagna inom de branscher som
ICA Gruppen verkar i. Beskrivning och utfall for de av styrelsen fast-
stallda finansiella malen finns pa sidan 10. Data pad méatten och definit-
ioner tillhandahalls dven pa icagruppen.se.

Inférandet av IFRS 16 Leasing skedde framatriktad fr o m 2019 och
hade en stor effekt pa ICA Gruppens finansiella rapporter. For att
underlatta jamforelsen kompletterade ICA Gruppen de formella jam-
forelsetalen for 2018 med att aven presentera 2018 omraknat for IFRS
16. Omrakningen av 2018 skedde som om IFRS 16 hade borjat tillampas
den 1januari 2018 med de da géllande leasingavtalen. Segmenten
inom ICA Gruppen rapporterar all hyra som operationell lease.
Segmentsrapporteringen ar darfor oférandrad efter inférandet av
IFRS 16.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

FORVALTNINGSBERATTELSE

FINANSIELL INFORMATION REVISIONSBERATTELSE

Definitioner av nyckeltal

Affarsvolym (ICA Banken)
Summan av utlaning, inlaning, fondsparande och bostadslan (inklusive volym
formedlad via samarbete).

Avkastning pa eget kapital

Periodens resultat, rullande 12 manader, i férhallande till genomsnittligt eget
kapital. ICA Bankens verksamhet &r exkluderad ur bade resultat- och balans-
rakning vid berdkning av avkastning pa eget kapital.

Avkastning pa sysselsatt kapital

Rorelseresultat plus finansiella intakter, rullande 12 manader, i forhallande till
genomsnittligt sysselsatt kapital. ICA Bankens verksamhet ar exkluderad ur bade
resultat- och balansrakning vid berakning av avkastning pa sysselsatt kapital.

Avyttringar

Erhallna betalningar fér sdlda materiella och immateriella anldggningstillgdngar
under perioden enligt kassaflédesanalysen.

Bruttoresultat

Nettoomséattning minus kostnad for salda varor.

Direktavkastning (ICA Fastigheter)

Driftnetto i relation till genomsnittligt bokfort varde for fastigheter.

EBITDA

Rorelseresultatet fore av- och nedskrivningar (Earnings Before Interest, Taxes,
Depreciation and Amortisation).

EBITDA exklusive IFRS 16 Leasing

Rorelseresultatet fore av- och nedskrivningar (Earnings Before Interest, Taxes,
Depreciation and Amortisation) exklusive EBITDA fran IFRS 16 Leasing.
Investeringar

Betalade investeringar i materiella och immateriella anldggningstillgdngar under
perioden enligt kassaflodesanalysen.

Jamférbar butiksforsaljning

Butik som genererat omséattning i bade rapportperiod och i jamférelseperioden.
Jamférelsestdrande poster

Vinst/forlust vid avyttring av anldggningstillgdngar, nedskrivning av
anlaggningstillgdngar samt storre strukturférandringar.

K/I-tal (ICA Banken)
Summa kostnader i forhallande till summa intakter.

FEMARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

Kreditférlustniva (ICA Banken)

Kreditforluster i forhallande till genomsnittlig utlaning.
Karnprimarkapitalrelation (ICA Banken)

Bankens kapitalbas i relation till riskvégda tillgangar.

Nettomarginal

Periodens resultat i forhallande till nettoomsattning.

Nettoskuld exklusive ICA Banken

Réntebarande skulder exklusive pensioner, ICA Banken samt likvida medel.
Nettoskuld exklusive ICA Banken och IFRS 16 Leasing

Rantebarande skulder exklusive leaseskulder enligt IFRS 16 Leasing, pensioner,
ICA Banken samt likvida medel.

Nettoskuld exklusive ICA Banken/EBITDA

Réntebarande skulder exklusive pensioner, ICA Banken samt likvida medel

i fornallande till EBITDA rullande 12 manader.

Nettoskuld exklusive ICA Banken och IFRS 16 Leasing/EBITDA

exklusive IFRS 16 Leasing

Rantebarande skulder exklusive pensioner, ICA Banken, leaseskulder enligt IFRS
16 Leasing samt likvida medel i forhallande till EBITDA, exklusive EBITDA fran
IFRS 16 Leasing, rullande 12 manader.

Réntenetto (ICA Banken)

Skillnaden mellan bankens intékts- och kostnadsréntor.

Rorelsemarginal

Rorelseresultat i procent av nettoomsattning.

Rorelseresultat

Resultat fore finansnetto och skatt.

Soliditet

Eget kapital inklusive innehav utan bestdmmande inflytande i forhallande till
balansomslutningen.

Sysselsatt kapital

Eget kapital plus rantebarande skulder.

Uthyrningsgrad (ICA Fastigheter)

Marknadshyra for uthyrda lokaler dividerat med totalt hyresvarde (kontrakterad
arshyra + marknadshyra fér outhyrda lokaler).
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Rapport dver totalresultat, koncernen
Mkr Not 2022 2021 Mkr Not 2022 2021
Nettoomsattning 2 136 253 127 957 Arets resultat hanforligt till:
Kostnad for sélda varor och tjanster 3 -113 217 -106 064 Moderforetagets aktieagare 4493 4531
Bruttoresultat 23036 21894 Innehav utan bestémmande inflytande 7 23
Forsaljningskostnader 3 -13858 -12967 Arets totalresultat hanférligt till:
Administrationskostnader 3,5 -3919 -3679 Moderféretagets aktiedgare 6564 5102
Ovriga rorelseintakter 6 623 579 Innehav utan bestdmmande inflytande 7 23
Ovriga rérelsekostnader 0 -28
Andelar i intresseforetags och joint ventures resultat 12 1 28
Rorelseresultat exkl. jamforelsestérande poster 2,4,57 5883 5826
Reavinster/forluster vid forséljning av dotterforetag och anlaggningstillgangar 2,16 799 82
Nedskrivningar och aterforda nedskrivningar 2,3 -229 -31
Rorelseresultat 2 6453 5876
Finansiella intakter 38 5
Finansiella kostnader -1410 -404
Finansnetto 8 -1372 -399
Resultat fore skatt 5081 5478
Skatt 9 -581 -924
ARETS RESULTAT 4500 4554
Bvrigt totalresultat, poster som ej kan 6verforas till resultatrakningen,
netto efter skatt
Omvérdering férmansbestédmda pensioner 9,18 1148 256
Ovrigt totalresultat, poster som kan dverféras till resultatrékningen,
netto efter skatt
Forandring av omrakningsreserv 208 44
Forandring av sékringsreserv 661 258
Andel av joint ventures dvriga totalresultat 53 12
Summa poster som kan &verféras till resultatrakningen 9,17 923 315
ARETS TOTALRESULTAT 6571 5125

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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Rapport dver finansiell stalining, koncernen
Tillgangar Tillgdngar
Mkr Not 2022-12-31 2021-12-31 Mkr Not 2022-12-31 2021-12-31
Anl3ggningstillgédngar Omséttningstillgdngar
Varulager 14 5506 4757
Immateriella anldaggningstillgangar 10
Goodwill 16 301 16 301 Kortfristiga fordringar
Varumarken 12985 12 910 Kundfordringar 5636 5222
IT-system 2261 2056 Skattefordran 0 4
Ovrigt 8 34 ICA Bankens utlaning 13 3707 3771
31555 31301 Fordringar hos nérstaende 15 134 129
Ovriga omséttningstillgéngar 147 98
Materiella anléggningstillgangar 11 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 3394 2963
Byggnader och mark 11312 15598 Tillgangar som innehas for forsalining 16 4236 2
Forvaltningsfastigheter 1226 1386 17254 12189
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 404 391
Inventarier 2987 2872 Likvida medel 21 10143 6391
Pagaende nyanlaggningar 1110 811
17 038 21058 Summa omséttningstillgdngar 32903 23337
Nyttjanderéttstillgangar leasing 7 17042 16215 SUMMA TILLGANGAR 121726 114 635
34080 37273
Finansiella anldggningstillgangar
Andelar i joint ventures och intresseféretag 12 1162 1316
ICA Bankens placeringar 13 4092 3943
ICA Bankens utlaning 13 16 955 17 330
Ovriga finansiella anldggningstillgdngar 920 78
23130 22 666
Uppskjuten skattefordran 9 59 58
Summa anlaggningstillgdngar 88823 91298
ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022 2
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Forts. Rapport éver finansiell stéllning, koncernen

Eget kapital och skulder
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Mkr Not 2022-12-31 2021-12-31
Eget kapital 17

Aktiekapital 503 503
Ovrigt tillskjutet kapital 7694 7 694
Reserver 1609 687
Balanserat resultat 4946 28 616
Eget kapital hanférligt till moderbolagets aktieagare 14752 37500
Innehav utan bestémmande inflytande 0 186
Summa eget kapital 14752 37686
Langfristiga skulder

Avsattningar till pensioner 18 2800 4144
Uppskjuten skatteskuld 9 4281 4094
Obligationslan 19 1464 3750
Ovriga réantebarande skulder 19 15479 10
Langfristiga leaseskulder 7,19 13772 12742
Ovriga avséattningar 15 25
Ovriga skulder 37 61
Summa langfristiga skulder 37848 24 826
Kortfristiga skulder

Obligationslan 19 1726 1000
Ovriga réantebarande skulder 19 16 331 1230
Leverantorsskulder 16 576 15 269
Inléning i ICA Banken 13 25828 26 682
Kortfristiga leaseskulder 7,19 3793 3494
Skuld till narstaende 15 0 4
Skatteskuld 111 62
Ovriga skulder 1254 1093
Avsattningar 182 192
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 3325 3097
Summa kortfristiga skulder 69 126 52123
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 121726 114 635

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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Rapport dver forandringar i eget kapital, koncernen

Eget kapital hanforligt till moderféretagets aktiedgare

Innehav

utan
Ovrigt Balan- bestdm- Totalt
Aktie- tillskjutet serade mande eget
Mkr kapital kapital  Reserver vinstmedel Summa inflytande kapital
Ingaende eget kapital 2021-01-01 503 7694 372 26444 35013 213 35226
Arets resultat 4531 4531 23 4 554
Ovrigt totalresultat 315 256 571 0 571
Arets totalresultat 315 4787 5102 23 5125
Utdelning -2 615 -2 615 -50 -2 665
Utgdende eget kapital 2021-12-31 503 7694 687 28 616 37500 186 37686
Ingdende eget kapital 2022-01-01 503 7694 687 28 616 37500 186 37686
Arets resultat 4493 4493 7 4500
Ovrigt totalresultat 923 1148 2071 0 2071
Arets totalresultat 923 5641 6564 7 6571
Forandring av koncernens &gare! 29174 29174 29174

Forvarv av innehav utan bestémmande

inflytande -138 -138 -193 -331
Utgaende eget kapital 2022-12-31 503 7694 1609 4946 14752 0 14752

1) Effekten hanfér sig till den nedstrémsfusion som genomférts under 2022 dar ICA Gruppen ABs moderbolag Murgréna Holding AB fusionerades in i ICA

Gruppen AB. Se vidare i not 1.
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Rapport dver kassafldden, koncernen
Mkr Not 21 2022 2021 Mkr Not 21 2022 2021
Den I6pande verksamheten Arets kassaflode 2470 1795
Rorelseresultat 6453 5876 Likvida medel vid arets bérjan 6391 4584
Utdelning fran joint ventures 12 75 85 Fusionerade likvida medel 1258 =
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 5202 5501 Kursdifferenser i likvida medel 24 11
Betald inkomstskatt -822 -976 Likvida medel vid &rets utgang 10143 6391
Kassafldde frén den I8pande verksamheten fdre féréindring av rérelsekapital 10908 10 486 1) Effekten hanfor sig till Murgréna Holding ABs forvéry av aktier i ICA Gruppen AB under 2022. Se vidare not 1.
Férandring av rérelsekapital
Varulager (6kning —=/minskning +) -692 -69
Kortfristiga fordringar (6kning —/minskning +) -800 -207
Kortfristiga skulder (6kning +/minskning -) 1319 =272
ICA Bankens netto av in-, utlaning samt placeringar =572 1004
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 10163 10 942
Investeringsverksamheten
Forvarv av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 2943 2872
Forsalining av materiella och immateriella anldggningstillgangar 667 307
Utgivande av 1&n -39 -18
Aterbetalning av utgivna 1an 52 93
Erhélina rantor 36 1
Kop och forsaljning av fastigheter i Secore / Trecore 12 1452 =
Investering i joint ventures och intresseféretag 12 -228 74
Kassaflde fran investeringsverksamheten -1001 -2563
Finansieringsverksamheten
Upptagande av 1&n 29202 1504
Aterbetalning av upptagna lan 21211 -1735
Aterkép av egna aktier via tidigare moderbolag! -9 249 =
Kapitaltillskott, férvarv och utdelning avseende innehav utan
bestémmande inflytande -331 -50
Amortering leaseskulder -3572 -3313
Erlagda réntor leaseskulder -383 -304
Erlagda réntor -1147 71
Utbetald utdelning till aktieagare i ICA Gruppen AB - -2 615
Kassafldde fran finansieringsverksamheten -6 692 -6 585
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper och allman information

FORVALTNINGSBERATTELSE

ICA Gruppen AB (publ), organisationsnummer 556048-2837, har sitt sate i Solna
kommun, Sverige. Adressen till huvudkontoret ar ICA Gruppen AB, 169 71 Solna,
besoksadress ar Kolonnvagen 20, Solna och adress till hemsidan ar icagruppen.se.

ICA Gruppen aktiebolag (AB) &r ett dotterbolag till ICA-handlarnas Férbund,
organisationsnummer 802001-5577. ICA-handlarnas Férbund &ger 87,3 procent
och AMF Tjanstepension AB (AMF) 12,7 procent av aktierna i ICA Gruppen AB.

Den 1 november 2022 fusionerades Murgréna Holding AB (559338-5098) i
ICA Gruppen AB. Murgréna Holding AB bildades under hosten 2021 i syfte att
genomféra det offentliga uppkopet av ICA Gruppen AB, som i samband med
uppkopet avnoterades fran borsen i januari 2022. Kvarvarande minoritetsaktier
forvarvades av Murgréna Holding AB den 6 maj 2022.

Murgréna Holding AB agdes fram till fusionen av ICA-handlarnas Férbund
med 87,3 procent och av AMF med 12,7 procent. Genom fusionen erholl ICA-
handlarnas Férbund och AMF motsvarande dgarandelar i ICA Gruppen AB.

ICA Gruppen AB (publ) & moderbolag i ICA Gruppen vars huvudsakliga verk-
samhet ar handel med dagligvaror. | koncernen ingar ICA Sverige och Rimi Baltic
som i huvudsak driver dagligvaruhandel, ICA Fastigheter som &ger och forvaltar
fastigheter, ICA Banken som erbjuder finansiella tjanster samt forsékringar och
Apotek Hjartat som driver apoteksverksamhet. Fér mer information se
icagruppen.se.

Arsredovisningen och koncernredovisningen godkandes for utfardande av
styrelsen den 22 februari 2023.

Koncernredovisningen ar upprattad enligt, av EU kommissionen antagna,
International Financial Reporting Standards (IFRS) samt tolkningar av IFRS
Interpretations Committee. Dessutom tillampas RFR 1 Kompletterande redo-
visningsregler for koncerner utgiven av Radet for finansiell rapportering.
Rekommendationen anger kompletterande normgivning utifran bestammelser
i Arsredovisningslagen.

Effekt pa finansiella rapporter av fusion av Murgréna Holding AB
i ICA Gruppen AB
Fusionen av Murgréna Holding AB i ICA Gruppen AB den 1 november 2022 inne-
bar att de tillgdngar och skulder som fanns i Murgréna Holding AB 6vergick i ICA
Gruppen AB och dess koncernredovisning genom en nedstromsfusion.

Per fusionsdagen ¢kade koncernens skulder med netto 30,0 Mdkr, varav
l&neskulder fran Murgréna Holding AB 32,5 Mdkr samt skulder mot Murgréna
Holding AB pa 2,5 Mdkr, vilka genom fusionen bortfoll. Koncernens tillgangar
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o6kade med 0,9 Mdkr varav likvida medel 6kade med 0,8 Mdkr. Effekten pa eget
kapital var en minskning med 29,1 Mdkr. Vérderingen av ICA Gruppen oversteg
markant det redovisade vardet av tillgdngar och skulder i ICA Gruppen vid
utkdpet. Minskningen av eget kapital blev darmed en foljd av denna skillnad
tillsammans med att ICA Gruppens tillgangar och skulder enligt IFRS inte
omvarderades till verkligt varde vid Murgrona Holding ABs forvarv av ICA
Gruppen AB, eftersom ICA-handlarnas Férbund redan fére Murgrénas forvarv
redovisade ICA Gruppen som ett dotterféretag.

| resultatrdkningen ingdr Murgrona Holding ABs resultat frdn den 1 januari
2022 i ICA Gruppens resultat for 2022. Fram till 1 november fanns det finansiella
kostnader i Murgréna Holding AB pa cirka -700 Mkr som redovisas i koncernens
finansnetto.

Som en félid av att Murgréna Holding ABs resultat ingar i ICA Gruppens
resultat fran den 1 januari 2022 redovisas kassaflodet for samma period. Fram till
1 november hade Murgréna Holding AB inget kassaflode inom den I6pande
verksamheten eller investeringsverksamheten. Inom finansieringsverksamheten
hade Murgréna Holding AB fram till den 1 november rantebetalningar pa ca
-870 Mkr. Utover det forvarvade Murgréna Holding AB resterande aktier i ICA
Gruppen AB under forsta halvaret 2022 for 92 Mdkr, vilket redovisas inom Finan-

sieringsverksamheten benamnt: Aterkép av egna aktier via tidigare moderbolag.

Huvudsakligen som en foljd av detta férvarv 6kade upplaningen netto med 9,7
Mdkr. Murgréna Holding AB hade vid ingangen av 2022 likvida medel p& 1,2
Mdkr och per 1 november 0,8 Mdkr.

Nya standarder och uttalanden som har tillampats fran och med 2022

Det finns mindre forandringar av standarder som ar godkanda for tilldmpning
fran 2022, men ingen fordndring som bedémts paverka ICA Gruppens finansiella
rapporter i vasentlig grad. Detsamma géller for de tolkningsuttalanden som
utgivits fran IFRS IC.

Nya standarder fran IASB med tillampning fran 2023 och framat med
relevans for ICA Gruppen

IFRS 17 Forsakringsavtal godkandes av EU i november 2021 och tillampas fran
2023 med retroaktiv tilldmpning. IFRS 17 satter principer for redovisning, varde-
ring och upplysningar av utgivna forsakringsavtal. Dotterbolaget ICA Forsakring
AB bedriver forsékringsverksamhet och de finansiella rapporterna for ICA
Gruppen kommer att f& en begransad paverkan genom den fordndrade redo-
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visningen enligt IFRS 17 frén ICA Férsakring. Overgéngseffekten pa eget kapital
per den 1 januari 2022, efter effekt av uppskjuten skatt, uppgar till 108 Mkr, som
kommer att redovisas i de finansiella rapporterna fran och med 2023.

Det finns andra mindre férandringar av standarder som ar godkanda for till-
l&mpning fran 2023, men ingen foréandring som beddmts paverka ICA Gruppens
finansiella rapporter i vasentlig grad. Detsamma géller for de tolkningsuttalanden
som utgivits fran IFRS IC.

Nya standarder fran IASB som ej godkants av EU med relevans fér
ICA Gruppen
IASB har for avsikt att inféra forandringar i IAS 12 som en féljd av reglerna om
global minimibeskattning (BEPS 2.0) med verkan fran 1 januari 2023, vilket kan
komma att paverka de finansiella rapporterna.

Inga andra for ICA Gruppen relevanta férandringar finns utgivna av IASB.

Tillampade redovisningsprinciper

Grund fér redovisningen

Koncernredovisningen baseras pa historiska anskaffningsvarden, med undantag
for inansiella derivat och finansiella tillgangar som kan saljas, vilka varderas till
verkligt varde. Moderbolagets funktionella valuta &r svenska kronor som &ven
utgor rapporteringsvalutan for moderbolaget och koncernen. Samtliga belopp i
de finansiella rapporterna anges i miljoner svenska kronor (MSEK) om inget
annat anges. Avrundningsdifferenser kan férekomma.

Koncernredovisningen
Koncernredovisningen omfattar moderféretaget ICA Gruppen AB och dess
dotterforetag. Ett dotterforetag ar ett foretag i vilket ICA Gruppen har det
bestammande inflytandet. Ett bestdmmande inflytande kan utévas bade
genom dgande och genom avtal. Merparten av alla ICA butiker ags och drivs av
fristdende handlare. Dessa handlare fattar sjalvstandiga beslut om de relevanta
aktiviteterna for verksamheten i butiksrorelsen sasom inkop, prissattning, invest-
eringar och personalfragor. ICA Gruppen har dérmed inget bestammande
inflytande i dessa rorelser och de konsolideras ej i ICA Gruppen.

ICA Bankens resultat fore skatt konsolideras i koncernen inom rérelse-
resultatet.
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Forts. Not 1 Redovisningsprinciper och allmén information

Innehav i samarbetsarrangemang

En beddmning sker om samarbetsarrangemanget utgér en gemensam verk-
samhet eller ett joint venture. Utgér samarbetsarrangemanget ett joint venture
redovisas detta enligt kapitalandelsmetoden. Vid forvarv av den andra partens
dgande i ett deldgt joint venture, sa att bestémmande inflytande erhalls, sker
ingen omvardering av tillgdngar och skulder vid forvarvet.

Innehav i intresseféretag
Innehav i intresseféretag redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Forvarvsrelat-
erade utgifter ingar i anskaffningsvardet.

Utlandsk valuta
Valutakursdifferenser redovisas i resultatet i den period de uppstar. For transakt-
ioner som uppfyller villkoren for sékringsredovisning av kassafloden redovisas
vinster och forluster i dvrigt totalresultat.

I koncernredovisningen omraknas samtliga koncernféretag till svenska kronor.
De omrakningsdifferenser som uppkommer redovisas i Ovrigt totalresultat.

Intékter

ICA Gruppens tva huvudsakliga intaktskallor ar forsaljning av varor till fristéende
ICA-handlare (partihandelsforsaljning) samt forsalining av varor direkt till
konsumenter (detaljhandelsforséljning). Vid partihandelsforsaljning redovisas en
intakt och en kundfordran nér varan levererats. Kundfordran betalas enligt norm-
ala villkor inom branschen. Vid detaljhandelsférsaljning redovisas en intakt nar
kunden betalat for varan i butiken. Vid férsaljning online redovisas intakten nar
varan anlant till kunden. Vid detaljhandelsférsalining lamnas normala garantier
och andra villkor sdsom dppet kdp enligt gangse villkor inom branschen. Returer
uppgar inte till nadgra vasentliga belopp.

I de fall en forsalining sker med ett dtagande att kunden ska erhalla en fram-
tida bonus, eller att nagot annat tagande kvarstar for ICA Gruppen, redovisas
intékten for bonusdelen eller det andra dtagandet forst da bonusen levererats
till kunden eller dtagandet har uppfyllts.

Det finns avtal inom partihandeln dér leveransen av varor sker direkt fran
leverantoren till butiken. Ett syfte &r att varor med begransad hallbarhet
ska levereras snabbare till butiken &n att forst ga via ICA Gruppens lager.

ICA Gruppen forhandlar fram en 16sning med leverantéren som &r sa effektiv
som mojligt och som i sddana fall kan innebéra direktleveranser. Det ar

ICA Gruppen som betalar leverantdren och fakturerar butiken for varorna.
Om det uppstar allvarligare problem mellan leverantéren och butiken ar det
ICA Gruppen som agerar gentemot leverantéren. ICA Gruppen agerar som
huvudman i dessa avtal. Om ICA Gruppen i andra avtal agerar som agent
redovisas endast erhallen provision eller motsvarande som en intakt.
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Intékter fran konsulttjanster till ICA-handlare, samt franchiseavgifter, royalty
och vinstdelning fran ICA-handlare, redovisas i takt med att tjansten levereras
eller nar rattigheten tillhandahalls.

Hyresintakter redovisas i takt med att tillgangen tillhandahalls.

Provisionsintakter i bankverksamheten redovisas i takt med att tjdnsterna till-
handahalls. Premieintakter i forsakringsverksamheten redovisas i takt med att
forsakringen tillhandahalls.

Utdelningsintékter redovisas i resultatet nar ratten att erhalla utbetalningen
faststalls.

Resultat fran fastighetsférsaljningar

Resultatet fran fastighetsforsaljningar redovisas nar kdparen tagit kontroll Gver
fastigheten, vilket normalt &r pa tilltrédesdagen. | de fall ICA Gruppen séljer en
fastighet som dérefter aterhyrs sker en bedomning av om fastigheten &r sald
enligt IFRS 15. Om fastigheten &r séld enligt IFRS 15, vilket &r det normala, redo-
visas resultatet fran forsaljningen nar képaren tagit kontroll ver fastigheten.
Resultatet fran forsaljningen utgors av den relativa andel av vardet av fastig-
heten som inte aterhyrs av koncernen. Aterférhyrningen redovisas enligt IFRS 16
Leasing. Rorliga hyror forekommer ibland i dessa transaktioner, men utgor i sa
fall normalt endast en liten del av den totala hyran. Om rérliga hyror fére-
kommer inkluderas dessa ej i leaseskulden. Sker fastighetsforsaliningen till ett
av ICA Gruppen deldgt bolag elimineras en internvinst motsvarande den andel
som ICA Gruppen ager av bolaget.

Statliga stod

ICA Gruppen redovisar statliga stod nar dessa med rimlig sékerhet kommer

erhallas och att villkoren for att erhélla stodet rimligen kommer att uppfyllas.
Redovisning sker i resultatrékningen och periodisering sker utifrdn nar kost-

naderna, som stodet avser att kompensera for, uppstar.

Leasing

For att utgora en lease enligt IFRS 16 kravs att avtalet dverfor en ratt att nyttja en
identifierbar tillgang for en viss tidsperiod i utbyte mot att betalningar erléggs.
ICA Gruppen tilldmpar inte IFRS 16 for immateriella tillgdngar. En leaseskuld och
nyttjanderattstillgdng redovisas i balansrakningen fér alla leasetagarens leasing-
avtal, med undantag for leasingavtal med en [6ptid pa som langst 12 manader
samt leasingavtal av mindre varde.

ICA Gruppen som leasetagare

Enligt IFRS 16 Leasing utgors leaseskulden av nuvardet av leasebetalningarna,
i normalfallet diskonterat med den marginella ldneréntan. Rorliga hyresbetal-
ningar baserade pa till exempel omséttning ingar inte i den diskonterade
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skulden, utan redovisas fortsatt som en I6pande kostnad i resultatet. Tillgdngen
skrivs av 6ver nyttjandeperioden som i de flesta fall motsvarar leasingperioden.
Leasingbetalningarna férdelas pa rénta och amortering av skulden.

N&r ett nytt leasingavtal trader ikraft uppstar inget kassaflode vilket innebar
att i kassaflodesanalysen uppstar inga forandringar, varken inom
investeringsverksamheten eller finansieringsverksamheten. De betalningar som
erlaggs for en lease redovisas inom finansieringsverksamheten som ett kassa-
flode i form av erlagd ranta samt amortering pa leaseskulden.

ICA Gruppen som leasegivare
Leasingavgifter avseende operationella leasingavtal fordelas som en intakt
linjart dver avtalets l6ptid.

Inkomstskatt

Inkomstskatter redovisas i resultatet. Om den underliggande transaktionen redo-
visas i Ovrigt totalresultat eller i eget kapital redovisas dven tillhérande skatt pa
motsvarande vis.

Uppskjutna skattefordringar redovisas for alla avdragsgilla temporéra skill-
nader och outnyttjade underskottsavdrag i den utstrackning det &r sannolikt att
framtida skattepliktiga vinster kommer att finnas tillgangliga.

| de l&nder dér beskattning pa I6pande resultat &r noll medan utdelning
beskattas, redovisas uppskjuten skatt beréknat pa det belopp som férvantas
delas ut inom en 6verskadlig framtid.

Immateriella tillgangar och goodwill
Immateriella tillgdngar redovisas till anskaffningsvarde. Avskrivning sker éver
nyttjandeperioden i de fall denna ar bestambar. | de fall nyttjandeperioden &r
obestdmbar sker ingen avskrivning och en nedskrivningsprévning sker minst
arligen. Goodwill skrivs ej av.

Investeringar i IT-system redovisas som en tillgang i de fall ICA Gruppen har
kontroll Gver tillgdngen. Kontroll kan erhallas bland annat genom avtal. Avskriv-
ning sker éver nyttjandeperioden, dock som langst dver avtalsperioden.

Materiella anldggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvarde med avdrag for
ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.

Forvaltningsfastigheter

Forvaltningsfastigheter ar fastigheter som hyrs ut till tredje part till skillnad mot
rorelsefastigheter som ar fastigheter som anvands i koncernen eller hyrs ut till
icke konsoliderade ICA-handlare. Forvaltningsfastigheter redovisas enligt
samma principer som andra materiella anlaggningstillgangar.
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Forts. Not I Redovisningsprinciper och allmén information

Tillgangar och skulder som innehas for férséljning

Det avser tillgdngar och skulder som innehas for forsaljning om dessa ar till-
gangliga for omedelbar férséaljning, det finns ett beslut om att de skall séljas
samt att det &r hogst sannolikt att en férsaljning &r genomfoérd inom tolv man-
ader. Fran tidpunkten for klassificering som att tillgangen innehas for forsaljning
sker inga avskrivningar.

Nedskrivningar

Goodwill, tillgdngar med en obestambar nyttjandeperiod samt immateriella
tillgdngar som inte tagits i bruk &ar foremal for minst arliga nedskrivningsprov-
ningar. Ovriga anldggningstillgéngar nedskrivningsprévas vid indikation p&
vardenedgang.

Varulager

Varulagret varderas till det lagsta av anskaffningsvardet och nettoférsaljnings-
vardet. Anskaffningsvardet bestar av samtliga inképskostnader med avdrag for
erhallen leverantdrsbonus som &ar hanforlig till kvarvarande varulager.

Finansiella instrument
Finansiella tillgdngar klassificeras i tre kategorier; Finansiella tillgdngar varderade
till upplupet anskaffningsvarde, finansiella tillgadngar varderade till verkligt varde
i resultatet och finansiella tillgangar varderade via 6vrigt totalresultat. Finansiella
skulder varderas som grundregel till upplupet anskaffningsvarde. Derivat redo-
visas till verkligt varde.

Verkligt varde pa finansiella tillgangar och skulder har bestéamts i enlighet med
beskrivningar i not 13 avseende ICA Banken och not 19 for dvriga ICA Gruppen.

Skulder till kreditinstitut och andra laneskulder
Samtliga laneskulder redovisas till upplupet anskaffningsvarde enligt effektiv-
rdntemetoden.

Derivat

Samtliga derivat redovisas till verkligt varde i balansrakningen och vardeférand-
ringarna redovisas i resultatet. Undantag géller fér derivatinstrument som upp-
fyller kraven for kassaflodessékring dar effektiv del av vardeférandringarna
redovisas i Ovrigt totalresultat i avvaktan pa att den sakrade posten redovisas i
resultatet. Den ineffektiva delen av vardeféréandringarna redovisas i resultatet.

ICA Bankens finansiella tillgangar och skulder

ICA Banken har tva affarsmodeller enligt IFRS 9; en for utlaning och en for likvid-
itetsportfoljen. Baserat pa affarsmodellerna redovisas ICA Bankens utlaning till
upplupet anskaffningsvarde med hansyn till férvantade kreditforluster. ICA
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Bankens likviditetsportfolj och investeringar redovisas till verkligt varde med
vardeforéndring i resultatet. ICA Bankens inlaning redovisas till upplupet anskaff-
ningsvarde. Se &ven not 13 ICA Banken.

Rénta

Ranteintakter redovisas i takt med att de intjanas enligt effektiviantemetoden.
Rantekostnaden for tillgdngar som tar minst ett ar att fardigstéalla aktiveras som
en del av anskaffningsvardet for tillgangen.

Likvida medel
I likvida medel ingar kassa, banktillgodohavanden och kortfristiga placeringar
som har en ursprunglig 16ptid pa hogst tre manader.

Bonusprogram

Bonusprogrammen till ledande befattningshavare &r kontantbaserade. Redovis-
ning sker i resultatet och skulden omvérderas I6pande till verkligt varde fram till
dess att reglering sker.

Pensioner och dvriga utfastelser om férmaner efter avslutad anstéllning

I koncernen finns bade avgiftsbestamda och formansbestamda pensionsplaner.
De férmansbestdmda pensionsplanerna redovisas till sitt nuvarde. Diskon-
teringsrantan &r rantan for bostadsobligationer vilka enligt ICA Gruppen utgor
féretagsobligationer i enlighet med IAS 19, Ersattningar till anstallda. Omvard-
ering av pensionsskulden, till f6ljd av aktuariella vinster och forluster, redovisas i
ovrigt totalresultat.

Vasentliga antaganden och bedémningar

Att uppratta de finansiella rapporterna enligt IFRS kraver att foretagsledningen
gor bedémningar och uppskattningar samt gér antaganden som paverkar till-
ldmpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen i resultat-
och balansrakningen. Uppskattningar och antaganden ar baserade pa historiska
erfarenheter och ett antal faktorer som under radande férhallanden synes vara
rimliga. Resultatet av uppskattningar och antaganden anvéands sedan for att
beddma de redovisade vardena pa tillgdngar och skulder som inte annars
tydligt framgar av andra kéllor. Det verkliga utfallet kan avvika fran dessa upp-
skattningar och bedémningar. De antaganden och bedémningar som foretags-
ledningen anser som mest vasentliga ar foljande:

Leasingavtal

ICA Gruppen har ett stort antal leasingavtal uppgdende till vasentliga belopp.
ICA Gruppen agerar bade som leasetagare och leasegivare samt att ett antal
fastigheter hyrs in for att hyras ut, sa kallad subleasing. Vid implementeringen av
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IFRS 16 Leasing har tolkning skett av de principbaserade reglerna och hur dessa
ska tillampas i ICA Gruppens finansiella rapporter. ICA Gruppen anser att redo-
visningen i de finansiella rapporterna enligt IFRS 16 ger en god och réttvisande
bild som motsvarar den ekonomiska innebdrden av avtal som utgér leasing. Om
normgivningen framaéver skulle bli mer detaljreglerad, till exempel genom for-
andringar av IFRS 16 eller genom tolkningsuttalanden av IFRS 16 fran IFRS IC,
kan det fa en paverkan pa de finansiella rapporterna.

Vardering av goodwill och varumarken

Det sker en I6pande bevakning av att goodwill och varumérken inte har ett bok-
fort varde dverstigande atervinningsvéardet. En berédkning sker av atervinnings-
vardet for att beddma om det finns ett behov av att skriva ned det redovisade
vardet fér goodwill och varumérken. Atervinningsvardet har beréknats med till-
l&mpning av nuvardesberékning av kassafloden baserade pa forvantat framtida
utfall av ett antal faktorer. Eftersom verkligt varde beraknas utifran antaganden
om framtiden kan en negativ férandrad bedémning av dessa antaganden leda
till en nedskrivning.
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Not 2 Segmentrapportering

FORVALTNINGSBERATTELSE

Segmentsindelningen baseras pa hur ledningen i ICA Gruppen foljer och styr
verksamheten. ICA Gruppen bedriver parti- och detaljhandelsverksamhet i
Sverige i segment ICA Sverige. Partihandelsverksamheten bestar av forsaljning
av varor till icke konsoliderade ICA-handlare och detaljhandelsverksamheten
utgors av rorelsen i de butiker som konsolideras i ICA Gruppen koncernen, samt
forsalining av specialvaror i ICA Maxibutikerna. | Sverige bedrivs &ven apoteks-
verksamhet i segment Apotek Hjartat. | de baltiska landerna bedrivs detalj-
handelsverksamhet i segment Rimi Baltic. Segment ICA Fastigheter bestar av

FINANSIELL INFORMATION REVISIONSBERATTELSE

fastighetsrorelse for fastigheter beldgna i Sverige. Fastigheter beldgna i de
baltiska landerna foljs upp tillsammans med detaljhandelsverksamheten i dessa
lander och ingar i segmentet Rimi Baltic. Bankverksamhet inklusive
forsakringsverksamhet redovisas i segment ICA Banken. Ovrigt utgors av poster
som ej ingar i identifierade segment vilket huvudsakligen innefattar gemen-
samma koncernfunktioner.

Ledningen féljer upp segmentens rorelseresultat exklusive jdmforelsestor-
ande poster. | tillgdngar och skulder ingar finansiella poster. Samtliga interna

FEMARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

transaktioner sker till marknadspris. Samma redovisningsprinciper galler for seg-
menten som for koncernen forutom avseende leasing. | segmenten redovisas
alla leasebetalningar som en [6pande kostnad inom rorelseresultatet. Ingen
leaseskuld eller nyttjanderattstillgdng ingar i segmentens tillgdngar och skulder.
| kolumnen IFRS 16 Leasing sker redovisning enligt IFRS 16 som en total for
koncernens alla segment.

Summa redovisade B Total per
ICA Sverige Rimi Baltic Apotek Hjartat ICA Fastigheter ICA Banken segment Ovrigt Elimineringar segment IFRS 16 Leasing Total
Mkr 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Extern nettoomsattning 96 966 91983 18 482 16 991 16 961 15 529 1568 1510 2269 1895 136245 127909 8 49 136253 127 957 136253 127957
Intern nettoomsattning 287 258 - = 2 2 1325 1323 33 35 1646 1619 1295 1285 2941 -2 904
Avskrivningar 754 689 458 442 198 184 563 611 38 22 2011 1947 146 150 2158 2097 3665 3403 5822 5500
Intresseforetags och joint ventures resultat - - - - -81 -56 97 97 -16 -13 1 28 - - 1 28 1 28
Rorelseresultat exklusive jamforelsestorande poster 3769 4019 682 784 543 444 690 650 344 181 6028 6078 -439 -446 5589 5632 294 194 5883 5826
Jamforelsestorande poster 994 55 -424 -5 570 50
Finansnetto -989 -94 -383 -304 -1372 -399
Resultat efter finansiella poster 5594 5593 -513 -115 5081 5478
Ovrig segmentsinformation
Tillgangar 43070 42 428 7321 6685 9931 9352 16 612 16 687 30712 31108 107 646 106 260 85695 78649 -88227 -86076 105114 98 833 16 612 15802 121726 114635
Skulder 21559 21907 4736 4256 4622 4361 10772 12 435 27 438 28083 69127 71042 59112 26656 -38646 -36907 89593 60792 17 381 16157 106 974 76 949
Investeringar i materiella och immateriella
anlaggningstillgangar 1110 1000 465 507 178 208 960 889 84 106 2797 2709 146 162 2943 2872 2943 2872
Investeringar i intresseféretag och
joint ventures - = - = -45 = -4 0 -179 74 -228 74 - = -228 74 -228 74
Andra €] kassaflodespaverkande poster 3 0 0 -12 280 56 -1293 -140 16 13 -994 -82 0 -1 -994 -83 424 5 -571 -78
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Jamforelsestérande poster
Mkr 2022 2021

Reavinster/forluster vid férsaljning av dotterféretag
och anlaggningstillgangar

ICA Fastigheter 1199 48
Rimi Baltic 22 38
Internvinster sale and leaseback enligt IFRS 16 Leasing -424 -
Ovrigt 1 -4
Totalt 799 82
Nedskrivningar och aterférda nedskrivningar

ICA Fastigheter -3 -6
ICA Sverige -5 =
Rimi Baltic -22 -26
Apotek Hjartat -199 -
Totalt =229 -31
Summa jamférelsestérande poster 570 50

Extern nettoomséttning férdelat per intéktsslag

Mkr 2022 2021
Partihandelsforsaljning 80169 75009
Detaljhandelsforsaljning! 44 464 42168
Hyresintakter och hyresrelaterade tjanster 3480 3300
Réntenetto, provisioner samt forsakringspremier ICA Banken 2269 1895
Ovriga tjanster till ICA-handlare 5872 5585
Nettoomsattning 136 253 127 957
1) varav forsaljining online 2451 2299

Geografisk information
Materiella och immateriella
anlaggningstillgdngar inklu-

Nettoomsattning sive nyttjanderéattstillgdngar

Mkr 2022 2021 2022 2021
Land

Sverige 117 743 110 932 57128 60 945
Baltiska landerna 18 482 16 991 8503 7633
Ovriga lander 28 34 3 1
Totalt 136 253 127 957 65634 68 578

Nettoomsattning fordelas per land utifran var kunderna &r lokaliserade.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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Not 3 Kostnader per kostnadsslag Not &4 Medelantal anstallda, I6ner och andra ersattningar
Mkr 2022 2021 Medelantal anstéllda
e 103 680 9% 968 Mede.lantélet anstallda har berélfnats ger?om att antalet narvarotimmar stéllts
Personalkostnader 11991 11655 i relation till normal arsarbetstid i respektive land.

Administrativa kostnader 2066 2012 2022 2021
Lokalkostnader 2175 1974 Kvinnor Mén Totalt Kvinnor Mén Totalt
g e p—— 6051 553 Sverige 6660 6244 12904 6567 6162 12729
Ovriga kostnader 5259 4629 Baltiska landerna 9029 1864 10893 9258 1916 11175
Totala kostnader 131223 122769 Asien 37 42 80 42 48 90
Totalt 15727 8150 23877 15868 8126 23994

Loner, andra erséttningar och sociala avgifter

Mkr 2022 2021
Koncernen

Loner och andra ersattningar 7760 7488
Sociala avgifter 2474 2351
Pensionskostnader 601 627
Totalt 10836 10466

Styrelse och verkstéllande direktorer

- Loner och andra ersattningar 127 127

- varav rorlig Ionedel 24 17
- Pensionskostnader 18 17
Ovriga anstallda 8216 7971
Totalt 8361 8115

Av styrelsemedlemmarna och verkstallande direktorerna i koncernens bolag var
371 mén (336) och 414 kvinnor (316). Uppgifterna avser samtliga styrelseupp-
drag inom ICA Gruppen och en person kan inneha flera styrelseuppdrag.
Beloppen &ar exklusive sociala avgifter.

Ersattningar till styrelsen

Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt beslut pa arsstam-
man i maj 2022 samt extra stdmma i juni 2022. Angivna belopp avser beslutad
ersattning for hela ordinarie mandatperioden som I6per mellan arsstamman
2022 och arsstamman 2023. For Tomas Emanuelz berdknas arvodet baserat pa
hur lang tid som aterstod av ordinarie mandatperiod vid tidpunkten for valet till
styrelsen. Per Stromberg &rinvald fr o m 1 januari 2023. Ersattningar till styrelse-
ledaméter redovisas i tusentals kronor (tkr).
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Koncernledningen
Arvode till styrelse- 2022 2021 9
ledaméteriICA Styrelse- Utskotts- Summa Styrelse- Utskotts- Summa Rérlig Pensions-
Gruppen AB: arvode  arbete  arvode arvode  arbete  arvode 2022, Tkr Lén ersdttning Férmaner  kostnad ~ Summa
Claes Géran Sylvén 1200 150 1350 1200 150 1350 Vd (CEO) ICA Gruppen AB! 17391 13163 37 5308 36179
Jan Amethier 580 0 630 _ B _ varav avser 2022 10 144 5597 239 3537 19 517
varav avser 2023 samt extra-
Goran Blomberg - - - - - - ordinara avsattningar 7247 7565 78 1771 16 661
Tomas Emanuelz 531 50 581 - - - Ovriga ledande befattningshavare? 43 042 21670 1987 12 700 79399
Bengt Kiell 580 100 680 B B B varav avser 2022 38546 10 065 1908 11540 62 059
varav avser 2023 samt extraordi-
M M
Ege Mg 580 0 630 SE 20 =0 néra avsattningar 449 11604 79 1159 17338
Fredrik P 580 50 630 580 50 630
recri Fersson Totalt 60433 34833 2304 18008 115578
Katarina Romberg - - - = = =
Charlotte Svensson 580 50 630 580 50 630 g q
Rorlig Pensions-
Anette Wiotti 580 100 680 580 100 680 2021, Tkr Lén ersittning Formaner kostnad  Summa
Per Stromberg B B B B B B Vd (CEO) ICA Gruppen AB 9921 9743 237 3489 23390
&Ieec:szra;n B B B 580 275 855 Ovriga ledande befattningshavare 41 097 12 760 2036 10 051 65944
Andrea Gisle Joosen - - - 580 100 480 Totalt 51018 22503 2273 13540 89334
Lennart Evrell _ _ _ 580 100 680 1) Belopp redovisade i tabellen for Vd (CEO) ICA Gruppen AB utgérs i sin helhet av erséttningar till Per
- Stromberg. Beloppen innefattar dven ersattningar som det har skett avsattning for under 2022 men
Bo Sandstrom B B B 580 150 730 som utbetalas under 2023, vilka innefattar 16n, rorliga ersattningar, férmaner och pensionskostnader.
. _ _ _ Detta foljer av att Per Strombergs anstallning fortloper fram till 2023-06-30. Bakgrunden till det var
el Egglung =0 £ 50 att sékerstalla en Vd (CEO) ICA Gruppen pa plats samt att ge mojlighet till god éverlamning och
Totalt 5211 600 5811 6420 1075 7495 stad till ny Vd (CEO) ICA Gruppen. Startdatum fér ny Vd (CEO) ICA Gruppen AB (Nina Jénsson) &r

Ersattningar till Vd (CEO) ICA Gruppen AB och évriga ledande
befattningshavare

Ersattningar till ledande befattningshavare utgors av grundlon, pensionsfor-
maner, rorlig ersattning i form av kontant bonus, évriga ersattningar och for-
maner samt avgangsvederlag. Med 6vriga ledande befattningshavare avses
personer som tillsammans med Vd (CEO) ICA Gruppen AB utgdr ICA Gruppens
koncernledning. Antal ledande befattningshavare, exkl. Vd (CEO) ICA Gruppen
AB, har under 2022 uppgatt till 11 (11) varav 5 (5) kvinnor.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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2) Belopp redovisade i tabellen innefattar ven ersattningar som det har skett avsattning for under
2022 men som utbetalas under 2023. Dessa ersattningar innefattar 6n, rorliga ersattningar, for-
maner, pensionskostnader samt avgangsvederlag for personer som ingar i gruppen évriga ledande
befattningshavare dar avtal traffats under 2022 om att anstéllningen avslutas under 2023

Kommentar till tabellen
Angivna belopp avser vad som kostnadsforts under respektive ar och anges
exklusive sociala avgifter. | redovisade pensionskostnader ingar inte sarskild
|6neskatt eller dess utldndska motsvarighet.

Totalt har denna grupp beviljade lan och krediter fran ICA Banken pa
0 Mkr (D).

Roérliga ersattningsprogram for Vd och évriga ledande befattningshavare
Vd (CEO) ICA Gruppen AB och évriga ledande befattningshavare omfattas av
tva rorliga ersattningsprogram i form av kontant bonus, varav det ena l6per pa
ett &r och det andra pa tre ar. Den sammanlagda bonusens storlek maximeras
per person och ar till motsvarande 50 procent (50 procent) av arslonen

FEMARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

respektive 100 procent (100 procent) fér Vd (CEO) ICA Gruppen AB. Bonusen ar
inte pensionsgrundande med undantag for de tre ledande befattningshavare
som omfattas av ITP1 respektive formansbestamd ITP2. Vd ICA Banken AB
omfattas inte av bonusprogram lanserade efter den 31 december 2016. Redan
intjdnad rorlig ersattning till Vd ICA Banken AB hanteras i enlighet med Finans-
inspektionens foreskrifter om ersattningssystem for kreditinstitut.

Arligt bonusprogram

Kontantbaserat bonusprogram vilket maximalt kan uppga till 25 procent (25
procent) av arslénen respektive 50 procent (50 procent) fér Vd (CEO) ICA
Gruppen AB. Prestationskriterier for bonusprogrammet ska vara férutbestamda
samt matbara och huvudsakligen besta av finansiella prestationsmal, men prest-
ationer kan ocksa méatas mot icke-finansiella mal kopplade till ICA Gruppens
strategier och affarsmal. De finansiella malen ska bestdmmas av styrelsen infor
varje rakenskapsar och individuella bonusavtal ska ingas med respektive del-
tagare. Villkoren i sddana bonusavtal beror pa deltagarens befattning vid
avtalets ingdende. Om pensionsavgang sker under intjdnandeperioden sker
utbetalning pro rata och under férutsattning att minst 2/3 av programmet ar
intjdnat. Styrelsen har ratt att justera bonussystemet vid till exempel extraordin-
ara upp- och nedgangar i koncernens resultat.

Langsiktigt bonusprogram

Kontantbaserat tredrigt bonusprogram vilket maximalt kan uppga till 25 procent
(25 procent) av arslonen respektive 50 procent (50 procent) for Vd (CEO)

ICA Gruppen AB. Malen for bonusprogrammet, som ska vara forutbestémda

och métbara, ska bestammas av styrelsen samt vara kopplade till bade absoluta
och relativa prestationskrav. | det langsiktiga bonusprogrammet star uppfyllelse
av de absoluta prestationskraven for 60 procent av det maximala utfallet

och avser (i) rérelsemarginal (EBIT Margin) exklusive jamforelsestérande poster,
(ii) avkastning pa sysselsatt kapital (ROCE) i koncernen exklusive ICA Banken,

(iii) 6kning av nettoomsattning (Net Sales Increase) samt (iv) minskning av vaxt-
husgaser exklusive klimatkompensation. De relativa prestationskraven star for
resterande 40 procent av det maximala utfallet och avser bolagets placering i
en jamforelsegrupp bestdende av tio andra bolag som bedriver liknande verk-
samhet. Utfallet & beroende av bolagets placering i denna jamforelsegrupp vad
géller (i) 6kning av nettoomsattning (Net Sales Increase) samt (i) rorelsemarg-
inal (EBIT Margin). Om pensionsavgang sker under intjdgnandeperioden sker
utbetalning pro rata och under forutsattning att minst 2/3 av programmet ar
intjdnat. Styrelsen har ratt att justera bonussystemet vid till exempel extraordin-
ara upp- och nedgangar i koncernens resultat.
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Uppséagningstider och avgangsvederlag for 6vriga ledande
befattningshavare

En 6msesidig uppsagningstid om sex manader tilldmpas for Gvriga ledande
befattningshavare. Avgdngsvederlag utgar till ledande befattningshavare med
upp till 12 manaders fast grundlén om bolaget séger upp anstéliningen.
Avgangsvederlag ar avrékningsbart. En ledande befattningshavare har avvik-
ande villkor avseende avgangsvederlag.

Vid befattningshavarens egen uppsagning kan bolaget i vissa fall valja att
gora géllande ett avtalat konkurrensférbud. Under den tid bolaget gor géllande
konkurrensforbudet, ldmnas ersattning motsvarande maximalt 60 procent av
den fasta I6nen. Avgangsvederlag och ersattning under tid for konkurrens-
férbud &r inte pensionsgrundande.

Pensionsersattningar for 6vriga ledande befattningshavare

For évriga ledande befattningshavare tilldmpas en kombinerad premiebestamd
och formansbestamd pensionsplan. Total pensionspremie for dessa ovriga
ledande befattningshavare uppgar till maximalt 35 procent av den pensions-
grundande I6nen. En av de 6vriga ledande befattningshavarna omfattas istallet
av traditionell ITP2 medan tva omfattas av ITP1.

Villkor fér Vd (CEO) ICA Gruppen AB

Avgdende Vd (CEO) ICA Gruppen AB hade en avtalad grundarslon 2022 om 99
Mkr. For bade avgaende och tilltrédande VD (CEQ) ICA Gruppen AB géller en
avtalad, 6msesidig uppsagningstid om sex manader. Vid uppsagning fran
bolagets sida utgar ett avgangsvederlag uppgaende till en arslén. Pensions-
aldern &r 65 ar. Bolaget tacker sina pensionsataganden motsvarande 35 procent
av grundlénen genom arliga betalningar av pensionspremier till forsakrings-
bolag.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Not & Ovriga rérelseintakter

Ovriga rorelseintakter avser till sin helhet vinstdelning och aktieutdelning frén

ICA-handlare.
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Not 5 Revisionskostnader Not 7 Leasingavtal
Mkr 2022 2021 ICA Gruppen hyr ett stort antal fastigheter och lokaler, dels for eget bruk, dels for
— vidareuthyrning. Vidareuthyrning sker till fristdende ICA-handlare. Utdver fastig-

- heter och lokaler hyr ICA Gruppen framst lastbilar, truckar, personbilar och
Revisionsuppdrag 20 18 .
- automation.

alEYIs ONsVEISamEY ! g Avtalstiderna for hyra av fastigheter varierar beroende pa land och landets
Totalt 21 18

hyreslagstiftning. Den genomsnittliga kvarvarande leaseperioden ar drygt 3 ar.
Avtalen l6per ursprungligen med en avtalad tid pa som vanligast 5-10 ar. Dar-
efter [6per avtalen oftast vidare med mellan 12 och 36 manader i de fall varken
leasegivaren eller ICA Gruppen sager upp avtalet. | andra fall finns avtalade for-
ldngningsoptioner om vanligtvis tre till fem ar. Det &r inte ovanligt att hyresav-
talet vid avtalstidens slut sags upp for omférhandling av ICA Gruppen, av fastig-
hets&garen eller av bada parter. En omférhandling innebér att hyran som
betalas i nastkommande period ar okand fram till dess att omférhandlingen ar
avslutad, i det fall att avtalet forlangs genom omférhandlingen. Det innebér att
det vanligaste &r att leaseperioden motsvarar den avtalade leaseperioden utan
forlangningar. Hyrorna ar i manga fall rérliga men med en minimihyra som i
praktiken innebar en fast hyra med en mindre rorlig hyra om omsattningen
overstiger vissa nivaer.

For specifikation av nyttjanderéttstillgdngarna se not 11 Materiella
anlaggningstillgdngar. For rantekostnader se not 8 Finansnetto.

32



Iu VD-ORD FORVALTNINGSBERATTELSE FINANSIELL INFORMATION REVISIONSBERATTELSE FEMARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK
GRUPPEN
FINANSIELL INFORMATION | KONCERNEN
Forts. Not 7 Leasingavtal :
g Not 8 Finansnetto Not 9 Skatter
Forfallostruktur leaseskuld 2022-12-31 Mkr 2022 2021 Aktuell skatt 2022 2021
2023 3928 Finansiella intikter Aktuell skatt pa arets resultat -867 -931
2024 3423 Rénteintakter 36 1 Uppskjuten skatt avseende temporéra skillnader 286 7
2025 2740 i _ —
Forandring av verkligt varde finansiella instrument 0 1 Redoysadiskattekosinad 581 2
1879 -
2020 8 Ovriga finansiella intakter 1 0
2027 1899 : Avstdmning av effektiv skattekostnad 2022 2021
Kursdifferenser 1 3
Efter 2027 och senast 2032 4727 Finansiella intakter 38 5 Resultat fore skatt 5081 5478
Efter 2032 1069 Skatt enligt gallande skattesats i Sverige 20,6% (20,6%) -1047 -1128
Summa betalningar 19 665 . . Realisationsresultat 295 14
Finansiella kostnader
Effekt av diskont: -2101 i i i i
ekt av diskontering Réntekostnader 999 100 Vinstdelning och aktieutdelning 128 119
S a skuld enligt balansrékninge 17 564 j i j iktiga inta B =
umma skuld enlig: nsrakningen S ———— 383 304 Ej avdragsgilla kostnader/ej skattepliktiga intakter 84 42
kort skuld 3793 " i i
varav kort sku O Y pe—— 8 B Resultatandelar enligt kapitalandelsmetoden 0 8
1 kuld 13772 iutla
varav lang sku Finansiella kostnader 1410 404 Effekt av annan skattesats i utldndska bolag 40 46
Skattereduktion for investeringar (i Sverige) 5 34
ICA Bankens rénteintakter och réantekostnader redovisas i koncernens nettoomsattning.
Effekt av fusion av Murgrona Holding AB! 51 =
Leasebetalningar 2022 2021 Ovrigt 31 25
Betalningar av skuldférda leasar 3955 3617 Redovisad skattekostnad -581 -924
Rorliga leasebetalningar som ej ingar i leaseskulden 100 123 Effektiv skattesats koncernen 114% 169%
Korta leasar och leasar av lagt vérde som ej ingar 1) Murgréna Holding AB hade ett forlangt rakenskapsar som pabérjades vid bildandet av bolaget i
i leaseskulden 122 131 oktober 2021. Resultatet under 2021 paverkar efter fusionen det skattepliktiga resultatet i ICA
Totala leasebetalningar 4177 3872 Gruppen AB for rakenskapsaret 2022. Angéende fusionen, se &ven not 1.

Det finns ingadngna avtal avseende leasar som annu gj tilltratts pa 1 492 Mkr (1 125).

Forfallostruktur betalningar att erhalla sdsom leasegivare 2022-12-31

2023 2525

2024 2252

2025 1926

2026 1576

2027 1364

Efter 2027 och senast 2032 4069

Efter 2032 926

Summa betalningar 14 638

Leaseintakter 2022 2021

Totala hyresintakter uppgar till: 3212 3057
varav variabla hyresintakter 733 755

Intékter frén vidareuthyrning av fastigheter uppgar till: 1792 1708

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Skatt fordelad Nominell Resultat Resultat

per land 2022 skattesats  fore skatt Skatt efterskatt Betald skatt
Sverige 20,6% 4951 =574 4377 -691
Estland 0% 96 -24 72 -28
Lettland 0% 511 =77 434 -100
Litauen 15% 37 -10 27 -3
Ovriga lander -1 0 -1 0
IFRS 16 Leasing -513 104 -409 0
Summa 5081 -581 4500 -822
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Forts. Not 9 Skatter
Skatt fordelad Neniell  Gemled Resultat Foréndring av uppskjuten skatt i temporéra skillnader och Skatt i 6vrigt totalresultat
per land 2021 skattesats  fore skatt Skatt  efterskatt  Betald skatt underskottsavdrag
2022
Sverige 206% 4810 -832 3978 -876 Redovisat Redovisati Avyttringo "
Eetond o 1 ; 8 5 Balansper iresultat- évrigttotal- férvdrvav Balans per Mkr Fére skatt Skatt  Efter skatt
stlan b - - . S s
Mkr 1jan2022 rakningen resultat _ tillgangar 31 dec 2022 Omvardering férmansbestamda pensioner 1445 -298 1148
Lettland 0% 559 -95 464 -80
. Anlaggningstillgangar -2 875 100 -2 2777 Omrakningsdifferenser utlandsverksamheter 208 208
Litauen 15% 77 -9 68 =5
. Varulager 10 3 12 Kassaflodessakringar:
Ovriga lander 11 0 11 0
- Avsattningar 491 =61 -298 132 - arets vardeforandring 857 -177 680
IFRS 16 Leasing -114 19 -95 0
Underskottsavdrag 31 -3 28 Poster dverforda till resultatet -23 5 -18
Summa 5478 -924 4554 -976
Obeskattade reserver -1679 90 -1588 Andel av joint ventures 6vriga totalresultat 53 53
| Estland och Lettland &r skattesatsen pa inkomster noll procent, medan utdel- Finansiella derivat 14 156 172 —30 Ovrigt totalresultat 2540 470 2071
ningen beskattas hos det utdelande bolaget. Summa -4036 286 -470 -2 -4222
ICA Gruppens skattepolicy, som arligen faststélls av styrelsen, beskriver rikt- ) ) ) 2021
linjer fér hur skattefrgor ska hanteras inom koncernen. ICA Gruppen fdljer Skattefordringar redovisas med (+) och skatteskulder med (-) i tabellen ovan. Mkr Fore skatt Skatt  Efter skatt
géllande skattelagstiftning i varje land som verksamhet bedrivs i. Alla beslut om Omvérdering férmansbestdmda pensioner 323 -67 256
verksamheten fattas pa affarsmassiga grunder och skatteeffekter ar en foljd av Redovisat Redovisatii  Avyttring Omrakningsdifferenser utlandsverksamheter 44 44
dessa beslut Balans per iresultat- &vrigt total- av  Balans per , —
’ Mkr 1jan2021 rakningen resultat tillgdngar 31dec 2021 Kassaflodessakringar:
- arets vardeforandring 369 -76 293
Anlaggningstillgangar -2 954 79 -2 875
Mkr 2022-12-31 2021-12-31 Poster éverforda till resultatet -44 9 -35
Varulager 9 0 10
Redovisade uppskjutna skattefordringar och skatteskulder o Andel av joint ventures 6vriga totalresultat 12 12
Avsattningar 536 22 -67 491 —
Anlaggningstillgangar -2777 -2 875 Ovrigt totalresultat 704 -134 571
e igEe Underskottsavdrag 38 -7 31 R
Varulager 12 10
Obeskattade reserver -1595 -84 -1679
Avsattningar 132 491 N § N
Finansiella derivat 58 =5 -67 -14
Underskottsavdrag 28 31
Summa -3908 6 -134 0 -4 036
Obeskattade reserver -1588 -1679
Finansiella derivat —30 14 Skattefordringar redovisas med (+) och skatteskulder med (=) i tabellen ovan.
Summa uppskjuten skattefordran (+) uppskjuten
skatteskuld (=), netto -4222 -4036
| balansrékningen redovisas féljande:
Uppskjuten skattefordran 59 58
Uppskjuten skatteskuld -4281 -4094
Koncernen har inte nagra oredovisade uppskjutna skattefordringar avseende
underskottsavdrag. Mojligheten att utnyttja underskottsavdragen mot skatte-
massiga Overskott utvarderas kontinuerligt. Inga underskottsavdrag har nagon
forfallotidpunkt.
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Not 10 Immateriella anlaggningstillgdngar
Summa immateriella
Goodwill Varumérken IT-system Ovrigt anlaggningstillgdngar
Mkr 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Ackumulerade anskaffningsvarden 16 301 16 301 12 987 12911 5499 4727 74 140 34 861 34079
Ackumulerade avskrivningar -1 -1 -3238 -2 671 -65 -105 -3303 2776
Ackumulerade nedskrivningar = - = 0 0 -1 -1 -1 -1
Redovisat varde 16 301 16 301 12985 12 910 2261 2056 8 34 31555 31301
Vid &rets borjan 16 301 16 301 12910 12 895 2056 1948 34 41 31301 31185
Investeringar - = - = 849 676 5 13 854 688
Avyttringar och utrangeringar - = - = - = -12 = -12 -
Arets avskrivningar - = - = -652 -570 -14 =21 -666 -592
Arets nedskrivningar - - - - 0 0 -5 - -5 0
Arets omrakningsdifferens - = 75 16 9 3 -1 1 82 20
Redovisat vérde 16 301 16 301 12985 12910 2261 2056 8 34 31555 31301

Avskrivningar avimmateriella anldggningstillgdngar ingar i resultatrakningens
delposter enligt foljande:

Mkr 2022 2021
Forséljningskostnader -14 21
Administrationskostnader -652 =570
Totalt -666 -592
Mkr 2022-12-31 2021-12-31
Goodwill

ICA Sverige 11 545 11 545
Apotek Hjartat 4756 4756
Summa goodwill 16 301 16 301

ICAs verksamhet i relation till de svenska ICA-handlarna regleras genom olika
avtal. Dels genom en framférhandlad affarsmodell som hanterar varufléden,
kundrelationer och ICAs centrala kostnader, dels genom avtal som reglerar royalty
och vinstdelning samt hyresavtal. Affdarsmodellen som reglerar relationen mellan
den enskilda ICA-handlaren och ICA bygger pa de erfarenheter, kompetenser och
relationer som utarbetats under mer &n 100 ar. Affarsmodellen med alla dess avtal
och relationer &r beroende av varandra vilket gor att det inte gér att separera ett

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

eller flera avtal eller delar ur helheten. Denna helhet i form av ICAs affarsmodell
redovisas som goodwill. Goodwill & hanforbar till den Iagsta niva som har
vasentligen oberoende inbetalningar vilket innebar segment ICA Sverige. Good-
will avseende Apotek Hjartat hanfor sig till icke identifierbara immateriella till-
gangar och till synergieffekter. Goodwill &r hanforbar till den lagsta niva som har
vasentligen oberoende inbetalningar vilket innebar segment Apotek Hjartat.
Ingen del av redovisad goodwill &r avdragsgill vid inkomstbeskattning.

Varumarke i segment ICA Sverige &r hanforbart till ICA och den svenska
butiksrorelsen och ICA-butikerna. Varumarke i segment Rimi Baltic avser Rimi
och &r hanforbart till butiksrérelsen i de baltiska l&nderna. Varumarke i segment
Apotek Hjartat ar hanforbart till Apotek Hjértat och dess apotek. Varuméarken ar
hénférbara till féljande segment:

Mkr 2022-12-31 2021-12-31
ICA Sverige 11502 11 502
Apotek Hjartat 550 550
Rimi Baltic 933 858
Summa varumarken 12985 12910

Samtliga varumarken har en obestambar nyttjandeperiod da det inte gar att
faststalla hur lange dessa varumarken férvantas generera inbetalningar.

HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

IT-system avser aktiverade utvecklingsutgifter for IT-system. Nyttjandeperioden
faststélls per system och uppgar till mellan tre och fem ar. Avskrivning sker linjart
éver nyttjiandeperioden. Aterstdende avskrivningstid for IT-system ar cirka tre ar.

Ovriga immateriella tillgédngar bestar avimmateriella dvervarden i samband
med forvarv av butiksrorelser samt pagaende projekt. Avskrivning sker Gver
beddmd nyttjandeperiod.

Prévning av nedskrivningsbehov fér goodwill och varumérken

Prévning av nedskrivningsbehov fér goodwill och varumarken sker arligen eller
oftare om indikation finns pa vardenedgang. Atervinningsvardet faststalls bas-
erat pa berékningar av nyttjandevarden om den inte &r klassificerad som inne-
havd for forsaljning, da dtervinningsvardet utgors av verkligt varde med avdrag
for forsaljningskostnader. For samtliga kassagenererande enheter sker berék-
ningarna baserat pa foretagsledningens affarsplaner och prognoser for de nar-
maste fem aren. Kassaflodena bortom denna tidsperiod extrapoleras.

Varumarke och goodwill i ICA Sverige prévas for nedskrivning genom att
beddma nyttjandevardet for den kassagenererande enheten segment ICA
Sverige. Varumarke och goodwill i Apotek Hjartat provas for nedskrivning
genom att bedéma nyttjandevardet fér den kassagenererande enheten seg-
ment Apotek Hjértat. Varumarke i Rimi Baltic prévas for nedskrivning genom att
beddma nyttjandevardet for den kassagenererande enheten segment Rimi
Baltic.

Leasingbetalningar hanteras vid berakning av nyttjandevarde som kassa-
floden i rorelsen. Som konsekvens har leasingsskulder inte paverkat diskonter-
ingsrantan, liksom under tidigare ar. Leasingskulden dras frdn enheternas
redovisade varde - eftersom nyttjandevardet reducerats med framtida leasing-
betalningar - i vilket nyttjanderattstillgdngarna ingar i nedskrivningsprévningen.
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Forts. Not 10 Immateriella anldggningstillgangar Not 11 Materiella an Iégg ni ngstillgé ngar
Summa fére
Prévning av nedskrivningsbehov av andra immateriella tillgangar Byggnader FofVé.lltnlngs- Fonrbattrlngsutt.;lfter ) Pa?aenfie nytt.Jan:ieratts-
= . X . . . . . . och mark fastigheter pa annans fastighet Inventarier nyanlaggningar tillgangar
For andra immateriella tillgdngar &n goodwill och varumarken beréknas ett ater-
e o - T a T . R Mkr 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
vinningsvarde nar det finns en indikation pa att tillgdngen har minskat i varde.
Under &ret har inga handelser intraffat som indikerar en vardenedgang. Ackumulerade anskaffningsvarden 15260 20082 1367 1561 1255 1173 8135 7455 1101 802 27118 31074
Ackumulerade avskrivningar -3862 -4 411 -98 -129 -838 773 -5028 -4 479 - = -9826 -9792
Viktiga variabler Metod for att skatta varden Ackumulerade nedskrivningar -86 74 -43 -46 -14 -9 -120 -104 9 9 -254 224
EBITDA Reesultiatas o e s, st e avsbminesr fsestams (rese- Redovisat varde 11312 15598 1226 1386 404 391 2987 2872 1110 811 17 038 21058
rat pa affarsplaner och prognoser under en period pa fem ar.
EBITDA-marginalen i affdrsplaner och prognoser baseras pa tidig- Vid &rets bérjan 15598 14808 1386 1401 391 398 2872 2581 81l 1328 21058 20 516
are erfarenheter och pa externa bedémningar. Efter prognos-
prEtesle (pales @l (Emes s ERNB AR melem i) Investeringar 566 894 174 68 131 146 895 993 400 88 2165 2189
5,2 procent (54) for ICA Sverige, 6,5 procent (4,3) for Apotek Avyttringar, dverfort till tillgangar som inne-
Hjartat och 6,8 procent (6,4) for Rimi Baltic. Detta innebar inte has for forsaljning samt utrangeringar -4 515 -48 =312 -18 -1 0 -75 -118 -114 -1 -5017 -185
i ndgot fall en 6kande EBITDA marginal jamfért med den fem- Omklassificeringar 6 503 -8 _46 8 2 -8 145 2 —604 0 0
ériga prognosperioden Arets avskrivningar -583 -604 -10 16 133 -153 766 732 - - 1491 -1505
Omsattningstillvaxt Omséttningsti\lvéxuten beﬂdér.ns L.JtifrérT af‘f?rsplaner och prognoser T ———— o 3 8 1 2 4 1 4 0 5 s 30
under en period pa fem ar. Tillvaxten i affarsplaner och prognoser .
baseras pd tidigare erfarenheter och p externa bedémningar. Avrets dterforda nedskrivningar 4 - - - - - - - - - 4 -
Efter prognosperioden beraknas den langsiktiga arliga omsatt- Arets omrakningsdifferens 237 48 3 1 12 3 81 17 12 4 344 7”
ningstillvaxten till 1,5 procent (1,5) for ICA Sverige, 1,5 procent (1,5) " =
o R notakAratils o acentl(s) for RImiBaic Datalinhahar Redovisat virde 11312 15598 1226 1386 404 391 2987 2872 1110 811 17038 21058
inte i nagot fall en okande tillvaxttakt jamfort med den femariga
prognosperioden.
Investeringar Beddmning sker av nivan pa underhallsinvesteringar for att Nyttjanderéttstillgangar enligt IFRS 16 Leasing
behalla tillgangarna i befintligt skick. . . .
Summa nyttjanderatts- Summa materiella
Rorelsekapital Behovet av rorelsekapital har bedomts kvarsta pa samma niva Byggnader och mark Bvriga tillgangar anliggningstillgangar
som vid slutet av prognosperioden.
PCNERD 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Diskonteringsranta Diskonteringsrantan satts med hansyn till rddande rantenivaer
och sarskilda riskfaktorer for respektive enhet. Diskonteringsréntan Vid arets borjan 14 601 14709 1614 345 16215 15054 37273 35570
;ﬂOtSVkafafe”heTe”S genomsnittliga kapitalkostnad och anges Forandrade och nya avtal/investeringar 3973 3075 269 1440 4242 4515 6407 6705
Ore skatt.
Avyttringar, 6verfort till tillgangar som innehas for forsaljning
ICA Sverige 77 procent (6,1) samt utrangeringar - - - - - - -5017 -185
Apotek Hjértat 76 procent (6,2) Arets avskrivningar -3367 3231 -298 72 -3665 -3403 -5156 -4908
Rimi Baltic 8,5 procent (75) Arets nedskrivningar - - - - - - -25 -30
. : Arets terforda nedskrivningar - - - - - - 4 -
Kénslighetsanalys o
_g ) »Y L i . o Arets omrakningsdifferens 245 49 4 1 249 50 594 122
Inga rimligt majliga foréandringar skulle leda till nedskrivningsbehov. - -
Redovisat varde 15453 14 601 1589 1614 17 042 16 215 34079 37273
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Forts. Not 11 Materiella anlédggningstillgangar

Avskrivningstider (ar):

Byggnader 20-50
Forvaltningsfastigheter 20-40
Forbattringsutgift pa annans fastighet 6-20
Butiksinventarier och lastbilar 7-10
Ovriga inventarier 3-10

Férvaltningsfastigheter

En vardering har gjorts av samtliga forvaltningsfastigheters verkliga varde.
Manga fastigheter har varderats av en extern part och i andra fall har det skett
en intern vardering. Varderingen baseras pa de befintliga hyrorna och de mark-
nadsférhallanden och reala avkastningskrav som géller for de olika markna-
derna. Varderingen visar att det verkliga vardet dverstiger det redovisade vardet
med 759 Mkr (659). Enligt IFRS 13 &r dessa fastigheter varderade enligt niva 3.

Foljande belopp har redovisats i rorelseresultatet fran forvaltningsfastigheter:

Mkr 2022 2021
Hyresintakter 30 54
Direkta kostnader 17 33

Pagaende nyanldaggningar

Pagadende nyanldggningar uppgar till 1 110 Mkr (811). | arets nedlagda kostnader
ingar aktiverade réantekostnader med 0 Mkr (0) beréknade med en rantesats pa
2,38 procent (1,45).

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

FINANSIELL INFORMATION REVISIONSBERATTELSE

Not 12 Andelar i joint ventures och intresseféretag

FEMARSOVERSIKT

ICA Gruppen har tva joint ventures avseende fastigheter; Ancore Fastigheter AB
och Trecore Fastigheter AB. Ett joint venture, Secore Fastigheter AB, upphorde
under aret. Utdver dessa finns ett intresseféretag i ICA Banken (Borgo) och ett
intresseforetag i Apotek Hjartat (MD International AB, Min Doktor).

Joint ventures

Ancore Fastigheter AB ar ett samarbetsarrangemang mellan Alecta pensions-
forsakring och ICA Gruppen. Parterna dger vardera 50 procent av bolaget. Alla
vasentliga beslut om verksamheten i Ancore maste fattas i samférstand mellan
de tva dgarna. Ancore Fastigheter AB &ger och forvaltar fastigheter pa 33 han-
delsplatser i Sverige, som innehaller ICA-butiker i vilket verksamheten bedrivs av
icke konsoliderade ICA-handlare. Baserat pa alla relevanta fakta i samarbets-
arrangemanget utgér Ancore Fastigheter AB ett joint venture. Konsolidering sker
enligt kapitalandelsmetoden.

ICA Fastigheter och Bonnier Fastigheter bildade den 1 april 2022 ett nytt sam-
agt fastighetsbolag, Trecore Fastigheter AB. Initialt férvérvade bolaget 44 butiks-
fastigheter fran ICA Fastigheter och fastigheterna tilltréddes den 1 april 2022.
Transaktionen utgjorde ett naturligt steg tva till forvarvet av Secore Fastigheter (se
vidare nedan). Nettoeffekten pa koncernens kassaflode uppgick till drygt 1,4 Mdkr.

Trecore Fastigheter AB &r ett samarbetsarrangemang mellan Bonnier Fastig-
heter och ICA Gruppen. Parterna dger vardera 50 procent av bolaget. Alla
vasentliga beslut om verksamheten i Trecore Fastigheter AB maste fattas i
samforstand mellan de tva agarna. Trecore Fastigheter AB &ger och forvaltar
fastigheter pa 45 handelsplatser i Sverige, som innehaller ICA-butiker i vilka verk-
samheten bedrivs av icke konsoliderade ICA-handlare. Baserat pa alla relevanta
fakta i samarbetsarrangemanget utgor Trecore Fastigheter AB ett joint venture.
Konsolidering sker enligt kapitalandelsmetoden.

ICA Fastigheter forvarvade Forsta AP-Fondens andel om 50 procent i Secore
Fastigheter AB den 1 april 2022 och samtidigt 6vergick alla fastigheter, utom 3
mindre fastigheter, till att ingd i det nya samarbetsarrangemanget Trecore
Fastigheter AB. Samarbetsarrangemanget mellan Forsta AP-fonden och ICA
Gruppen upphoérde darmed per den 1 april. Fram till dess dgde parterna vardera
50 procent av Secore. Secore Fastigheter AB &gde och férvaltade fastigheter pa
40 handelsplatser i Sverige, som innehaller ICA-butiker i vilka verksamheten
bedrivs av icke konsoliderade ICA-handlare.

HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

Intresseféretag

MD International AB (Min Doktor) &r ett samarbetsarrangemang mellan ICA
Gruppen och ett antal andra parter, daribland EQT Ventures Fund. ICA Gruppen
ager, genom Apotek Hjartat, 49,50 procent av bolaget. Alla vasentliga beslut om
verksamheten i Min Doktor fattas i samférstand mellan &garna. Min Doktor ar en
av Sveriges storsta aktorer inom digitala priméarvardstjanster och driver ett antal
drop-in-kliniker primart i anslutning till stérre ICA-butiker. Baserat pa alla relev-
anta fakta i samarbetsarrangemanget utgér Min Doktor ett intresseféretag.
Konsolidering sker enligt kapitalandelsmetoden.

Under forsta halvaret 2022 har aktiedgarna i lISA Holdco AB genomfort en
avveckling av bolaget. IISA bildades i det samarbete som inleddes hosten 2019
mellan ICA Banken, lkano Bank, Séderberg & Partners, Alandsbanken och Borgo
for att etablera ett gemensamt hypoteksbolag pa den svenska marknaden. | och
med avvecklingen har ICA Bankens andelar i lISA avyttrats och motsvarande
dgarandelar i Borgo AB har anskaffats for bibehallen total &garandel i Borgo AB.
Ett antal ledande befattningshavare har under 2022 férvarvat teckningsoptioner
i bolaget. Det gemensamt dgda bolaget utgér ett intresseféretag inom ICA
Gruppen och redovisning sker enligt kapitalandelsmetoden.

Joint ventures och intresseféretag

Mkr 2022 2021

Redovisat varde joint ventures och intresseféretag

Ing&ende redovisat varde 1316 1287
Nya investeringar 228 74
Avyttringar -159 =
Utdelningar -75 -85
Nedskrivningar -202 =
Resultatandelar 1 28
Poster i 6vrigt totalresultat 53 12
Utgaende redovisat varde 1162 1316
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Ancore Fastigheter AB har lamnat utdelning med totalt 150 Mkr varav 75 Mkr
l&mnats till ICA Gruppen (2021 ldmnades utdelning med totalt 150 Mkr varav
75 Mkr lamnades till ICA Gruppen). Secore Fastigheter AB har inte lamnat
nagon utdelning (2021 l&mnades utdelning med 20 Mkr varav 10 Mkr ldmnades
till ICA Gruppen). Avyttringen avser Secore Fastigheter AB. Under 2022 invester-
ades 179 Mkr i Borgo (74 Mkr), i Min Doktor investerades 45 Mkr i samband med
nyemission av aktier (0 Mkr), i fastighetsaktiebolaget Postgarden AB erlades
4 Mkr i kapitaltillskott (2021 erholls inget kapitaltillskott).

Min Doktor har skrivits ned med -199 Mkr och fastigheter i Trecore med
-3 Mkr. Nedskrivningarna redovisas som jamforelsestérande poster i resultat-
rakningen.
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Sammanstéllning av de vasentligaste innehaven av andelar i joint ventures och intresseféretag

BOLAGSSTYRNING RISK

Andel %! Redovisat vérde Resultatandel
Mkr 2022-12-31 2021-12-31 2022-12-31 2021-12-31 2022-12-31 2021-12-31
Ancore Fastigheter AB, 556817-8858, Stockholm 50 50 769 728 70 67
Trecore Fastigheter AB, 559352-4159, Stockholm 50 - 31 19 -
Secore Fastigheter AB, 559018-9451, Stockholm - 50 - 158 9 30
Fastighetsaktiebolaget Postgarden AB, 559016-8885, Stockholm 50 50 11 7 0 0
MD International AB (Min Doktor), 556934-0580, Malm& 4950 46,51 100 334 -81 -56
Borgo AB, 559153-2303, Stockholm 199 25 251 87 -16 -13
Totalt 1162 1316 1 28
1) Agarandel verensstammer med kapitalandel.
Sammanstéllning avseende joint ventures och intresseféretag
Joint ventures Intresseforetag
Ancore Trecore MD International AB
Fastigheter AB Fastigheter AB (Min Doktor) Borgo AB
Mkr 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Avstamning av redovisad resultatandel
Arets resultat 142 137 -12 = -164 -126 -114 -46
Andel av resultat 71 68 -6 = -81 =55 -23 =1l
Uppldsning av internvinst och avskrivning Gvervarden -1 -1 25 = 0 3 7 2
Redovisad resultatandel 70 67 19 = -81 -56 -16 -13
Ancore Trecore MD International AB
Fastigheter AB Fastigheter AB (Min Doktor) Borgo AB
Mkr 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Avstamning av redovisat varde
Andel av eget kapital 741 700 545 = 142 155 229 64
Overvarden 82 85 154 - 59 280 22 23
Internvinster =54 =56 -668 = -101 -101 - =
Redovisat vérde 769 728 31 = 100 334 251 87
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Resultat- och balansrakning i sammandrag
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MD International AB
(Min Doktor)

2022 2021

Mkr

Omsattning 320 342
Kostnader -484 -468
Rorelseresultat -163 -126
Finansnetto 0 0
Resultat fore skatt -163 -126
Skatt -1 0
Arets resultat -164 -126
Anlaggningstillgangar 276 298
Omsattningstillgangar 63 28
Likvida medel 33 109
Summa tillgangar 372 435
Eget kapital 287 333
Langfristiga skulder 2 3
Kortfristiga skulder 82 99
Summa eget kapital och skulder 372 435
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LEligisedal b el el THEitley Resultat- och balansrékning i sammandrag
Ancore Trecore
Fastigheter AB Fastigheter AB Borgo AB

Mkr 2022 2021 2022 2021 Mkr m
Hyresintakter 506 486 190 = Réante- och provisionsnetto -6 -1
Avskrivningar -130 -124 -79 = Ovriga intakter -8 0
Kostnader -112 -106 -49 - Ovriga kostnader -126 -56
Rorelseresultat 264 256 62 = Kreditférluster, netto 0 0
Finansiella intakter 1 0 0 = Rorelseresultat -141 =57
Finansiella kostnader =79 -76 -69 = Skatt 29 11
Resultat fore skatt 186 180 -7 = Arets resultat -112 -46
Skatt -43 -44 -6 - Ovrigt totalresultat -2 0
Arets resultat 142 137 -12 = Arets totalresultat -114 -46
Ovrigt totalresultat 92 23 15 -
Arets totalresultat 234 160 3 = Utlaning till allmanheten 14 527 17

Ovriga tillgéngar 3802 2274
Anlaggningstillgangar 5582 5442 4050 = Summa tillgéngar 18 329 2291
Omsattningstillgdngar 31 27 1 -
Likvida medel 183 185 35 = Eget kapital 1151 257
Summa tillgédngar 5796 5655 4096 - Emitterade skuldebrev 11 811 0

Inlaning fran allmanheten 4342 2021
Eget kapital 1483 1400 1089 = Ovriga skulder 1024 13
Uppskjuten skatteskuld 204 184 148 = Summa eget kapital och skulder 18 329 2291
Langfristiga skulder till kreditinstitut 3106 3912 2739 =
Kortfristiga skulder 1002 159 120 -
Summa eget kapital och skulder 5796 5655 4096 -

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Fastighetsaktiebolaget Postgarden AB &r ett samarbetsarrangemang med
Nordr om att uppféra bostédder ovanpa det handelskvarter som ICA Fastigheter
kommer att bygga i Arsta. Preliminar byggstart under 2025. Under 2022 har det
inte varit ndgon vasentlig verksamhet i bolaget. Konsolidering sker enligt kapital-

andelsmetoden.
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Not 13 ICA Banken

FORVALTNINGSBERATTELSE

ICA Banken erbjuder ett komplett utbud av finansiella tjanster som férenklar
vardagen och ger koll pd ekonomin. Verksamheten bedrivs inom de tva affars-
omradena Privataffaren och Foretagsaffaren, samt genom dotterbolaget ICA
Forsakring. Privataffaren erbjuder ett komplett utbud av finansiella tjanster inom
omradena |ana, spara, betala och forsakra. Tjansterna préaglas av enkelhet i kom-
bination med konkurrenskraftiga priser och hdg service. Inom affarsomradet
Foretagsaffaren ryms banktjanster till ICA-handlare, samt kontant- och present-
kort for offentliga sektorn, privatpersoner och andra externa kunder.

Bade in- och utlaningen sker till rorlig rénta forutom en mindre del av utlan-
ingen till foretag dar rantan &r bunden i 3 manader. Den likviditet som uppstar i
ICA Banken om inlaningen plus eget kapital dverstiger utlaningen plus tillgdngar
i t ex aktier i dotter- och intresseforetag, placeras i instrument med |&g risk. Det
innebar placeringar i svenska kommunobligationer samt foretagsobligationer
med en |&gsta rating av A (enligt S&P eller Moody’s). Sammansattningen av
inldningen, utldningen samt placeringar medfor att den totala rénterisken ar 1ag.
Banken har mycket sma belopp i utlandsk valuta vilket gor att valutarisken ar lag.
Merparten av utldningen sker utan sakerhet.

FINANSIELL INFORMATION REVISIONSBERATTELSE

Nedskrivningar

Nedskrivningsprovning enligt IFRS 9 bygger pa forvantade kreditforluster. Vidare
géller att relevanta makrofaktorer ska beaktas. For samtliga l&nefordringar sker
initialt en reservering som motsvarar en forvantad kreditférlust inom en period
av 12 manader, stadie 1. Om det sker en vasentlig 6kning av kreditrisken sedan
forsta redovisningstillfallet, men att tillgdngen &nnu inte anses vara kreditfor-
samrad, flyttas tillgangen till stadie 2. | stadie 2 redovisas forvantade kreditfor-
|uster baserat pa forlusthdndelser som forvantas intraffa under tillgangens totala
forvantade 16ptid. | stadie 3, fallissemang, bedoms fordran som oséker. Osékra
fordringar inom privataffaren séljs till extern part nar dessa varit en oreglerad
fordran i cirka 120 dagar. Reserver berégknas aven for beviljade men annu ej
utbetalda lan, outnyttjade kort- och kontokrediter samt l&mnade garantier. ICA
Bankens laneportfoljer for privat- och foretagsaffaren bestar av blancolan, 1an
med sakerheter samt kort- och kontokrediter vilka stadieallokeras enligt angivna
kriterier som skiljer sig mellan affarsomradena.

Fordelning av 1an per stadie och reserveringar, enligt IFRS 9

FEMARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK
Not 14 Varulager
Mkr 2022-12-31 2021-12-31
Varulager av handelsvaror 5665 4880
Avdrag for inkurans i varulager -159 -123
Summa varulager 5506 4757

Not 15 Narstdendetransaktioner

Utdver de transaktioner som omfattas av koncernredovisningen utgors ICA
Gruppens transaktioner med néarstdende framst av hyresforhallanden avseende
de fastigheter som &gs av det med Alecta samagda bolaget Ancore Fastigheter AB
och det med Bonnier Fastigheter samédgda bolaget Trecore Fastigheter AB. Se
dven not 12, Andelar i joint ventures och intresseforetag, for transaktioner som
skett under aret med narstdende parter.

. . o . N " Forséljning till Inkép fran Fordran pa Skuld till
Under 2022 har verksamheten i det nya hypoteksbolaget Borgo AB tagit fart Utlaning till allménheten 2022, Mkr nirstiende  nérstiende  nérstiende  narstdende
och banken har under perioden levererat stark tillvaxt for bolan. Férdelarna av
pert R . - o Mkr 2022-12-31 2021-12-31 Joint ventures 31 701 134 0
en gemensam plattform for att stélla ut lan har blivit tydlig da ICA Banken fullt
ut kan fokusera pa kundrelationen och vardeerbjudandet kopplat till bolan, ett Redovisat varde brutto, stadie 1 19234 20053
erbjudande som kunderna uppskattat. Se dven not 12 Andelar i joint ventures Redovisat varde brutto, stadie 2 1673 1218 Forsljning till Inkdp fran Fordran pa Skuld till
och intresseféretag. Redovisat varde brutto, stadie 3 172 146 2021, Mkr nérstdende nérstdende nérstdende nérstdende
Summa redovisat varde brutto 21079 21417 Joint ventures 32 638 126 3
ICA Bankens utlaning till allmanheten har féljande aterstaende l6ptider: Reserveringar, stadie 1 -122 -104
Mkr 2022-12-31 2021-12-31 Reserveringar, stadie 2 209 _140 ICA Gruppen har haft dagliga transaktioner med de styrelseledamoter som &r
ICA-handlare. Transaktionerna &r en naturlig del i deras roll som ICA-handlare
Om hégst tre manader 1657 1617 Reserveringar, stadie 3 86 73 ) \ ) e .
= = S : a1 317 och transaktionerna sker pa samma villkor som f6r andra ICA-handlare.
Langre &n tre manader men hogst ett ar 2050 2154 Snaliesenvenngan N et ) )
dovi ard 20 662 G0 For ersattningar till ledande befattningshavare, se not 4.
Langre &n ett &r men hogst fem &r 9322 9557 Summa redovisat vérde 2
Langre an fem ar 7633 7771
Summa utlaning 20 662 21100
Varav utlaning till foretag 2548 2067

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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Not 16 Tillg&ngar och skulder som innehas for férséljining | Not 17 Eget kapital
Tillgdngar som innehas for forsalining avser 30 butiksfastigheter i Sverige som Information om aktier (antal) 2022-12-31 2021-12-31
kommer att séljas till Delcore Fastigheter AB samt tva lagerfastigheter i Sverige - l B R
L . ) ) ) Antal aktier av serie A (&gare: ICA-handlarnas Forbund) 128 205128 201 146 795
som kommer att saljas till Catena. Utdver dessa fastigheter finns det fastigheter i
Sverige och de baltiska lénderna som planeras att séljas under 2023. Antal aktier av serie E (agare: AMF) 18728223 -
Delcore Fastigheter AB kommer att &gas till halften av vardera ICA Fastigheter Totalt antal aktier 146 933 351 201146795

och tjanstepensionsbolaget AMF och kommer i ICA Gruppen att redovisas som
ett joint venture enligt kapitalandelsmetoden fran och med den 1 april 2023.
Fastigheterna kommer att hyras tillbaka av ICA Gruppen fran Delcore. Netto-
effekten av transaktionen pa koncernens kassaflode bedéms uppga till cirka 3,8
Mdkr i andra kvartalet 2023. Koncernens nettoskuld (exklusive ICA Banken och
IFRS 16 leasingskulder) bedéms samtidigt minska med 3,8 Mdkr. Inklusive IFRS
leasingskulder minskar nettoskulden med 1,1 Mdkr. Transaktionen ger en reavinst
pa cirka 400 Mkr, som kommer att redovisas som jamforelsestérande post i kon-
cernens rorelseresultat for andra kvartalet 2023. Se vidare i pressmeddelande
den 23 december 2022.

De tva lagerfastigheterna ligger i Upplands-Bro respektive Goteborg. Forsalj-
ning skedde den 1 februari 2023. Fastigheterna hyrs tillbaka av ICA Fastigheter.
Nettoeffekten av transaktionen pa koncernens kassaflode uppgar till 0,5 Mdkr i
forsta kvartalet 2023. Koncernens nettoskuld (exklusive ICA Banken och IFRS 16
leasingskulder) minskar samtidigt med 0,5 Mdkr. Inklusive IFRS leasingskulder
minskar nettoskulden med 0,4 Mdkr. Transaktionen ger en reavinst pa cirka 50
Mkr som kommer att redovisas som jamforelsestérande post i koncernens
rorelseresultat for forsta kvartalet 2023. Se vidare i pressmeddelande den 22
december 2022.

I samband med klassificering som tillgdngar som innehas for férsaljning har
nedskrivning skett med 0 Mkr (1).

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Kvotvardet uppgar till 3,42 (2,50) kronor per aktie. Se &ven not 12 Eget kapital

och vinstdisposition i moderbolagets &rsredovisning.

Specifikation av eget kapitalposten reserver

Mkr 2022-12-31 2021-12-31
Omréakningsreserv:

Ingdende omrékningsreserv 586 542
Omfort till resultatet - =
Arets omréakningsdifferenser 208 44
Utgdende omrékningsreserv 794 586
Sakringsreserv:

Ingdende sakringsreserv 101 -169
Omfort till resultatet -23 -44
Vardeférandringar under aret 738 314
Utgaende sakringsreserv 816 101
Summa reserver:

Ingdende reserver 686 371
Arets férandring av reserver:

Omrakningsreserv 208 44
Sakringsreserv 715 270
Utgaende reserver 1609 686
Minoritetens andel av sakringsreserv 0 1
Utgdende reserver hanférliga till moderféretaget 1609 687

HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

Omrékningsreserv

Omrakningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser som uppstar vid
omrékning av finansiella rapporter fran utldndska verksamheter som har uppréat-
tat sina finansiella rapporter i en annan valuta &n den valuta i vilken koncernens
finansiella rapporter presenteras.

Sakringsreserv

Sakringsreserven innefattar den effektiva andelen av den ackumulerade netto-
férandringen av verkligt varde pa ett kassaflodessakringsinstrument hanforbart
till sakringstransaktioner som annu inte har intraffat.

Ovrigt tillskjutet kapital
Ovrigt tillskjutet kapital bestar i allt vasentligt av de tillskott, utéver aktiekapital,
som tillforts av &garna.

Innehav utan bestimmande inflytande
Avser butiksdotterbolag inom segment ICA Sverige samt vid arets ingang Lange-
berga Logistik AB.

De resterande femtio procenten av aktierna i Langeberga Logistik AB forvarv-
ades i maj manad och bolaget ar efter det heldgt av ICA Gruppen. Ingen utdel-
ning har erhallits under aret. Under 2021 utdelades 100 Mkr frén Langeberga
Logistik AB varav halften delades ut till Alecta pensionsforsakring och minskade
innehav utan bestdmmande inflytande.

Férvaltning av kapital

ICA Gruppens forvaltade kapital utgérs av koncernens redovisade egna kapital.

Koncernens mal for forvaltning av kapital &r att sakerstélla langsiktigt vardeskap-

ande for aktiedgarna och spegla koncernens inriktning mot den stabila daglig-

varuhandeln. Styrelsen har faststallt foljande langsiktiga finansiella mal for

ICA Gruppen:

- Vaxa snabbare an marknaden (véxa snabbare &n marknaden)

- Rorelsemarginal exklusive jamforelsestérande poster om 4,5 procent
(4,5 procent)

- Avkastning pa sysselsatt kapital om 7,5 procent (7.5 procent)

- Nettoskuld exklusive ICA Banken och IFRS 16 Leasing/EBITDA exklusive IFRS 16
Leasing <2,0 (Under 2022 har malet andrats fran: Nettoskuld exklusive ICA
Banken/EBITDA <3,0)

For information om hur malen uppfyllts hdnvisas till forvaltningsberattelsen.
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Forts. Not 17 Eget kapital

ICA Gruppen har finansiella kovenanter att uppfylla. Per bokslutsdagen ar dessa
uppfyllda.

Utbetald och féreslagen utdelning Mkr

FORVALTNINGSBERATTELSE

Utbetald utdelning under aret

Utdelning avseende 2021: Ingen utdelning

Férslag om utdelning som féreldggs &rsstamman 2023

En utdelning féreslas om 0,86 kronor per aktie av serie A och 2396 kronor
per aktie av serie E. 559

Styrelsen for ICA Gruppen AB har beslutat att foresla arsstémman den 20 april
2023 en utdelning om 110 Mkr for aktier av serie A och 449 Mkr for aktier av serie
E, totalt 559 Mkr.

ICA Banken har finansiella kapitalkrav enligt de regler som géller fér banker
och forsakringsbolag. Kapitalkraven &r en garanti for att ICA Banken ska kunna
infria sina dtaganden gentemot sina kunder. Kapitalkraven innebér att ICA
Banken maste ha en viss storlek pa eget kapital stallt i relation till utldningen och
intakterna. Att kapitalkraven uppfylls Gvervakas av Finansinspektionen. Kapital-
kraven har till fullo infriats under &ret. Till f6ljd av lagkrav fér banker &r ICA
Bankens likvida medel ej disponibla for koncernen

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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Not 18 Pensioner

Anstéllda i Sverige omfattas av pensionsférmaner enligt ingangna kollektivavtal.
Det innebar att tjdnsteman erhaller antingen avgiftsbaserade (ITP1) eller for-
mansbaserade pensioner (ITP2) enligt ITP-planen. Anstéllda med en férmans-
baserad pension erhaller pension baserat pa slutlonen. De férmansbaserade
pensionerna redovisas som en avsattning i balansrékningen. De avgiftsbaserade
pensionerna betalas I6pande till Alecta/Collectum. En liten del av den formans-
baserade pensionen betalas till Alecta i form av riskférsakringar. For att sékerstalla
avsattningen i balansrakningen har kreditforsakring tecknats hos PRI Pensions-
garanti. PRI Pensionsgaranti gor en kontinuerlig kreditprévning av ICA Gruppen
for att sakerstalla ICA Gruppens férmaga att infria sina pensionsloften. Om PRI
Pensionsgaranti skulle bedéma ICA Gruppens kreditvardighet som for 1ag kan PRI
krava antingen att kompletterande sakerheter stalls for atagandena, eller att hela
eller delar av pensionsatagandet I6ses in hos Alecta genom kop av kreditforsak-
ring. En kostnad kan d& uppsta for ICA Gruppen beroende pa vilka antaganden
och krav som Alecta har for inlésen vid den tidpunkten. Kollektivanstéllda erhaller
avgiftsbaserade pensioner enligt Avtalspension SAF/LO.

| de baltiska l&nderna férekommer avtalspensioner endast i undantagsfall
och dessa ar da avgiftsbestamda.

Det finns inga vasentliga sjukvardsformaner i koncernens planer.

For svenska bolag géller att om det &r en skillnad mellan pensionsskulden
faststélld enligt svenska regler och den pensionsskuld som &r faststalld enligt
IFRS, redovisas en avséttning eller fordran avseende sarskild I6neskatt baserat
pa denna skillnad. Det beloppet &r inkluderat i avsattningen for pensioner.

Kostnad férmansbestdmda pensioner

Mkr 2022 2021
Kostnad intjanade férmaner under perioden 96 220
Réntekostnad 63 39
Pensionskostnad fér férmansbestamda pensioner i drets

resultat 159 259
Pensionskostnad for avgiftsbestamda pensioner 438 437
Pensionskostnader i arets resultat 597 696

Omvérderingar redovisat i 6vrigt totalresultat, vinster ()
forluster (+) -1 445 -323

Pensionskostnad i arets totalresultat -848 373

Foljande upplysningar avser de formansbestamda planerna.

FEMARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK
Férandring av forpliktelsen
Mkr 2022 2021
Ingaende balans 4144 4262
Kostnad intjanade férmaner under perioden 96 220
Rantekostnad 63 39
Omvérderingar, vinster (-) forluster (+) -1445 -323
Pensionsutbetalningar -58 -54
Utgaende balans 2800 4144
Viktiga aktuariella antaganden 2022-12-31 2021-12-31
Diskonteringsranta 4,00% 1,75%
Inflation 2,00% 175%
Lonedkningstakt 3,00% 2,75%
Mortalitetstabell DUS 21 DUS 14

ICA Gruppen gor regelbundet en genomgang av antagandena och jdmfor antagan-
dena med faktiskt utfall. Uppfoljningen &r en viktig del i bedémningen av vilka antag-
anden som ska tillampas framatriktat. ITP2-planen ar sedan manga ar en sténgd
plan vilket paverkar bedomningen for bland annat I6nedkningstakt eftersom &ldre
medarbetare av erfarenhet har en lagre I6nedkningstakt &n yngre. Nyanstallda
medarbetare fédda 1979 och senare har en avgiftsbestamd pension enligt ITP-
avtalet.

Omvarderingar hanfor sig huvudsakligen till finansiella antaganden. En mindre
del av omvérderingarna hanfor sig till demografiska antaganden och en ny mor-
talitetstabell. En 6kad diskonteringsranta svarar fér den huvudsakliga minsk-
ningen av skulden, till en liten del uppvagd av en historiskt sett hdg upprakning
av pensionsloften i Alecta.

Pensionsskuldens duration uppgar till 20 ar (23 ar).

Kanslighetsanalys

En 6kning av diskonteringsrédntan med en halv procentenhet minskar forplikt-
elsen med 295 Mkr (474). En minskning av diskonteringsrantan med en halv
procentenhet dkar forpliktelsen med 366 Mkr (548).

Férvéantade utbetalningar

De kommande fem arens forvantade utbetalningar fran de formansbestamda
planerna uppgar till totalt 349 Mkr fordelat pa 70 Mkr ar 2023 och med 70-71 Mkr
for vardera av de kommande fyra aren. De darefter kommande fem &rens utbe-
talningar uppgar till totalt 476 Mkr vilket betyder en betalning pa 95 Mkr per ar

i snitt.
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ICA Gruppen har en central treasuryfunktion for finansférvaltning vars huvudsak-
liga uppgift ar att sakerstélla att koncernen har en tryggad finansiering genom lan
och kreditléften, att hantera cash management och att aktivt hantera och kontroll-
era att den finansiella exponeringen ar i enlighet med koncernens finanspolicy.

Finanspolicy och finansiella mal

Finanspolicyn omfattar samtliga bolag i koncernen. ICA Gruppens finanspolicy
bestammer vilka finansiella risker koncernen ar beredd att ta och beskriver mal
och riktlinjer for riskhanteringen. Den beskriver dven ansvarsfordelning,
rapportering och interna kontrollrutiner fér den finansiella riskhanteringen.

Policyn revideras arligen, eller oftare om behov finns, av ICA Gruppens
revisionsutskott och godkanns av ICA Gruppens styrelse.

Enligt de langsiktiga finansiella malen for verksamheten ska ICA Gruppen
strava efter att ha en nettoskuld (exklusive ICA Banken och IFRS 16 Leasing)/
EBITDA (exklusive IFRS 16 Leasing) som ar <2.

Rénterisk

Ranterisk &r risken att forandringar i marknadsrantor paverkar ICA Gruppens
resultat och kassaflode eller det verkliga vardet av finansiella tillgangar och
skulder.

Ranta per
2022-12-31

Redovisat Redovisat inkl. derivat Réantetyp Réantetyp

Finanspolicyn anger att rdnterisken ska begransas genom att ha en genom-
snittlig rénteduration pa samtliga rantebarande skulder (inklusive derivat) pa
12-36 manader. Vid arsskiftet var réntedurationen 15 manader (15). Rante-
exponeringen hanteras genom réntebindning i faktisk upplaning samt rantes-
wappar. Vid 1 procentenhet hogre ranta per balansdagen 2022-12-31 for hela
skulden okar den arliga réantekostnaden med 176 Mkr (0). Réantederivaten
matchar befintliga lan och for dessa anvands kassaflodessakring enligt IFRS 9.

Per balansdagen 2022-12-31 sé&kringsredovisades ett positivt marknadsvarde om

794 Mkr (8).

Ranta per
2022-12-31

Redovisat Redovisat inkl. derivat Réantetyp Réantetyp

ICA Gruppens rantebarande skulder och placeringar samt kreditfaciliteter varde vérde  (iférekom- exkl. inkl. ICA Gruppens rantebarande skulder och placeringar samt kreditfaciliteter varde virde  (iférekom- exkl. inkl.
Specifikation 2022-12-31 2021-12-31 mande fall) derivat derivat Specifikation 2022-12-31 2021-12-31 mande fall) derivat derivat
Langfristiga skulder Kortfristiga skulder
Obligationslan’ Obligationslan®
Obligation MTN Sverige 2020-2023 - 1750 Obligation MTN Sverige 2019-2022 _ 700
Obligation MTN Sverige 2021-2024 964 1000 047% rorlig fast Obligation MTN Sverige 2019-2022 _ 300
Obligation MTN Sverige 2021-2024 - 500 Obligation MTN Sverige 2020-2023 1726 - 0,59% rorlig fast
Obligation MTN Sverige 2020-2025 500 500 091% rérlig fast Summa kortfristiga obligationslan enligt balansrakningen 1726 1000
Summa obligationslan enligt balansrékningen 1464 3750 .
1) Avser ICA Gruppen AB Ovriga rantebarande skulder!
Ovriga réntebérande skulder! Brygglan facilitet B 2021-2023 14999 - 3,69% rorlig -
Syndikerat 1&n Al 2022-2026 7750 B 093% rérlig fr— Syndikerat Ian Al 2022-2026 500 - 490% rorlig -
Syndikerat Ian A2 20222025 7750 - 093% orlig fast Syndikerat lan A2 2022-2025 500 - 490% rérlig -
Summa langfristiga rantebarande skulder 15 500 Fastighetsfinansiering Langeberga 2020-2022 - o
" ; = - B

Forskottsbetalda kreditavgifter? -29 = Forskottsbetalda kreditavgifter 60
Ovriga I&n i dotterbolag 8 10 Butiksinlaning: 392 318
Summa vriga réntebdrande langfristiga skulder enligt balansrékningen 15479 10 Summa 6vriga réantebarande kortfristiga skulder enligt balansrakningen 16 331 1230
SUmmallangiistigalobligationsianlochIangfristigaTantebarande skulder 16943 3760 Summa kortfristiga obligationslan och kortfristiga rantebarande skulder 18 057 2230

Summa obligationslan och rénteb&rande skulder 35000 5990

Kassa exklusive ICA Banken -5480 -1310

Summa nettoskuld exklusive ICA Banken och IFRS 16 Leasing 29 520 4680

Langfristiga leaseskulder 13771 12741

Kortfristiga leasingskulder 3792 3493

Summa leaseskulder exkl ICA Banken 17 563 16 234

Summa nettoskuld exklusive ICA Banken 47084 20915

1) Avser ICA Gruppen AB
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Refinansierings- och likviditetsrisk

Med refinansieringsrisk avses att ICA Gruppen inte skulle kunna finansiera eller
refinansiera sina kapitalbehov. Koncernen har en ambition att diversifiera finan-
sieringen till flera finansieringskallor samt att stréva efter en jamn forfalloprofil
pa lan och kreditfaciliteter.

I samband med avnoteringen av ICA Gruppens aktier fran Nasdaq erbjods
i februari samtliga obligationsinnehavare maojlighet till aterkop av alla da ute-
stdende obligationer under medium term notes-programmet . Total kdptes
560 Mkr tillbaka av obligationer med forfall 2023-2025. | mars forfoll och
dterbetalades tva obligationer pa totalt 1,0 miljard SEK. | november fusionerades
Murgréna Holding AB med ICA Gruppen AB. | samband med fusionen tog
ICA Gruppen over befintliga banklan inom Murgréna Holding AB. Dessa bestod
av ett brygglan upptaget i samband med utképet fran Nasdag d& uppgaende
till 15 miljarder SEK samt en syndikerad bankfacilitet d& uppgdende till 17,5
miljarder SEK fordelat pa tva dragna Ian samt en outnyttjad bankfacilitet om
5 miljarder SEK. | samband med 6vertagandet av Murgrénas faciliteter har ICA
Gruppen nu finansiella kovenanter i sina laneavtal.

Koncernens likviditet hanteras centralt av treasury funktionen och ar huvud-
sakligen koncentrerad till cash pooler. Med likviditetsrisk menas att ICA Gruppen
inte skulle kunna fullgéra sina kortfristiga betalningsataganden. ICA Gruppens
finanspolicy foreskriver att likviditetsreserven ska uppga till en sddan niva att
reserven kan hantera de fluktuationer som forvantas uppsta inom en tolv-
manaders period inklusive laneforfall. Utdver en reserv for forvantade negativa
fluktuationer i kassafloden ska det alltid finnas en likviditetsreserv som motsvarar
3-5 procent av koncernens nettoforsaljning. Positiva forvantade kassafloden rak-
nas inte in i likviditetsreserven. Pa grund av utkdpet frdn Nasdag och det brygg-
|an som da togs upp av Murgréna Holding AB, har undantag fran bestamm-
elserna runt likviditetsreserven godkants av revisionsutskottet. ICA Gruppens
likviditetsreserv tacker eventuella negativa fluktuationer i kassafléden samt alla
normala laneforfall utdver en refinansiering av brygglanet. ICA Bankens &ver-
likviditet ar inte tillganglig for koncernen pa grund av banklagstiftning.

Outnyttjade bekraftade faciliteter! 2022-12-31 2021-12-31
Bilaterala bankfaciliteter 1703 1000
Syndikerat banklan 5000 5000
Summa outnyttjade faciliteter 6703 6000

1) Avser ICA Gruppen AB.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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Forfallostruktur langfristiga obligationslan och langfristiga rantebarande skulder
Mkr

2024 1964
2025 8250
2026 6750
Summa 16 964

Brygglanet pa 14 999 Mkr och de syndikerade kortfristiga lanen pa 1 000 Mkr
forfaller i december 2023. Det kortfristiga obligationslanet pa 1 726 Mkr forfaller
den sista februari 2023. Kortfristiga skulder utgors i Gvrigt av leverantorsskulder
pa 16 576 Mkr (15 269) och inldning i ICA Banken 25 828 Mkr (26 682) samt inla-
ning fran ICA butiker pa 392 Mkr (318) som forfaller i januari 2023. Kortfristig del
av leasingskulder utgors av 3 793 Mkr (3 494). Inlaningen i ICA Banken forfaller till
betalning pd anmodan och leverantdrsskulderna har huvudsakligen en 16ptid
pa som l&ngst tre manader. Rantebetalningar sker huvudsakligen kvartalsvis. For
forfallostruktur leasingskulder, se not 7.

Med nuvarande finansieringskostnader och skuldportfélj uppgar rante-
kostnaderna arligen till 998 Mkr for ICA Gruppen exklusive ICA Banken och
exklusive leasingskulder.

Forfalloprofil rantebarande skulder (exklusive leaseskulder) och langfristiga
bekraftade kreditfaciliteter (exklusive réntebetalningar)

20000 @ Obligationer (MTN)
16 000 @ Syndikerat banklan
Brygglén
12000 Ovriga 1&n
Bilaterala bankfaciliter
=Y (outnyttjad)
4000 o 3 Syndikerad bankfacilitet
H (outnyttjad)
J

B 1.1 H

2023 2024 2025 2026 >2027

Kreditrisker

Kreditrisken &r risken for att motparten i en transaktion inte fullgor sina forplikt-
elser enligt avtal och att eventuella sakerheter inte tacker bolagets fordran. De
banker och kreditinstitut som koncernen samarbetar med skall ha en hog kredit-
vardighet och finanspolicyn reglerar maximal kreditexponering per motpart.

FEMARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

For kommersiella motparter som koncernen har en stdrre exponering mot sker
en individuell kreditbeddmning. Kreditrisken som uppstar genom ICA Bankens
utlaning till allménheten hanteras genom att det for varje kreditsokande sker en
kreditprévning innan lan beviljas.

ICA Gruppen har sa kallade ISDA-avtal med motparterna for derivat. Detta
innebar att fordringar och skulder mot en enskild motpart kan kvittas vid till
exempel insolvens.

Fléden mellan ICA Gruppen och enskilda ICA-handlare nettas dagligen
genom koncernens eget nettingsystem ICA Konto.

De huvudsakliga fordringarna, utéver de som finns inom ICA Banken, avser
kontokrediter till icke konsoliderade ICA-handlare. Fordringarna bedéms kon-
tinuerligt for forvantade forluster. Avsattningen for forvantade forluster baseras
pa en beddmning 6ver hela fordringens 16ptid och baseras bade pa makro-
ekonomiska och individuella faktorer. Reserven for osékra kundfordringar upp-
gar inte till ett materiellt belopp. Sakerhet for krediterna utgdrs huvudsakligen av
féretagsinteckningar. Se &ven not 13 ICA Banken.

Valutarisk

Med transaktionsexponering avses risken for att férandringar i valutakurser paver-
kar resultatrékningen och kassaflodet. Fér ICA Gruppen &r denna valutaexponering
framst relaterad till import av varor som betalas i utlandsk valuta (kommersiell
valutarisk). Den omfattar ocksa utlaning och inlaning inom koncernen till dotter-
bolag i de baltiska lénderna (finansiell valutarisk). En mycket betydande andel av
koncernens inkdp sker i svenska kronor. Enligt finanspolicyn ska resultateffekten vid
en femprocentig valutakursforandring uppga maximalt till 10 Mkr.

Med omrakningsexponering avses risken for att forandringar i valutakurser
paverkar omrakningen till svenska kronor av koncernens resultat- och balans-
rakning for de verksamheter som rapporterar i en valuta annan an svenska
kronor. Denna omrakningsrisk valutasakras inte.

Sakringspolicy
ICA Gruppens kommersiella valutaexponering skiljer sig at mellan de olika
enheterna, satillvida att enheterna kan andra pris mot kunderna med olika
periodicitet baserat pa valutakurs. Enligt finanspolicyn ska 80-100 procent sak-
ras av prognostiserat kassafléde under den tid som priset ligger fast mot kund,
samt 80-100 procent av faktiska kassafloden.

ICA Gruppens finansiella valutaexponering i form av ut- och inldning inom
koncernen till de baltiska ldanderna valutasékras genom att anskaffa motsatt
skuld eller tillgdng i euro, framst genom valutaswappar.
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Kommersiella valutaderivat (Mkr)

2022-12-31 2022-12-31
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Ravaruprisrisk
Av de ravaruprisrisker som ICA Gruppen har identifierat &r energiprisrisken i form

1-3 3-6 6-12 12-24 >24 Nominellt  Verkligt av brénsle (diesel och HVO/biobransle) som betraktas som materiell och darfor
Valuta’ ménader manader manader ménader ménader  belopp vérde sékras. Aven elprisrisken kan ha en relativt stor paverkan pa ICAs resultat och i
CNY/HKD -2 -6 -13 0 0 21 0 den méan det &r mojligt anvander sig ICA av fasta elprisavtal.
CNY/SEK -19 -9 -41 0 0 -68 1
DKK/SEK -3 2 -13 0 0 -18 0 Sakringspolicy
EUR/SEK 1755 -1020 202 82 _187 3447 86 ICA Gruppen sékrar energiprisrisken som ar relaterad till bransle. | enlighet med
GBP/SEK _35 35 70 139 _973 1251 14 ICA Gruppens finanspolicy sékras denna prisrisk for en period upp till 36 man-
HKDJ/SEK 11 8 19 0 0 38 0 ader. Detta gors via finansiella futurekontrakt.
NOK/SEK 5 9 9 9 9 s 1 Under aret kopte ICA Gruppen 18 000 (17 400) MT (Metric Tons) diesel som
USDISEK = e e o 9 o3 b aven tacker in HVO (biobréansle) prisrisken.
EUR/USD 4 0 0 0 0 4 0
Per2022-1231 -2320 -1293  -721  -432 -1160  -5926 115 Brénslehedge Nominellt
Per202112-31 2603 -643  -50 179 -1082  -5097 34 Loptidsanalys be'i;’f(’; vé‘f’;;";‘i:

2023 2024 2025 2022-12-31  2022-12-31

AR BT EE O ) 3 S MO s Totalt Metric Tons 17700 8400 2400
Valuta! manader manader  belopp vérde Totalt liter (1000-tals) 21791 10 472 3013
EUR/SEK 053 0 053 37 Prognos liter (1000-tal) 21134 22 367 18 304
Per 2022-12-31 053 0 -2053 37 Sékringsgrad per 2022-12-31 10311%  4682%  1646% 292 323
Per 2021-12-31 ~1644 0 ~1644 -3 Per 2021-12-31 100,59%  7325% 0,00% 139 173

1) Exempel: med EUR/SEK avses kop EUR pa termin mot SEK.

Finansiella valutaderivat &r samtliga tecknade i ICA Gruppen AB.

Sakringsredovisning

ICA Gruppen anvander kassaflodessakringar enligt IFRS 9 for den del av valuta-
exponeringen som bygger pa prognoser, dock ej for de baltiska landerna och
delar av inkdp av frukt och grént. Av totalt verkligt varde uppgaende till 115 Mkr
(34), sékringsredovisades ett resultat om 76 Mkr (24) per balansdagen.

Kénslighetsanalys

Om ICA Gruppen inte valutasdkrar den kommersiella transaktionsexponeringen
under den period da prisjustering inte kan ske mot kund, skulle den totala effek-
ten i resultatet, vid en for ICA Gruppen femprocentig oférdelaktig valutakursfor-
andring i respektive valutapar bli =72 Mkr (=65). Enligt finanspolicyn far effekten
totalt uppga till -10 Mkr i resultatet. Vid arsskiftet uppgick den till 2 Mkr (5). Eget
kapital skulle samtidigt paverkas negativt med -220 Mkr (-190).

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Séakringsredovisning

ICA Gruppen anvander sakringar enligt IFRS 9 for prognostiserad bransleatgang
(HVO eller diesel) samt tillhérande valutaflode (USD). Av totalt verkligt varde
uppgaende till 30 Mkr (34), sékringsredovisades ett resultat om 30 Mkr (34) per
balansdagen.

Kénslighetsanalys

Om ICA Gruppen inte prissakrar prisexponeringen i bransle, skulle den totala
arliga resultateffekten baserat pa prognos for 2023, vid en 20-procentig negativ
prisférandring uppga till -29 Mkr (-21). Beaktat befintlig sakring enligt tabell
skulle effekten istéllet bli 0 Mkr 2023.

FEMARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK
Finansiella tillgangar och skulder
Mkr 2022-12-31 2021-12-31

Finansiella tillgangar

Finansiella tillgangar varderade till verkligt vérde i resultatet

Placeringar 4092 3943
Ovriga finansiella tillgdngar 988 115
Totalt 5080 4057
Finansiella tillgdngar vérderade till upplupet anskaffningsvérde

ICA Bankens utlaning 20 662 21100
Fordringar 9243 8376
Likvida medel 10 143 6391
Totalt 40 049 35867
Summa finansiella tillgdngar 45129 39924

Finansiella skulder

Finansiella skulder vérderade till verkligt varde i resultatet

Ovriga finansiella skulder 79 34
Totalt 79 34
Finansiella skulder vérderade till upplupet anskaffningsvarde

Obligationslan 3190 4750
Andra réntebarande skulder 31810 1242
Inlaning i ICA Banken 25828 26 682
Leasingskuld 17 564 16 236
Ovriga finansiella skulder 21114 19 488
Totalt 99 506 68 397
Summa finansiella skulder 99 585 68 431

Redovisat varde &r en rimlig approximation av verkligt varde for alla finansiella
tillgdngar och skulder férutom for obligationslan for vilka verkligt varde over-
stiger redovisat varde med 24 Mkr (3).

Marknadsvardering av finansiella instrument baseras pa de tillgangliga data
som ar mest tillforlitliga for att utfora en vardering. Baserat pa vilka indata som
anvands for varderingen hanfors verkligt varde till tre nivaer, dar niva 1 avser de
mest objektiva priserna for indata, medan niva 3 tar sin utgangspunkt i foretag-
ets egna data och bedémningar.
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Placeringar och 6vriga finansiella tillgangar varderade till verkligt vérde uppgar
till 5 080 Mkr (4 057). | hierarkin for verkligt vérde &r hela beloppet hanforligt till
niva L. Finansiella skulder varderade till verkligt varde &r i sin helhet hanforliga ill
niva 2. Instrument for vilka verkligt varde ldmnas som upplysning ar hanforliga
till niva 2. Tillgdngar och skulder i niva 2 har beréknats i enlighet med generellt
accepterade prismodeller som baseras péa diskonterade kassafloden. Indata
utgdrs av de mest tillforlitliga marknadspriser som finns att tillga.

Nettoresultat hénforliga till finansiella instrument

| nedanstdende tabell framgar hur nettoresultat samt rénteintakter och rénte-
kostnader hanforliga till finansiella instrument har paverkat ICA Gruppens
resultat fordelat per kategori av finansiella instrument.

Mkr 2022 2021

Finansiella tillgdngar och skulder varderade till verkligt
varde i resultatet 0 1

Finansiella tillgdngar och skulder varderade till upplupet
anskaffningsvarde -386 -309

Rantor fran finansiella skulder och tillgangar som varderats
till upplupet anskaffningsvarde:

Ranteintakter fran finansiella tillgangar 1191 901
Rantekostnader fran finansiella skulder -1094 -164
Resultat -290 429

ICA Bankens ranteintakter och réntekostnader ingar i rérelseresultatet for
koncernen. | ranteintdkter och rantekostnader i tabellen ovan ingar de sdsom
upplysning om resultat fran finansiella poster.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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Not 20 Stallda sakerheter och eventualférpliktelser Not 21 Kassaflédesanalys och likvida medel
Mkr 2022-12-31 2021-12-31 Mkr 2022 2021
Stallda sakerheter Justeringar fér poster som inte ingar
Fastighetsinteckningar - 1085 i kassaflodet
Registerforda tillgangar i ICA Forsakring AB 404 424 Avskrivningar 582 5500
Totalt 404 1509 Nedskrivningar och aterférda nedskrivningar 229 31
Resultatandelar fran joint ventures och
intresseforetag -1 -28
Eventualforpliktelser
Realisationsresultat -799 -82
Léneloften for blancolén ICA Banken 564 719
Avsattningar =49 79
Borgen och eventualforpliktelser * 402 365 -
Summa poster som inte ingar i kassaflédet 5202 5501
Totalt 966 1084
1) Garanti stalld avseende MasterCard uppgar till 313 Mkr (271). | Gvrigt fordelar sig posten pa ett stort
antal motparter. Mkr 2022 2021
ICA Banken: kassaflode netto in-, utldning
Aktier motsvarande ca 2,.95% av det totala antalet aktier i ICA Gruppen AB och placeringar
tvangsinlostes i maj manad 2022. Det finns ett yrkande i skiljeprocessen om att Inl&ning i ICA Banken (6kning +/minskning -) -854 7389
erhalla en hogre betalning &n den erlagda betalningen pa 534 kronor per aktie. Kortfristig utldning (6kning —/minskning +) 66 -705
Yrkandet ryms inom de sparrade bankmedlen pa 805 Mkr. Se &ven not 21. Langfristig utlaning (6kning ~/minskning +) 366 _4294
Placeringar (6kning -/minskning +) -150 -1386
Summa =572 1004
Mkr 2022-12-31 2021-12-31
Sammansattning av likvida medel
Kassa samt bankkonto* 9338 6391
Kortfristiga placeringar! 805 0
Summa likvida medel 10143 6391
!varav ICA Banken
Kassa samt bankkonto 4663 5081
Kortfristiga placeringar - -
Summa likvida medel ICA Banken 4663 5081
Summa likvida medel exklusive ICA Banken 5480 1310
ICA Bankens likvida medel ar genom banklagstiftning ej disponibla for
koncernen.
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Av de likvida medlen ar 805 Mkr sparrade for den pagaende skilieprocessen
som ska avgdra om aktiedgarna till de tvangsinlosta aktierna ska erhalla en

hogre betalning an 534 kronor per aktie. Se dven not 20.
Det finns inga andra vésentliga fordndringar av finansiella skulder, redovisade
inom finansieringsverksamheten i Rapport 6ver kassaflédet, an poster som avser

betalningar for upptagande och aterbetalning av lan inom finansieringsverk-
samheten samt poster som tillkommit i fusionen av Murgréna Holding AB.

Se vidareinot 1.

FEMARSOVERSIKT
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Not 22 Handelser efter balansdagen

FORVALTNINGSBERATTELSE FINANSIELL INFORMATION REVISIONSBERATTELSE
Koncernen
Koncernen ICA Banken exkl. ICA
Mkr 2021 2021 Banken 2021
Kassafléde fran den Idpande verksamheten
fore férandring av rorelsekapital 10 486 185 10301
Forandring av rérelsekapital
Varulager -69 - -69
Kortfristiga fordringar -207 -19 -187
Kortfristiga skulder =272 119 -391
ICA Bankens netto av in-, utlaning samt placeringar 1004 1004 -
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 10942 1288 9654
Kassafléde fran investeringsverksamheten -2563 -181 -2382
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -6 585 698 -7282
Periodens kassaflode 1795 1805 -10
Likvida medel vid periodens borjan 4584 3275 1309
Kursdifferens i likvida medel 11 = 11
Likvida medel vid periodens utgang 6391 5081 1310

Koncernen
Koncernen ICA Banken exkl. ICA
Mkr 2022 2022 Banken 2022
Kassafléde fran den I6pande verksamheten
fore forandring av rérelsekapital 10908 395 10513
Férandring av rérelsekapital
Varulager -692 - -692
Kortfristiga fordringar -800 -116 -685
Kortfristiga skulder 1319 128 1191
ICA Bankens netto av in-, utlaning samt placeringar -572 -572 -
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 10163 -164 10327
Kassafléde fran investeringsverksamheten -1001 -257 -744
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -6 692 4 -6 696
Periodens kassaflode 2470 -417 2887
Likvida medel vid periodens bdrjan 6391 5081 1310
Fusionerade likvida medel 1258 - 1258
Kursdifferens i likvida medel 24 - 24
Likvida medel vid periodens utgang 10143 4663 5480

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Den 1 februari 2023 avyttrades tva lagerfastigheter till Catena enligt pressmed-
delande den 22 december 2022. Avyttringarna ger ett kassafléde pa 0,5 Mdkr
och en reavinst om ca 50 Mkr.

Den 16 februari emitterade ICA Gruppen obligationer fér 3,5 Mdkr. Emissions-
likviden kommer att anvéndas till refinansiering av kommande obligationsforfall
om 1,7 Mdkr respektive amortering av befintliga banklan.
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Resultatrakning, moderbolaget Ovrigt totalresultat, moderbolaget

Mkr Not 2022 2021 Mkr Not 2022 2021
Nettoomsattning 2 1303 1249

Kostnad for salda tjanster -1232 -1190 Arets resultat 7126 1841
Bruttoresultat 71 59

Ovrigt totalresultat 2 6

Administrationskostnader 2,3,4,5 -612 -474

Rorelseresultat -541 -415 ARETS TOTALRESULTAT 7127 1846
Resultat fran finansiella poster 6

Resultat fran andelar i koncernféretag 7000 1850

Ranteintakter och férandring verkligt varde finansiella instrument 1273 205

Réntekostnader och liknande resultatposter -976 -39

Summa resultat fran finansiella poster 7296 2016

Resultat efter finansiella poster 6755 1601

Bokslutsdispositioner

Erhéllet koncernbidrag 371 233

Summa bokslutsdispositioner 371 233

Resultat fore skatt 7126 1834

Skatt pa arets resultat 7 0 7

ARETS RESULTAT 7126 1841

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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Balansrakning, moderbolaget
Tillgangar Eget kapital och skulder
Mkr Not 2022-12-31 2021-12-31 Mkr Not 2022-12-31 2021-12-31
Anlaggningstillgdngar Eget kapital 12
Bundet eget kapital
Immateriella anldggningstillgangar Aktiekapital 503 503
IT-system 8 178 161 Reservfond 2773 2773
Fond fér utvecklingsutgifter 93 78
Materiella anlédggningstillgangar Fritt eget kapital
Inventarier 9 180 195 Overkursfond 4916 4916
Balanserad vinst -1534 25808
Finansiella anldaggningstillgdngar 15 Arets resultat 7127 1846
Andelar i koncernféretag 10 30621 30 402 Summa eget kapital 13878 35924
Uppskjuten skattefordran 7 32 33
L&ngfristiga fordringar hos koncernféretag 1404 1321 Avséttningar
Langfristiga fordringar 882 42 Avséattningar for pensioner 13 596 474
Summa anléggningstillgdngar 33297 32154 Ovriga avsattningar 17 1
Summa avsattningar 613 475
Omséttningstillgdngar
Kortfristiga fordringar 15 Langfristiga skulder
Kundfordringar 1 1 Obligationslan 14,15 1464 3750
Fordringar hos koncernféretag 19 076 17142 Skulder till kreditinstitut 14,15 15471 =
Ovriga fordringar 413 143 Ovriga langfristiga skulder 2 19
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 1 219 203 Summa langfristiga skulder 16 936 3769
19 710 17 490
Kortfristiga skulder
Kassa och bank 5070 908 Obligationslan 15 1726 1000
Skulder till kreditinstitut 15 16331 318
Summa omsattningstillgangar 24780 18398 Leverant6rsskulder 155 173
Skulder till koncernféretag 8059 8572
SUMMA TILLGANGAR 58077 50552 Ovriga skulder 79 130
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 11 300 191
Summa kortfristiga skulder 26 649 10384
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 58077 50 552

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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FOrandringar i eget kapital, moderbolaget

FINANSIELL INFORMATION

Bundet eget kapital Fritt eget kapital

Aktie- Fond for Summa

kapital, Reserv- utvecklings- Overkurs- Balanserat Arets eget

Mkr (not 12) fond utgifter fond resultat resultat kapital
Ingdende eget kapital 2021-01-01 503 2773 56 4916 24957 3487 36 692
Foregaende ars resultat 3487 -3487 0
Utdelning -2 615 -2 615
Utvecklingsutgifter 22 -21 1
Arets totalresultat 1846 1846
Utgéende eget kapital 2021-12-31 503 2773 78 4916 25808 1846 35924
Ingdende eget kapital 2022-01-01 503 2773 78 4916 25808 1846 35924
Foregaende ars resultat 1846 -1846 0
Utvecklingsutgifter 15 -15 0
Fondemission, not 12 0 0 0
Fusionsdifferens, not 1 -29 174 -29174
Arets totalresultat 7127 7127
Utgdende eget kapital 2022-12-31 503 2773 93 4916 -1534 7127 13878

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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Kassaflodesanalys, moderbolaget
Mkr Not 2022 2021
Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat =541 -415
Erhallen utdelning 7000 1850
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 16 261 132
Betald inkomstskatt -257 0
Kassafléde fran den Idpande verksamheten fére férandring
av rorelsekapital 6463 1567
Forandring av rérelsekapital
Kortfristiga fordringar (6kning -/minskning +) -9 -38
Kortfristiga skulder (6kning +/minskning -) -11 51
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 6443 1580
Investeringsverksamheten
Forvarv av materiella och immateriella anlaggningstillgangar -140 -157
Investeringar i dotterféretag -219 -700
Forandringar av kortfristiga placeringar 0 -2
L&mnade/aterbetalade 1&n koncernforetag 33 60
Erhallna réntor 36 1
Erhallna réntor koncernforetag 444 202
Kassafléde fran investeringsverksamheten 154 -596
Finansieringsverksamheten
Upptagande av lan 29235 1164
Aterbetalning av upptagna l&n -20 261 -1700
Aterkép av egna aktier via tidigare moderbolag! -9 249 -
Forandring koncerninterna 1an 2269 2256
Utbetald utdelning - -2 615
Erlagda rantor -1150 -58
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -3693 -952
Arets kassaflode 2904 32
Likvida medel vid arets borjan 908 877
Fusionerade likvida medel 1258 =
Likvida medel vid arets slut 5070 908

1) Kassaflodet hanfér sig till Murgréna Holding ABs férvary av aktier i ICA Gruppen AB under 2022. Se vidare not 1.
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper och tillaggsupplysningar

FORVALTNINGSBERATTELSE

REDOVISNINGSPRINCIPER

Fusion av Murgréna Holding AB i ICA Gruppen AB

Den 1 november 2022 fusionerades Murgréna Holding AB (559338-5098) i ICA
Gruppen AB. Det innebér att Murgrona Holding AB uppldses per fusionsdagen
och att alla tillgdngar och skulder évergar i ICA Gruppen AB. Per fusionsdagen
okade koncernens skulder med netto 30,0 Mdkr, varav laneskulder fran Mur-
grona Holding AB 32,5 Mdkr samt skulder mot Murgréna Holding AB pa 2,5
Mdkr, vilka genom fusionen bortfoll. ICA Gruppen ABs tillgdngar okade med 0,9
Mdkr varav likvida medel tkade med 0,8 Mdkr. Effekten pa eget kapital var en
minskning med 29,1 Mdkr.

| resultatrékningen ingar Murgréna Holding ABs resultat fran den 1 januari
2022 i ICA Gruppen ABs resultat for 2022. Fram till 1 november fanns det finan-
siella kostnader i Murgréna Holding AB pa cirka =700 Mkr. Utover det fanns det
interna poster mellan ICA Gruppen AB och Murgréna Holding AB som bortfoll
genom fusionen och dérmed gav en effekt pa cirka +700 Mkr. Netto innebar
detta att det blev en liten effekt av fusionen pa ICA Gruppen ABs resultat.

Som en foljd av att Murgréna Holding ABs resultat ingar i ICA Gruppens
resultat fran den 1 januari 2022 redovisas kassaflédet fér samma period. Fram
till 1 november hade Murgréna Holding AB inget kassafléde inom den I6pande
verksamheten eller investeringsverksamheten. Inom finansieringsverksamheten
hade Murgréna Holding AB fram till den 1 november rédntebetalningar pa ca
-870 Mkr. Utéver det forvarvade Murgréna Holding AB resterande aktier i ICA
Gruppen AB under forsta halvaret 2022 for 9.2 Mdkr, vilket redovisas inom
Finansieringsverksamheten benamnt: Aterkép av egna aktier via tidigare
moderbolag. Huvudsakligen som en foljd av detta forvarv dkade upplaningen
netto med 9,7 Mdkr fram till den 1 november. Murgréna Holding AB hade per
den 1 januari 2022 likvida medel pa 1,2 Mdkr och per 1 november 0,8 Mdkr.

Tillampade redovisningsregler

Moderbolaget har uppréttat sin &rsredovisning enligt Arsredovisningslagen
(1995:1554) och RFR 2 Redovisning for juridiska personer, utgiven av Radet for
finansiell rapportering. RFR 2 innebér att moderbolaget i arsredovisningen for
den juridiska personen ska tilldmpa samtliga av EU godkanda IFRS/IAS inklusive
tolkningar s& langt som majligt inom ramen for Arsredovisningslagen och med
hansyn till sambandet mellan redovisning och beskattning. RFR 2 anger vilka
undantag och tillagg som ska goras fran standarderna enligt IFRS. Samman-
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taget innebar detta skillnader mellan koncernens och moderbolagets redo-
visningsprinciper inom de omraden som anges nedan.

Dotterforetag
Andelar i dotterféretag redovisas enligt anskaffningsvardemetoden.

Klassificering och vardering av finansiella instrument
Moderbolaget tillampar IFRS 9 férutom for finansiella garantier dar undantaget
enligt RFR 2 tillampas.

Skatter

Obeskattade reserver redovisas inklusive uppskjuten skatteskuld. | koncernredo-
visningen delas dédremot obeskattade reserver upp pa uppskjuten skatteskuld
och eget kapital.

Leasingavtal

IFRS 16 Leasingavtal tillampas ej i ICA Gruppen AB i enlighet med majlighet till
undantag enligt RFR 2. Leasingavtal d&r moderbolaget &r leasetagare redovisas
som kostnad linjart éver leasingperioden. Inga nyttjanderattstillgangar och
leasingskulder redovisas.

Férmansbestamda pensionsplaner

I moderbolaget tillampas andra grunder for berakning av formansbestamda
pensionsplaner an de som anges i IAS 19 och som géller for berakningen i ICA
Gruppen koncernen. Berékningarna i moderbolaget foljer Tryggandelagen och
Finansinspektionens foreskrifter da detta ar en forutsattning for skattemassig
avdragsratt. De frédmsta skillnaderna jdmfort med IAS 19 &r hur diskonterings-
rantan faststalls och att berdkningen sker utifran nuvarande l6neniva och ej
forvantad framtida 1o6n.

Koncernbidrag
Koncernbidrag (erhallna och ldmnade) redovisas som bokslutsdispositioner.

Aktiverade utvecklingsutgifter

Under aret aktiverade utvecklingsutgifter, for utveckling som skett i egen regi av
immateriella tillgangar, fors dver fran fritt eget kapital till en fond for utvecklings-
utgifter hanforlig till bundet eget kapital.

FEMARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

Not 2 Inkép och forsaljning mellan koncernféretag

Moderbolagets nettoomsattning uppgick till 1 303 Mkr (1 249) varav 99 procent
(99) avsag forsalining till koncernforetag. Inkép fran koncernféretag uppgick till 84
Mkr (66).

Not 3 Medelantal anstallda, I6ner och andra ersattningar

Medelantal anstéllda
Medelantalet anstallda har beréknats genom att antalet narvarotimmar stallts
i relation till normal &rsarbetstid.

2022 2021
Kvinnor 215 209
Man 241 238
Totalt 456 447
Léner, andra ersattningar och sociala avgifter
Mkr 2022 2021
Loner och ersattningar
Styrelse och Vd (CEO)
Loner och andra ersattningar 37 27
- varav rorlig I6nedel 13 10
Ovriga ledande befattningshavare 26 22
Ovriga anstallda 312 309
Totalt 376 357
Sociala avgifter 161 133
Pensionskostnader, se not 13 158 56
- varav pensionskostnader till styrelse och Vd (CEO) 5 3
Totalt 319 189
Totala I6ner, ersattningar, sociala avgifter
och pensionskostnader 695 546
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Forts. Not 3 Medelantal anstéllda, Ibner och andra erséttningar
Koénsférdelning i styrelse och ledande befattningshavare

2022-12-31 2021-12-31
Styrelse
Man 7 5
Kvinnor 3 4
Totalt 10 9
Vd (CEQ) och évriga ledande befattningshavare
Man 5 4
Kvinnor 1 2
Totalt 6 6

Konsférdelning i styrelsen avser de stammovalda ledaméterna, ej arbetstagar-
representanterna.

Féretagsledningen

Rorlig F6r- Pensions-
2022, Tkr Lon ersdttning  maner kostnad Summa
Vd (CEO)V 17 391 13163 317 5308 36179
varav avser 2022 10 144 5597 239 3537 19 517
varav avser 2023 samt extraordinara
avsattningar 7247 7565 78 1771 16 661
Ovriga ledande befattningshavare? 16 562 9127 745 5577 32011
varav avser 2022 16 562 4312 745 5577 27196
varav avser 2023 samt extraordinara
avsattningar 0 4815 0 0 4815
Totalt 33953 22290 1062 10885 68190
Rorlig For- Pensions-
2021, Tkr Lon ersattning maner kostnad Summa
Vd (CEO) 9921 9743 237 3489 23390
Ovriga ledande befattningshavare 14723 6161 634 4513 26 031
Totalt 24 644 15904 871 8002 49 421

1) Belopp redovisade i tabellen for Vd (CEO) ICA Gruppen AB utgdrs i sin helhet av ersattningar till Per
Strémberg. Beloppen innefattar &ven ersattningar som det har skett avsattning for under 2022 men
som utbetalas under 2023, vilka innefattar 16n, rorliga ersattningar, formaner och pensionskostnader.
Detta foljer av att Per Strombergs anstéllining fortlper fram till 2023-06-30. Bakgrunden till det var
att sakerstalla en Vd (CEO) ICA Gruppen pa plats samt att ge majlighet till god dverldmning och
stod till ny Vd (CEO) ICA Gruppen. Startdatum for ny Vd (CEO) ICA Gruppen AB (Nina Jénsson) ar
2023-01-01

2) Belopp redovisade i tabellen innefattar &ven erséttningar som det har skett avsattning fér under
2022 men som utbetalas under 2023,
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Kommentar till tabell

Angivna belopp avser vad som kostnadsforts under respektive ar och anges
exklusive sociala avgifter. | redovisade pensionskostnader ingar inte sarskild
|6neskatt.

Erséttningar till styrelsen och Vd (CEO) ICA Gruppen AB
Ersattningar till ICA Gruppen ABs styrelseledamoter pa individniva samt ersatt-
ningar och villkor fér Vd (CEO) ICA Gruppen AB framgar av not 4 fér koncernen.

Ersattning till 6vriga ledande befattningshavare

Ersattningar till vriga ledande befattningshavare utgérs av grundlon, pensions-
formaner, rorlig ersattning i form av kontant bonus, 6vriga ersattningar och for-
maner. Med 6vriga ledande befattningshavare avses personer som tillsammans
med Vd (CEQ) ICA Gruppen utgor foretagsledningen samt ar anstéllda av ICA
Gruppen AB.

Roérliga ersattningsprogram
Se not 4 avseende koncernen.

Uppségningstider och avgangsvederlag for 6vriga ledande
befattningshavare

En 6msesidig uppsagningstid om sex manader tilldmpas for ledande
befattningshavare. Avgangsvederlag utgar till ledande befattningshavare med
upp till sex manaders fast grundlén om bolaget sdger upp anstéllningen.
Avgangsvederlag ar avrakningsbart.

Vid befattningshavarens egen uppsagning kan bolaget i vissa fall valja att
gora gallande ett avtalat konkurrensforbud. Under den tid bolaget gér gallande
konkurrensforbudet, lamnas ersattning motsvarande maximalt 60 procent av
den fasta Ionen. Avgadngsvederlag och ersattning under tid fér konkurrensfor-
bud &r inte pensionsgrundande.

Pensionserséattningar for 6vriga ledande befattningshavare

En ledande befattningshavare omfattas av ITP1 medan for évriga ledande
befattningshavare tillampas en kombinerad premiebestamd och férmansbe-
stamd pensionsplan dar pensionspremier, vilka betalas sa lange anstalliningen
bestar, totalt forvantas uppga till 30 procent av den pensionsgrundande I6nen.
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Not & Revisionskostnader

Mkr 2022 2021
KPMG:

Revisionsuppdrag 3 3
Totalt 3 3
Not 5 Leasingavtal - leasetagare

Mkr 2022 2021
Arets leasingkostnad 41 35
Framtida avtalade leasingavgifter:

Forfallotidpunkt inom 1 &r 23 24
Forfallotidpunkt senare an 1 ar men inom 5 ar 87 82
Forfallotidpunkt senare an 5 ar 55 71
Totalt 165 177
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Not & Resultat fr&n finansiella poster Not 7 Skatter
Mkr 2022 2021 Mkr 2022 2021 Férandring av uppskjuten skatt i temporara skillnader och
Resultat fran andelar i koncernféretag Aktuell skatt underskottsavdrag
- . Redovisat
Utdelningar: Aktuell skatt pa arets resultat 0 0 Balans per i Bvrigt Balansper
ICAAB 7000 1850 Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader 0 7 Mkr 1jan 2022 totalresultat 31dec 2022
Totalt 7000 1850 Redovisad skatt 0 7 Svrigt 33 a 0
Totalt 33 -1 32
Ovriga ranteintékter och férandring verkligt varde Avstamning av effektiv skattekostnad
iansiellsinsiiment Resultat fore skatt 7126 1834 et
Rénteintakter koncernféretag 449 199 Balans per i dvrigt Balans per
Valutakursdifferenser 1 3 Skatt enligt gallande skattesats | Sverige 20,6% (20,6%) 1468 -378 K 1jan2021  totalresultat 31dec 2021
Ovriga rénteintékter och liknande poster 36 4 Utdelning 1442 381 Ovrigt 28 > 33
Férandring verkligt vérde finansiella instrument 786 - Ej avdragsgilla kostnader/ej skattepliktiga intakter -25 0 flofalt 29 8 £
Totalt 1273 205 Skattereduktion investeringar - 4 . X .
- - - Skattefordringar redovisas med (+) och skatteskulder med (-) i tabellen ovan.
Effekt av fusion av Murgréna Holding AB 1) 51 =
Bvriga rantekostnader och liknande poster Redovisad skatt 0 7
Rantekostnader koncernféretag -2 0
Forandring verkligt varde finansiella instrument - 26 Effektiv skattesats 0,0% -04%
Ovriga réntekostnader och liknande poster 974 —65 1) Murgréna Holding AB hade ett férlangt rakenskapsar som pabérjades vid bildandet av bolaget i
Totalt -976 -39 oktober 2021. Resultatet under 2021 paverkar efter fusionen det skattepliktiga resultatet i ICA
Gruppen AB for réakenskapsaret 2022. Angaende fusionen, se dven not 1.
Summa resultat fran finansiella poster 7296 2016
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Mkr 2022 2021
| balansrakningen redovisas féljande:
Uppskjuten skattefordran 32 33
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Not 8 Immateriella anldggningstillgdngar Not 10 Andelar i koncernféretag
Mkr 2022 2021 Mkr 2022 2021
IT-system Andelar i dotterforetag
Ackumulerade anskaffningsvarden 414 364 Ingdende anskaffningsvarde 30779 30079
Ackumulerade avskrivningar -237 -203 Avyttrat? -378 -
Redovisat virde 178 161 Aktiedgartillskott? 220 700
Utgdende ackumulerat anskaffningsvérde 30621 30779
Vid arets borjan 161 143
Investeringar 63 54 Ingaende nedskrivningar -376 =376
Arets avskrivningar -46 -36 Avyttrat? 376 -
Redovisat virde 178 161 Utgdende ackumulerade nedskrivningar 0 -376
Avskrivningar av immateriella anldggningstillgdngar ingar i rad administrations- Utgaende planenligt restvirde 30621 30402
kostnader i resultatréakningen. , ,
1) ICA Spara AB och BlackClub Intressenter AB har likviderats.
2) Aktiedgartillskott har lamnats till ICA Banken AB med 220 Mkr (700 Mkr)
. B ) . Andelar i dotterféretag
Not 9 Materiella a nlagg ningsti | |ga ngar Specifikation av ICA Gruppen ABs direkta innehav av andelar i dotterforetag
Kapital och Bokfort varde Bokfort varde
Mkr 2022 2021 Org-nr. Sate Antal andelar roster % Kvotvdarde 2022-12-31, Mkr  2021-12-31, Mkr
Inventarier ICA AB 556582-1559 Stockholm 5000 000 100 SEK100 23035 23035
Ackumulerade anskaffningsvarden 587 552 ICA Banken AB 516401-0190 Stockholm 1000 000 100 SEK 100 2774 2554
Ackumulerade avskrivningar -407 -358 ICA Fastigheter Holding AB 556604-5471 Stockholm 1000 100 SEK 100 4812 4812
Redovisat varde 180 195 ICA Spara AB 559086-0531 Solna 2000 100 SEK'100 - 0
BlackClub Intressenter AB 556720-3467 Solna 1000 100 SEK'100 - 0
Vid arets borjan 195 210 Totalt 30621 30402
Investeringar 86 92
Arets avskrivningar -100 -108
Redovisat véarde 180 195

Avskrivningar av materiella anlaggningstillgéngar ingar i rad administrations-

kostnader i resultatrakningen.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

54



Iu VD-ORD FORVALTNINGSBERATTELSE FINANSIELL INFORMATION REVISIONSBERATTELSE FEMARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK
GRUPPEN
FINANSIELL INFORMATION | MODERBOLAGET
Forts. Not 10 Andelar i koncernforetag Not 11 Periodiseringsposter Not 12 Eget kapital och vinstdisposition
Specifikation av vésentliga indirekta innehav per 2022-12-31 Mkr 2022-12-31 2021-12-31 Aktiekapitalet utgors av stamaktier av serie A om 128 205 128 aktier (201 146 795)
Kapital och R . samt stamaktier av serie E om 18 728 223 aktier (0) per 2022-12-31, envar med ett
Org-nr. Sate réster % Formbetalda CATER S T T kvotvarde pa 3,42 kr per aktie (2,50 kr per aktie). Arsstamman i maj 2022 beslut-
) Ovriga forutbetalda kostnader 219 203 " . . . . . .
Dotterféretag till ICA AB ade om sammanlaggning av aktier varvid antalet aktier av serie A minskade. En
Rimi Baltic AB 556042-7410 Stockholm 100 ottt 29 203 extra bolagsstdmma i juni 2022 beslutade om emission av stamaktier av serie E.
Hakonlita UAB 125 018 861 LauEn 100 i 20221231 20211231 Emi§sionen av akFier a\{ serie E skedde gengm Sverforing av fria medel till aktie-
Kinnisvaravalduse AS 10 434 202 Estland 100 apital. Det finns inget innehav av egna aktier.
Plesko Real Estate SIA 40 003 516 351 Lettland 100 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter Ski!\naden. mellan stamaktier av serie A respektive E ar at.t de sistnamnda
F———r— OXD e o0 Upplupna I8ner, semesterléner och sociala avgifter 131 116 medfo.r prioriterad ratt till lftdel?ing f:o'r d?t fallﬂat.t bolagsstémman beslutar att
———— OB OEEGEE e~ = Upplupna rantekostnader 95 6 utdelning ska s_ke. l?enna foretradesratt ga\ler.arhgen upp till ett belopp Qm
~ 2296 kr per aktie. Forutsatt att full utdelning lamnats till &gare av stamaktier av
Rimi Lietuva UAB 123715317 Litauen 100 viigalippliphalkestiader B o ) ) : o ) )
= Totalt 300 191 serie E ska stamaktier av serie A berattiga till utdelning om upp till 3,12 kr per
Ayl A AR ST Sigdiel oo aktie. Den &rliga A-aktieutdelningen ska faststallas per den 31 december varje &r.
ICA Global Sourcing Ltd 1155948 Hong Kong 100 For det fall ingen E-aktieutdelning och/eller A-aktieutdelning sker, eller fér det
ICA Sverige AB 556021-0261 Stockholm 100 fall E-aktieutdelningen och/eller A-aktieutdelningen understiger 22,96 kronor per
E-aktie respektive 3,12 kronor per A-aktie, berattigar stamaktier av serie E
Dotterféretag till ICA Banken AB respektive stamaktier av serie A till innestdende E- respektive A-aktiebelopp,
ICA Férsakring AB 556966-2975 Stockholm 100 vilket i sddana fall uppgar till mellanskillnaden mellan det belopp som delats ut
och det belopp som skulle delats ut.
Dotterféretag till ICA Fastigheter Holding AB Utdver den fasta utdelningen om 22,96 kr kan stamaktier av serie E beréttiga
ICA Fastigheter AB 556033-8518 e—— 100 till ytterligare utdelning som baseras pa ICA Sverige ABs forsaljningstillvaxt. Det
Linaesares LesEilkAT 5569282840 Stockholm 100 finns ocksa ett sarskilt inldsenforbehall vad avser stamaktierna av serie E.
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Villkoren framgar narmare av bolagsordningen.

Férslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras enligt foljande:

Kronor

Till aktiedgarna utdelas 558 816 465
till dverkursfond 4915938770
i ny rakning 6verfores 5034 639 052
Totalt 10 509 394 287
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Not 13 Avsattning fér pensioner Not 15 Finansiell riskhantering och finansiella instrument | Not 16 Kassaflédesanalys

Samtliga anstallda omfattas av pensionsférmaner enligt ingdngna kollektivavtal. ICA Gruppens finansiella risker hanteras pa koncernniva. For ytterligare inform- Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet

Det innebér att tjansteman erhaller antingen avgiftsbaserade (ITPL) eller for- ation se koncernens arsredovisning och not 19 Finansiella risker, finansiell risk- Mkr 2022 2021
mansbaserade pensioner (ITP2) enligt ITP-planen. Anstallda med en férmans- hantering och finansiella instrument. Moderbolaget ICA Gruppen AB har inga P 16 i~

. ) . i . R ) " ) ) K ) . vskrivningar

baserad pension erhaller pension baserat pa slutlonen. De formansbaserade vasentliga nettopositioner i kommersiella valuta- eller branslederivat. For | g

pensionerna redovisas som en avsattning i balansrékningen. De avgiftsbaserade moderbolagets finansiella valutaderivat, se not 19 i koncernens arsredovisning. Reafesu_ et - - o s
pensionerna betalas I6pande till Alecta/Collectum. For att sakerstalla avsatt- Fordringar pa koncernforetag bevakas individuellt for férvantade kreditforluster. AvsiiTgR il e sEiemer 104 E
ningen i balansrékningen har kreditférsakring tecknats hos PRI Pensionsgaranti. Férvantade kreditférluster r ovasentliga. Andra avsattningar 16 -10

Totalt 261 132

Hela det avsatta beloppet omfattas av tryggandelagens bestammelser.

Finansiella tillgangar och skulder férdelade per kategori

Utover poster som avser betalningar for upptagande och aterbetalning av 1an
inom finansieringsverksamheten har lan tillkommit frdn Murgréna Holding AB,
som fusionerats in i ICA Gruppen AB. Se not 1.

Av de likvida medlen ar 805 Mkr sparrade for den pagaende skiljeprocessen
som ska avgora om aktiedgarna till de tvangsinlosta aktierna ska erhalla en hogre
betalning &n 534 kronor per aktie. Se aven not 20 i koncernen.

Not 17 Stallda sakerheter och eventualforpliktelser

Mkr 2022-12-31 2021-12-31
Borgen och eventualférpliktelser

Garanti till forman for dotterforetag 325 281
Totalt 325 281

Mkr 2022-12-31 2021-12-31 Mkr 2022-12-31 2021-12-31
Avstamning av redovisat belopp avseende Finansiella tillgdngar
pensioner i egen regi Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde
Ingdende balans kapitalvarde pensionsforpliktelser 474 452 i resultatrdkningen
Kostnad som belastat resultatet* 116 14 Ovriga finansiella tillgdngar 1021 147
Rantekostnad 18 18 Finansiella tillgangar varderade till upplupet
Utbetalning av pensioner -12 -10 anskaffningsvérde
Utgaende balans kapitalvirde pensionsférpliktelser 596 474 Kundfordringar L L
Kortfristiga fordri hos k I 20 440 18 464
1) PRI beslutade i oktober 2021 att &ndra berdkningsgrund géllande diskonteringsranta, livslangd och BIHTESIER {SIEITEEN 165 | SIMESi S Sy 0 ERY
konsolideringsreserv fér fsrmansbestdmda pensioner enligt ITP 2. Férandringarna géllde per den Likvida medel samt ©vriga fordringar 5583 1147
1 januari 2022. Sammantaget innebar férandringen av berékningsgrunder att den pensionsskuld Summa finansiella tillgangar 27046 19 759
som redovisas i ICA Gruppen AB 6kade i januari 2022 med 100 Mkr som redovisats som kostnad i
resultatet 2022. Berakningen enligt IAS 19 fér koncernen paverkades ej av férandringen.
Finansiella skulder
o o Finansiella skulder varderade till verkligt vérde
Not 14 La ngfrlstlga skulder i resultatrékningen
Ovriga finansiella skulder 263 144
Mkr 2022-12-31 2021-12-31 Finansiella skulder vérderade till upplupet
- K anskaffningsvarde
Obligationslan 1464 3750
Obligationslan 3190 4750
Skulder till kreditinstitut 15 471 =
Skulder till kreditinstitut 31802 318
Totalt 16 935 3750
Leverantorsskulder 155 173
Inga skulder forfaller senare &n 5 ar frén balansdagen. Kortfristigaskuldertill koncemnftretag 7875 8572
Ovriga kortfristiga skulder 301 196
Se not 19 i koncernens &rsredovisning fér ytterligare uppgifter. Summa finansiella skulder 43586 14153

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Redovisat varde motsvarar verkligt varde for alla finansiella tillgdngar och
skulder forutom for obligationslan for vilka verkligt vérde understiger redovisat
varde med 24 Mkr (6verstiger redovisat varde med 3).

Posten avser huvudsakligen garanti avseende Mastercard for dotterbolaget
ICA Banken AB.
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Styrelsens yttrande angdende utdelning

Detta yttrande har uppréttats i enlighet med 18 kap. 4§ aktiebolagslagen
(2005:551).

Styrelsen for ICA Gruppen AB foreslar en ordinarie utdelning med 0,86 kronor
per aktie av serie A och 2396 kronor per aktie av serie E. Utdelningen uppgar till
110 Mkr for aktier av serie A och 449 Mkr for aktier av serie E vilket totalt uppgar
till 559 Mkr (=), vilket &r 7.8 procent (=) av moderbolagets resultat. Den fore-
slagna utdelningen reducerar moderbolagets soliditet fran 239 procent till 22,9
procent, och koncernens soliditet fran 12,1 procent till 11,7 procent. Soliditeten &r
betryggande pa bade kort och 1ang sikt. Utdelningsbeloppet motsvarar 12,4
procent av arets resultat for koncernen. Bolagets egna kapital skulle ha varit
-602 Mkr, motsvarande 4,3 procent, lagre om tillgdngar och skulder inte varde-
rats till verkligt varde enligt 4 kap. 14 a § arsredovisningslagen.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Det &r styrelsens bedémning att den féreslagna vinstutdelningen ar férsvarlig
jamlikt 17 kap 3§ andra och tredje styckena aktiebolagslagen med hansyn till de
krav som pa grund av verksamhetens art, omfattning och risker uppstalls pa
storleken av det egna kapitalet samt bolagets och koncernens konsoliderings-
behov, likviditet och stallning i dvrigt.

BOLAGSSTYRNING

RISK
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Forslag till vinstdisposition

Till drsstdmmans forfogande star foljande vinstmedel (kronor):

Styrelsen féreslar att vinstmedlen disponeras enligt foljande:

Overkursfond 4915 938 770 Till aktiedgarna utdelas 558 816 465
Balanserade vinstmedel -1533 955873 till overkursfond 4915938 770
Arets resultat 7127 411 390 i ny rékning overfores 5034 639 052
Totalt 10 509 394 287 Totalt 10 509 394 287

Undertecknade forsékrar att koncern- och arsredovisningen har upprattats i
enlighet med internationella redovisningsstandarder IFRS, sddan de antagits av
EU, respektive god redovisningssed och ger en rattvisande bild av koncernens
och moderbolagets stallning och resultat, samt att forvaltningsberattelsen ger
en rattvisande oversikt dver utvecklingen av koncernens och moderbolagets

verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver vasentliga risker och oséker-
hetsfaktorer som de féretag som ingar i koncernen star for. Den lagstadgade
Hallbarhetsrapporten, vilken omfattar de omraden i ICA Gruppen AB (publ)
arsredovisning vars innehall anges pa sidan 4, har godkants for utfardande av
styrelsen.

Stockholm den 22 februari 2023

Claes-Goran Sylvén Jan Amethier Goran Blomberg Tomas Emanuelz Bengt Kjell
Ordférande
Magnus Moberg Fredrik Persson Katarina Romberg Per Stromberg Charlotte Svensson
Anette Wiotti Jonathon Clarke Magnus Rehn

Nina Jénsson
Verkstéallande direktor

Var revisionsberéattelse har avgivits den 22 februari 2023

KPMG AB

Helena Arvidsson Algne
Auktoriserad revisor

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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Revisionsberdttelse

Till bolagsstamman i ICA Gruppen AB (publ), org. nr 556048-2837

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH KONCERNREDOVISNINGEN
Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen for ICA
Gruppen AB (publ) for &r 2022. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning
ingar pa sidorna 7-58 och 61-62 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet med arsredo-
visningslagen och ger eni alla vasentliga avseenden réttvisande bild av moder-
bolagets finansiella stallning per den 31 december 2022 och av dess finansiella
resultat och kassaflode for aret enligt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen
har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella stallning per den 31 decem-
ber 2022 och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS), s& som de antagits av EU, och &rsredovis-
ningslagen. Vara uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa sidorna
98-110. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens och koncern-
redovisningens évriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststéller resultatréakningen och balans-
rékningen for moderbolaget samt rapport dver totalresultat och rapport dver
finansiell stallning fér koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och koncernredovis-
ningen ar férenliga med innehallet i den kompletterande rapport som har Gver-
l&mnats till moderbolagets revisionsutskott i enlighet med revisorsférordningens
(537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god
revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs narmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i forhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta kunskap och
overtygelse, inga forbjudna tjanster som avses i revisorsférordningens (537/2014)
artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget eller, i férekommande fall,
dess moderforetag eller dess kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrdckliga och andamalsenliga
som grund for vara uttalanden.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen &r de omraden som enligt var
professionella bedémning var de mest betydelsefulla for revisionen av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen for den aktuella perioden. Dessa omraden
behandlades inom ramen for revisionen av, och i vart stallningstagande till,
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata

uttalanden om dessa omraden.

Int&kter och kostnad fér salda varor
Beskrivning av omradet

Hur omradet har beaktats i revisionen

Koncernens nettoomséttning och
kostnad for salda varor uppgar till
vasentliga belopp. Bolagets verksam-
het &r transaktionsintensivt och dar-
med beroende av val fungerande IT-
system och IT-kontroller och om dessa
inte fungerar operationellt finns risk
att systematiska felaktigheter uppstar
som paverkar den finansiella rappor-
teringen med vésentliga belopp.
Kritiska IT-system for redovisning av
intakter och varukostnader och relat-
erade kontroller har darfor bedomts
vara ett sarskilt betydelsefullt omrade
i var revision.

Vi har, med stod av vara specialister pa
|T-revision, utvarderat och testat effekt-
iviteten hos de IT-system och IT-
kontroller som &r relevanta for den
finansiella rapporteringen. | var revision
har vi bland annat utvarderat processer
samt testat kontroller med avseende
pa programférandringar, behorighets-
hantering samt IT-drift. Vi har aven
granskat organisation, ansvarsférdel-
ning och styrning inom IT-omradet,
bolagets uppféljining och hantering av
incidenter samt i férekommande fall
kompenserande kontroller.

Annan information &n arsredovisningen och koncernredovisningen

Detta dokument innehaller dven annan information an arsredovisningen och kon-

cernredovisningen och aterfinns pa sidorna 1-6, 63-97 samt 111-118. Det &r styr-

elsen och verkstéllande direktdren som har ansvaret f6r denna andra information.
Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen omfattar

inte denna information och vi gor inget uttalande med bestyrkande avseende

denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen ar
det vart ansvar att lasa den information som identifieras ovan och évervaga om
informationen i vasentlig utstrackning &r oférenlig med arsredovisningen och kon-
cernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i vrigt
inhamtat under revisionen samt bedémer om informationen i évrigt verkar inne-
halla vasentliga felaktigheter.

FEMARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna information, drar
slutsatsen att den andra informationen innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi
skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktdrens ansvar

Det &r styrelsen och verkstéllande direktoren som har ansvaret for att arsredovis-
ningen och koncernredovisningen upprattas och att de ger en rattvisande bild
enligt arsredovisningslagen och, vad géller koncernredovisningen, enligt IFRS s&
som de antagits av EU. Styrelsen och verkstallande direktdren ansvarar éven for
den interna kontroll som de bedémer &r nédvandig for att uppratta en arsredovis-
ning och koncernredovisning som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid uppréattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar styr-
elsen och verkstéllande direktoren for bedémningen av bolagets och koncernens
formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om forhall-
anden som kan paverka formagan att fortsatta verksamheten och att anvanda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om
styrelsen och verkstéllande direktéren avser att likvidera bolaget, upphéra med
verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens ansvar och upp-
gifter i 6vrigt, bland annat évervaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal &r att uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida arsredovisningen

och koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktig-

heter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att ldmna en revis-
jonsberattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sékerhet &r en hog grad av
sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision som utférs enligt ISA och god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en vasentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag
och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas
paverka de ekonomiska beslut som anvéandare fattar med grund i arsredovis-
ningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdéme och har
en professionellt skeptisk installning under hela revisionen. Dessutom:

- identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i rsredovis-
ningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, utformar och utfor granskningsatgarder bland annat utifran dessa
risker och inhdmtar revisionsbevis som ar tillréckliga och &ndamalsenliga for att
utgdra en grund for vara uttalanden. Risken for att inte upptacka en vasentlig
felaktighet till foljd av oegentligheter ar hdgre an for en vasentlig felaktighet
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som beror pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i
maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller asido-
sattande av intern kontroll.

- skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som har
betydelse for var revision for att utforma granskningsatgérder som &r lampliga
med hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i
den interna kontrollen.

+ utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands och rimlig-
heten i styrelsens och verkstallande direktérens uppskattningar i redovisningen
och tillhérande upplysningar.

- drarvien slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstéllande direktéren
anvander antagandet om fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhamtade
revisionsbevisen, om huruvida det finns ndgon vasentlig osékerhetsfaktor som
avser sadana handelser eller férhallanden som kan leda till betydande tvivel
om bolagets och koncernens formaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar
slutsatsen att det finns en vasentlig osakerhetsfaktor, maste vi i revisionsberatt-
elsen fasta uppmarksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen och kon-
cernredovisningen om den vasentliga osakerhetsfaktorn eller, om sadana
upplysningar &r otillréckliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inham-
tas fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock kan framtida héndelser eller
forhallanden gora att ett bolag och en koncern inte langre kan fortsatta verk-
samheten.

- utvarderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och innehallet i ars-
redovisningen och koncernredovisningen, daribland upplysningarna, och om
arsredovisningen och koncernredovisningen aterger de underliggande
transaktionerna och héndelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

« inh&mtar vi tillrackliga och &ndamalsenliga revisionsbevis avseende den finan-
siella informationen for enheterna eller affarsaktiviteterna inom koncernen for
att gora ett uttalande avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning,
overvakning och utférande av koncernrevisionen. Vi ar ensamt ansvariga for
vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning
och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa informera om betydelse-
fulla iakttagelser under revisionen, déribland de eventuella betydande brister i den
interna kontrollen som vi identifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt relevanta
yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla relationer och andra forhall-
anden som rimligen kan paverka vart oberoende, samt i tillampliga fall atgarder
som har vidtagits for att eliminera hoten eller motatgarder som har vidtagits.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi vilka av dessa
omraden som varit de mest betydelsefulla for revisionen av arsredovisningen och
koncernredovisningen, inklusive de viktigaste bedoémda riskerna for vasentliga
felaktigheter, och som déarfor utgér de for revisionen sarskilt betydelsefulla
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omradena. Vi beskriver dessa omraden i revisionsberattelsen savida inte lagar eller
andra forfattningar férhindrar upplysning om frégan.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH ANDRA FORFATTNINGAR
Uttalanden
Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi dven
utfort en revision av styrelsens och verkstéallande direktérens forvaltning for ICA
Gruppen AB (publ) for ar 2022 samt av forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdamman disponerar vinsten enligt forslaget i forvalt-
ningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstéllande direktéren
ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna
beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt full-
gjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrackliga och &ndamalsenliga
som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta bland annat en
beddémning av om utdelningen &r férsvarlig med hansyn till de krav som bolagets
och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och
stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av bolagets
angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortldpande bedéma bolagets
och koncernens ekonomiska situation och att tillse att bolagets organisation &r
utformad sa att bokféringen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angelagenheter i dvrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.

Verkstallande direktéren ska skéta den I6pande férvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar nddvandiga for
att bolagets bokforing ska fullgéras i dverensstémmelse med lag och for att med-
elsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande séatt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart uttalande om

ansvarsfrihet, &r att inhamta revisionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet

kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstéllande direktéren i nagot

vasentligt avseende:

- foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till négon férsummelse som kan
féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller
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+ panagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen
eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar att med rimlig grad av séker-
het bedoma om férslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet &r en hog grad av sékerhet, men ingen garanti for att en revision
som utférs enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder
eller férsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att
ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt med aktie-
bolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander vi profess-
ionellt omdéme och har en professionellt skeptisk installning under hela revisionen.
Granskningen av forvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust grundar sig framst pa revisionen av rékenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgarder som utfors baseras pa var professionella bedémning med
utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebér att vi fokuserar granskningen pa
sadana atgarder, omraden och férhallanden som &r vasentliga for verksamheten och
dér avsteg och dvertradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation. Vi gar
igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra for-
hallanden som &r relevanta for vart uttalande om ansvarsfrinet. Som underlag for
vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller
forlust har vi granskat styrelsens motiverade yttrande samt ett urval av underlagen
for detta for att kunna bedéma om forslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten
Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 98-110
och for att den &r upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevR 16 Revisorns granskning av
bolagsstyrningsrapporten. Detta innebér att var granskning av bolagsstyrningsrap-
porten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med
den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss
tillrdcklig grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6 §
andra stycket punkterna 2-6 arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket
samma lag ar forenliga med arsredovisningens och koncernredovisningens ovriga
delar samt &r i Gverensstémmelse med arsredovisningslagen.

KPMG AB, Box 382, 101 27, Stockholm, utsags till ICA Gruppen AB (publ) revisor av
bolagsstémman den 31 maj 2022. KPMG AB eller revisorer verksamma vid KPMG AB
har varit bolagets revisor sedan 2017.

Stockholm den 22 februari 2023
KPMG AB

Helena Arvidsson Algne
Auktoriserad revisor
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Finansiell femdrsoversikt
Utfall Utfall Utfall Utfall Omré&knat Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Omré&knat Utfall
Mkr 2022 2021 2020 2019 2018! 20182 Mkr 2022 2021 2020 2019 2018! 20182
Resultatrakning Nyckeltal
Nettoomsattning 136253 127 957 126 283 119 295 115354 115 354 Rérelsemarginal exklusive jamforelsestorande
Rorelseresultat fore avskrivningar (EBITDA) 12 504 11 408 11141 10193 9850 6302 poster, % 43 46 46 45 42 40
Rérelseresultat exklusive Rorelsemarginal, % 47 46 46 41 4,0 39
jamforelsestorande poster 5883 5826 5831 5356 4811 4651 Nettomarginal, % 33 36 33 29 30 32
Rorelseresultat 6453 5876 5774 4934 4658 4498 Avkastning pa sysselsatt kapital, % 91 92 92 79 77 10,2
Resultat fore skatt 5081 5478 5308 4402 4 057 4227 Avkastning pa eget kapital, % 12,2 12,7 11,7 10,1 10,6 11,1
Arets resultat 4500 4 554 4173 3450 3508 3647 Soliditet, % 12,1 329 337 342 344 412
Sysselsatt kapital i genomsnitt, exklusive
Balansrikning ICA Banken 67291 61735 61355 59278 58 251 42 648
Anlaggningstillgdngar 88823 91298 83744 79 789 77 802 61 640 EBITDA exklusive IFRS 16 Leasing 8969 7816 7546 6542 6302 6302
Likvida medel och kortfristiga placeringar 10143 6391 4584 3157 3206 3206 Nettoskuld exklusive ICA Banken och IFRS 16
Ovriga omséttningstillgangar 22760 16946 16 059 15981 15382 15 805 Leasiig : 29520 i a0 207 ST SO
Srmn GlEETeET 121726 114 635 104 388 98927 96391 30 651 Nettoskuld exklusive ICA Banken -47 084 -20915 -19 901 -20117 -20 988 -5079
Nettoskuld exklusive ICA Banken och IFRS 16
. . : 1475 27686 3522 3844 310 33240 Leasing/EBITDA exklusive IFRS 16 Leasing, ggr 33 0,6 0,6 0,6 0.8 0,8
et kapita
el Nettoskuld exklusive ICA Banken/EBITDA, ggr 38 18 18 20 21 08
Langfristiga skulder 37848 24 826 24 500 23182 23 545 11 022
Kortfristiga skulder 69 126 52123 44 661 41901 39736 36380
- 1) I tillagg till de formella IFRS rapporterna presenteras i kolumnen Omréknat beloppen som om IFRS 16 hade bérjat tilldmpas 1 januari 2018, se not 1 i
Summa eget kapital och skulder 121726 114 635 104 388 98 927 96 391 80 651 &rsredovisningen 2019 fér narmare information. De omraknade beloppen fér 2018 har inte varit foremal for revisorernas granskning.
2) IFRS 16 Leasingavtal tillampades framatriktat fran och med 2019. Det innebér att for ar fore 2019 redovisas leasing enligt IAS 17 Leasingavtal.
KassaiiCee Definitioner pa sidan 20.
Fran den l6pande verksamheten 10163 10 942 11 641 9748 10 326 6802
Fran investeringsverksamheten -1001 -2 563 -5309 -2 900 -3593 -3593
Fran finansieringsverksamheten -6 692 -6 585 -4911 -6 895 -8036 -4 512
Arets kassaflode -2470 1795 1422 -48 -1303 -1303
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Alternativa nyckeltal
Avstamning EBITDA Avstamning Sysselsatt kapital, exklusive ICA Banken
Mkr 2022 2021 Mkr 2022 2021
Rorelseresultat 6453 5876 Eget kapital 14752 37 686
Avskrivningar 5822 5500 Avsattningar till pensioner 2796 4139
Nedskrivningar och aterférda nedskrivningar 229 31 Ovriga avséattningar 12 23
Rérelseresultat fére avskrivningar (EBITDA) 12504 11 408 Langfristiga obligationslan och langfristiga réantebarande skulder 16 943 3760
Avgar: EBITDA IFRS 16 Leasing -3535 -3592 Kortfristiga obligationslan och kortfristiga rantebarande skulder 18 057 2230
Rorelseresultat fére avskrivningar (EBITDA) exklusive IFRS 16 Leasing 8969 7816 Ovriga l&ngfristiga skulder 37 61
Langfristiga leasingskulder 13771 12741
Kortfristiga leasingskulder 3792 3493
Avstamning Nettoskuld Sysselsatt kapital 70160 64133
Mkr 2022 2021 . _ . . i
For motivering till varfor dessa nyckeltal anvands hénvisas till sidan 10.
Langfristiga obligationslan och langfristiga rantebarande skulder -16 943 -3760
Kortfristiga obligationslan och kortfristiga rantebarande skulder -18 057 -2230
Likvida medel 5480 1310
Nettoskuld exklusive ICA Banken och IFRS 16 Leasing -29 520 -4 680
Langfristiga leasingskulder -13771 -12 741
Kortfristiga leasingskulder -3792 -3493
Nettoskuld exklusive ICA Banken -47084 -20 915
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ICA Gruppens arbete

med hdllbarhet

Hallbarhetsarbetet utgor en naturlig och integrerad del i ICA Gruppens verksamhet
och strategier. Det bidrar till att starka koncernens langsiktiga konkurrenskraft och syftar
till att skapa langsiktigt varde for saval ICA Gruppen som Bolagets intressenter.

ICA Gruppens verksamhet spanner dver manga omraden:
handel med dagligvaror, lakemedel och andra apoteks-
varor, utveckling och forvaltning av fastigheter samt tjans-
ter inom bank och foérsakring. Bredden i verksamheten
medfor paverkan inom ett stort antal omraden, positiv
saval som negativ.

Samarbete och samverkan

| kraft av sin storlek har ICA Gruppen ett stort ansvar

- men ocksa kapacitet och goda majligheter att bidra och
paverka samhéllsutvecklingen i en positiv riktning. En stark
lokal narvaro i kombination med globala vardekedjor gor
det mojligt att bidra bade till en positiv lokal samhélls-
utveckling och till att vara delaktig i arbetet med gemen-
samma globala utmaningar.

ICA Gruppens hallbarhetsarbete &r brett och spanner
over manga omraden - miljo, hélsa, inkludering & mang-
fald, socialt ansvar och kvalitet. Inom samtliga omraden
bedrivs ett omfattande arbete, pa koncernniva, inom de
rérelsedrivande bolagen och bland de fristaende ICA-
handlarna. Det Gvergripande malet &r att minska negativ
paverkan och samtidigt 6ka de positiva bidrag som maojlig-
gbrs nar hallbarhetsaspekter integreras i affarsverksam-
heten. Genom samarbete och samverkan nyttjas styrkan
i koncernstrukturen for att dérigenom skapa storsta
mojliga effekt.

Sarskilda fokusomraden

Fokus i arbetet varierar mellan de olika verksamheterna,
men till de hogst prioriterade omradena hor att fortsatta
minska klimatpaverkan i hela vardekedjan, inspirera kund-
erna till hallbara och halsosamma val, bidra till en battre
folkhélsa, minimera matsvinn i den egna verksamheten,
oka andelen nationellt och lokalt producerat sortiment,
sakerstélla sparbarhet och transparens i vardekedjan samt
arbeta for en jamn konsférdelning.

olls
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Hallbarhetsarbetet inom ICA Gruppen &r
omfattande och rymmer en mangd
aktiviteter och initiativ. Ambitionerna samlas
under konceptet Fér en god morgondag,
med de fem underomradena lokalt, miljo,
halsa, inkludering & mangfald samt kvalitet.

L&s mer pa sidorna 67-78

RISK
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ICA Gruppens
vasentlighetsanalys

ICA Gruppens arbete med hallbarhet utgar fran en
vasentlighetsanalys, vilken tar avstamp i FN:s globala mal
for hallbar utveckling, FN:s Global Compacts tio principer,
ICA Gruppens policyer och strukturerade dialoger med
intressenter. Vasentlighetsanalysen gjordes forsta gangen
2008 och revideras varje ar. Under 2022 gjordes en mer
genomgripande uppdatering av vasentlighetsanalysen,
med en éversyn av saval inkluderade héllbarhets-
omraden som den interna processen. Bolagen i ICA
Gruppen verkar inom olika branscher och pa olika mark-
nader. Varje bolag identifierar darfor sina vasentliga
fragor utifran bolagets paverkan pa fragan och
intressenternas vardering av den. ICA Gruppens vasent-
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< Jamn konsférdelning

= Sparbarhet & transparens Klimat Kvalitetssakring

Inkluderande kultur Hallbara Kompetens-
- produkter baserad
% Svensk respektive utldndsk bakgrund & tjénster rekrytering
(] . . s
a . Matsvinn Hallbar livsstil Halsosamma produkter & tjénster
o Ménskliga réattigheter X i
£ ___ Lokala samhalisinitiativ Nationellt & lokalt sortiment
5 Djurvlférd Hallbara marknadsplatser
b Kemikalier
S Antibiotikaresistens X
> Energi
Q
& Biologisk mangfald
Vatten Halsosam ' ! Halsokritiserade
livsstil  ingredienser/produkter
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lighetsanalys &r sedan en sammanvéagning av de bolags-
specifika analyserna, och syftar till att ge strategisk rikt-
ning till gruppgemensamma hallbarhetsprioriteringar
och rapportering. ICA Gruppens uppdaterade analys
visar att klimatfragan &r i fortsatt stort fokus, tillsammans
med de produkter och tjanster som Gruppen erbjuder
och kvalitetssakringen av dessa., liksom inkludering och
mangfaldsfragorna i relation till ICA Gruppens anstallda.
Fragor langre ut i vardekedjan ses ocksa som viktiga,
men ICA Gruppens mojlighet att direkt paverka dem &r
mindre, och intressenternas forvantningar nagot lagre.
Utover fragorna i vasentlighetsanalysen arbetar ICA
Gruppen aktivt med affarsetik, se sidan 106.

Hog

Mycket hog

ICA Gruppens paverkan pa hallbarhetsomradet
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Omfattning for ICA Gruppen

Kvalitetssakring

Kvalitetssystem som garanterar regel- och policyefterlevnad i produktutveckling och produktion.

Klimat

Klimatpaverkan fran den egna verksamheten (butiker, apotek, kontor, lager och transport)
och vérdekedjan i linje med GHG-protokollets definitioner.

Hallbara produkter och
tjanster

Erbjuda och marknadsféra hallbara produkter och tjanster med mindre klimatpaverkan, t.ex.
hallbarhetsmérkta produkter, livsmedel med mindre klimatpaverkan, hallbara fonder osv.

Halsosamma produkter
och tjanster

Aktiv marknadsforing av produkter och tjanster med kanda positiva effekter pa manniskors
halsa, som frukt och grént, produkter i linje med néringsrekommendationer (t.ex. nyckel-
halet), och allergianpassat sortiment (t.ex. parfymfritt).

Nationellt och lokalt

Erbjuda och marknadsféra produkter tillverkade i samma land som, och/eller i nérheten av,

sortiment butiker och apotek.

Spéarbarhet och Méjligheten att spara ursprung och paverkan av de produkter ICA Gruppen erbjuder samt att
transparens gora denna information tillgénglig for intressenter.

Energi Foérbrukning och produktion av energi fér driften av den egna verksamheten.

Halsokritiserade ingredi-
enser och produkter

Ansvarsfull anvandning och marknadsforing av produkter med kadnda negativa effekter pa
manniskors hélsa, som socker, salt, transfetter, tobak och alkohol.

Mojliggdra halsosamma
val/livsstil

Véagledning, inspiration och initiativ som framjar en halsosam livsstil, t.ex. hdlsosamma
matvanor och motion.

Mojliggoéra hallbara
val/livsstil

Végledning, inspiration och initiativ som framjar en hallbar livsstil, t.ex. hallbara matvanor.

Hallbara marknads-
platser

Paverkan av butiksfastigheter/marknadsplatser pa lokala ekosystem och samhéllen, t.ex.
genom transportsystem, aterstéllande av biologisk mangfald, samt trygghet och sakerhet.

Lokala samhalls-
initiativ

Samarbetsinitiativ med lokalsamhéllet, sponsorskap, och andra initiativ med positiv paverkan
pé lokalsamhéllet, t.ex. arbetsmarknadsinitiativ.

Ménskliga
rattigheter

Framja socialt ansvar i vardekedjan samt férebygga och atgérda krankningar av manskliga
rattigheter, t.ex. genom uppférandekod, leverantorskriterier, och en riskbaserad due
diligence-process.

Matsvinn Matsvinn i den egna verksamheten (butiker, lager) och véardekedjan.

Kemikalier Anvandning av kritiserade kemikalier/skadliga &mnen i vara produkter, eller i produktionen
av dem, t.ex. PFAS, PVC, skadliga bekdmpningsmedel.

Biologisk mangfald Paverkan pa biologisk mangfald i vardekedjan, t.ex. genom avskogning, landanvéndning,

bekdmpningsmedel etc.

Djurvalfard

Djurvélfard i livsmedelsproduktion samt produktion av andra varor.

Antibiotikaresistens

Djurvalfard och policies for forskrivning som framjar sund antibiotikaanvéndning for
behandling av manniskor och djur.

Vatten

Paverkan pa vattenanvandning i vérdekedjan, t.ex. genom jordbruksmetoder, textil-
produktion etc.

Jamn konsfoérdelning

Lika méjligheter att utvecklas fér alla medarbetare pa ICA (inkl. i butik) oavsett kén.

Inkluderande kultur

Alla medarbetare pa ICA Gruppen har ratt att vara sig sjélva, och kénner sig respekterade,
vardefulla, och far rétt stdd och uppmuntran fér att na sin fulla potential.

Svensk respektive
utlandsk bakgrund

Alla medarbetare pa ICA Gruppen i Sverige har lika méjligheter att utvecklas, oavsett
bakgrund.

Kompetensbaserad
rekrytering

All rekrytering och befordran inom ICA Gruppen baseras pa kompetens.

64



Im VD-ORD

GRUPPEN

Hdllbarhetsarbetet inom
ICA Gruppens rorelse-
drivande bolag

En betydande del av det I6pande hallbarhetsarbetet inom
ICA Gruppen bedrivs inom respektive bolag. Det faktum att
verksamheternas inriktning skiljer sig at paverkar delvis fokus
och inriktning. Varje enskilt bolag arbetar dels i enlighet med
koncernstrategin och gemensamma mal, prioriteringar och
fokusomraden, dels utifran egna mal och vasentlighets-
analyser.

Apotek Hjartat

Exempel pa bolagsspecifika hallbarhetsprioriteringar

Bidra till en béattre lakemedelsanvéndning och dkad hélsa

Samarbete med leverantdrer och forskningsinstitut fér att utreda klimat-
och miljdpaverkan fran apoteksprodukter

Opinionsbildning kring lakemedel och miljé
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ICA Sverige

Exempel pa bolagsspecifika hallbarhetsprioriteringar

Fortsatt arbete med att minska klimatavtrycket, bade i den egna verksamheten
och i kundledet.
Fortsatt arbete for att minimera matsvinn i butik och lager, samt i kundledet
« Oka andelen nationellt och lokalt producerat sortiment
Oka kundernas konsumtion av frukt och grénsaker
« Oka andelen atervinningsbara plastférpackningar

ICA Fastigheter

Exempel pa bolagsspecifika hallbarhetsprioriteringar

Utveckling av attraktiva hallbara platser och destinationer dér méanniskor
trivs, handlar, lever, bor och verkar

Upprattande av fastighetsspecifika hallbarhetsplaner

Aterstallande av frutsattningar fér biologisk mangfald vid nyetableringar
Miljécertifiering av alla fastigheter

Strdva mot att bygga med netto noll klimatpaverkan

Rimi Baltic
Exempel pa bolagsspecifika hallbarhetsprioriteringar

« Fortsatt arbete for att minimera matsvinn i butik och lager, samt i kundledet

« Oka andelen nationellt och lokalt producerat sortiment

- Fokus pa hélsa: hdlsosam kost, fysisk aktivitet och medarbetarnas mentala
vélbefinnande

ICA Banken

Exempel pa bolagsspecifika hallbarhetsprioriteringar

« Satsningar pa egna fonder med hallbarhetsinriktning
- Samarbeten for att férebygga psykisk ohalsa kopplat till ekonomi-
och férsakringsdrenden
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ICA Gruppens egen verksamhet ska vara
klimatneutral frdn och med 2020 och ha
netto noll klimatpaverkan senast 2030

2030 ska ICA Gruppen ha netto noll klimatutslapp
i den egna verksamheten (se definition sidan 94).
Det betyder att utsldppen ska fortsatta minska i
linje med Parisavtalet, samtidigt som klimatkom-
pensation gradvis erséatts av balanserande atgéar-
der. Klimatkompensation kan aldrig ersatta det
som gors for att minska utslappen i den egna
vardekedjan, men &r ett komplement som bidrar
till att accelerera klimatarbetet pa global niva.

Utfall 2022

Utslappen av vaxthusgaser fran ICA Gruppens
egen verksamhet uppgick under 2022 till 94 593
ton, en 6kning med 20 procent jamfort med fore-
gdende &r. Okningen har framfér allt skett inom
godstransporter i Sverige pa grund av minskad
andel fornybara branslen, inom tjansteresor samt
inom kéldmedia i Baltikum, medan utslappen
fran energiférbrukning fortsatter att minska.
Utsldppen fran verksamheten 2022 klimatkom-
penseras i sin helhet (se sidan 72).

Tusen ton Ton CO,e/Mkr
300 3,0
250 2,5
200 2,0
150 15
100 1,0
50 0,5
16 17 18 19 20 21 22
@ COe === Ton COe/Mkr omséttning
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ICA Gruppens leverantérer ska anta
vetenskapligt baserade klimatmal

Senast 2025 ska ICA Gruppens leverantorer,
motsvarande 70 procent av klimatpaverkan i
bakomvarande led, ha antagit vetenskapligt
baserade klimatmal. Det betyder att de ska arbeta
med utsldppsminskningar i den takt som enligt
vetenskapen krévs for att bromsa den globala
uppvarmningen.

Utfall 2022

I slutet av 2022 hade leverantérer motsvarande
36 procent av ICA Gruppens klimatpaverkan i
bakomvarande led antagit vetenskapligt bas-
erade klimatmal, en 6kning med 2 procent-
enheter jamfort med 2021. Under aret har ICA
Gruppen fortsatt att féra dialoger med leverant-
orer i syfte att 6ka andelen med klimatmal god-
kénda av Science Based Targets initiative.

36 34 2

30
24

12

19 20 21 22

Klimatpaverkan fran kundernas inkép
av livsmedel ska halveras till 2030

ICA Gruppens ambition &r att halvera klimat-
paverkan fran kundernas inkdp av livsmedel till
2030. For att na malet bedrivs ett aktivt arbete
med att minska klimatpaverkan fran de produk-
ter som saljs. Detta sker bland annat genom sam-
verkan med leverantérer och genom utveckling
av ett attraktivt vaxtbaserat sortiment. Darutover
bedrivs dven ett omfattande arbete med att for-
andra vanor och beteenden, genom att inspirera
och engagera kunderna till klimatsmarta val.

Utfall 2022

Under 2022 uppgick klimatpaverkan for de livs-
medel som séljs i ICA-butikerna till 1,79 kg CO,e/
kg sald mat, en marginell 6kning jamfort med
2021 da klimatpaverkan var 1,78 kg CO,e/kg sald
mat. Under 2022 har de salda volymerna av
klimatintensiva varor minskat, men da &ven for-
séljningen av varor med lagre klimatavtryck har
minskat i volym blir den sammanlagda effekten
pa klimatavtrycket per kg sald mat forsumbar.

Kg COze/kg sald mat
2,5

20 1,80 178 1,79

20 21 22

Utfallet omfattar endast ICA Sverige. Utfall for Rimi Baltic
kommer att inkluderas nar tillforlitlig klimatdata for de
baltiska marknaderna har sékerstallts.

REVISIONSBERATTELSE

FEMARSOVERSIKT

ICA Gruppens matsvinn fran lager
och butik ska halveras till 2025

ICA Gruppens mal &r att halvera matsvinnet fran
lager och butik i saval Sverige som Baltikum till
2025 jamfort med basaret 2016. Matsvinnet
beréknas enligt en internationell standard fram-
tagen av FLW Protocol (Food Loss & Waste
Protocol).

Utfall 2022

Sedan basaret 2016 har ICA Gruppens matsvinn i
relation till sald mat minskat med 16 procent, vilket
innebér en forbattring med féregaende ar. Detta
trots att &ndrade konsumtionsménster har for-
svarat det férebyggande matsvinnsarbetet under
aret. ICA Sverige har fortsatt arbetet med att for-
béttra datainsamling och analys for att minska
svinnet, och Rimi Baltic har accelererat minsk-
ningstakten i savél lager och butik genom sam-
arbeten och datadrivna I6sningar.

Viktandel, % Faktiskt utfall, %

2,5 5
20179 177 0
L7057 167 154
15 =5
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HALLBARHETSRAPPORT

BOLAGSSTYRNING RISK

Kundernas inkdp av frukt och grént ska
senast 2025 motsvara en konsumtion
om 500 gram per dag

Alla ICA Gruppens bolag i Sverige har antagit en
halsostrategi som bygger pa ambitionen att géra
det enklare att leva mer hélsosamt. Sarskilt fokus
ligger pa barn och unga. Till malen hér att kund-
ernas inkdp av frukt och grént fram till 2025 ska
Oka till en konsumtion om motsvarande 500
gram om dagen.

Utfall 2022

For att uppskatta hur mycket frukt och gront ICAs
kunder i Sverige konsumerar gors en berakning
baserad pa forsaljningsdata for de kunder som
antas gora merparten av sina livsmedelsinkop
hos ICA. Pa grund av behovet att uppdatera
berdkningsmodellen har rapportering av indikat-
orn tillsvidare pausats och aterupptas nar en ny
modell finns pa plats.
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ICA Gruppens ambition ar att vara ledande inom ansvarsfullt féretagande.
Hallbarhetsarbetet &r omfattande och rymmer en méangd aktiviteter
och initiativ. Ambitionerna samlas under konceptet For en god morgondag
- med de fem underomradena lokalt, miljo, hélsa, inkludering
& mangfald samt kvalitet.

Inkludering &
mdngfald

RISK
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Med ICA-idén och de unika lokala férutsattningarna som
utgangspunkt, ska vi tillsammans med vara kunder,
partners och leverantérer bidra till en positiv samhalls-
utveckling och ett starkt matsystem genom hela
livsmedelskedjan.

Fokusomrdaden

Sambhallsutveckling

- Viska bidra till de samhéllen dér vi verkar
« Genom samarbeten och samverkan mojliggor vi
en positiv samhallsutveckling

Matsystem

Med utgangspunkt i Sveriges livsmedelsstrategi

vill vi med vart sortiment starka den lokala och
nationella produktionen av svenska livsmedel for
Okad sysselsattning och férsorjningstrygghet

vill vi ldngsiktigt bidra till en positiv skillnad for de
svenska lantbrukarna

vill vi majliggora for lokala leverantorer att na
marknaden och ICA-butikernas hyllor

vill vi starka matsystemet genom forskning och
innovation

Motesplatser

« Viska verka for inkluderande och héllbara platser
dar vi verkar

- Viska bidra till saval social som miljemassig
héllbarhet déar vi verkar

Direkt paverkan

128

Indirekt paverkan
9 ey 17 et
& &
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Initiativ for att stédja nationell och lokal produktion
Inom bade ICA Sverige och Rimi Baltic bedrivs flera initi-
ativ som syftar till att stodja lokal livsmedelsproduktion
och pa olika satt underlatta for lokala leverantorer. Detta
arbete har under senare ar intensifierats ytterligare till
folid av covid-19-pandemin och Rysslands krig i Ukraina.

Stora marknadssatsningar for att stotta svenskt

och lokalt

Radande omvarldssituation har inneburit kraftigt ckade
kostnader for manga svenska bonder och livsmedels-
producenter. Laget har forvarrats ytterligare till folid av
det padgaende kriget i Ukraina. For att bidra till en battre
framtid for ett levande svenskt lantbruk genomférde
ICA under aret en av de mest omfattande marknads-
satsningarna nagonsin - med budskapet att fortsatta
vélja svenska varor. Samtidigt har ICAs arbete med sorti-
mentsutveckling fortsatt, liksom viktiga insatser for att
underlatta for svensk och lokal matproduktion genom
ICAs orderportal for lokala leverantérer, anpassade
inkdpsprocesser samt utdkad och tydlig guidning till
svenska och lokala produkter i butik.

Fortsatta satsningar inom ICA Vaxa

Trots att Sverige har en lang tradition av jordbruk och &r
helt sjalvforsorjande pa spannmal, produceras merpar-
ten av den véxtbaserade maten utanfor landets gréanser.
Inom ramen for initiativet ICA Vaxa, som lanserades
2020, samlas flera projekt och omraden som syftar till
att 6ka andelen hallbar, svenskproducerad, vaxtbaserad
mat och gynna innovation inom livsmedelsbranschen

- och aven starka de lokala ekosystemen mellan
handlare, entreprendrer och producenter.

Under 2022 lanserades ytterligare produkter inom
konceptet ICA svenskt vaxtbaserat. Produkterna har
tagits fram i samarbete med innovativa producenter
och matentreprenérer.

FINANSIELL INFORMATION
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Fortsatt samarbete med Lantbrukarnas Riksférbund (LRF)
| Sverige fortsatte under aret ICA Sveriges samarbete med
LRF. Syftet med samarbetet, som bedrivits sedan 2014, &r
att bredda utbudet av svenska varor i butik, dka forsalj-
ningen av svensk mat och bidra till den svenska lands-
bygdens utveckling och tillvaxt.

Stod till lokala producenter i de baltiska landerna

Rimi Baltic fortsatte under aret sin prisbeléonta kommunik-
ationskampanj "Grow Latvia”. Inom ramen for kampanjen
har livsmedelsproducenter tidigare erbjudits radgivning
fran Rimis experter inom affarsutveckling, marknadsféring
och hallbarhet, med sikte pa lansering av féretagens
produkter i Rimis butiker. Under 2022 har fokus varit pa
kommunikation mot konsument, med betoning pa de

HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

samhéllsekonomiska férdelarna med att vélja lokalpro-
ducerade livsmedel.

Narodlad lax och gurka

Svenskarna &ter i snitt 12 kilo fisk per &r och lax ar den mest
populara fisken. Mindre &n en procent av den lax som &ts
kommer dock fran Sverige, och det saknas en hallbar pro-
duktion och odling fér att méta den véxande efterfragan.
ICA Sverige stravar efter att pa olika satt bidra till en 6kad
lokal produktion av lax. | S&ffle padbdrjades under aret
byggnationen av en storskalig och hallbar anléggning dar
lax odlas pa land i en havsliknande miljo. Projektet drivs av
RE:OCEAN och st6ttas utover ICA Sverige aven av Axfood
och Coop. RE:OCEANs produktion kommer ar 2026 mot-
svara nastan 20 procent av den svenska laxkonsumtionen.
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Aven pé butiksniva drivs flera projekt i syfte att &ka lokal
produktion av livsmedel. | direkt anslutning till MAXI ICA
Stormarknad Ostersund etablerades under aret en ny
anldggning for produktion av lax och gronsaker. Anlédgg-
ningen kommer att leverera cirka 10 ton atlantlax arligen
- och darutover aven 85 ton gurka, 11 ton tomater och
40 000 krukor orter. | praktiken innebér det att kunderna
kommer att kunna k&pa gronsaker och atlantlax som odlats
i direkt anslutning till butiken, utan kemiska bekampnings-
medel och utan transporter. Anlaggningen togs i drift i
januari 2023.

Arbete for ett starkare lokalsamhalle

ICA Gruppen bidrar pa olika satt till ett starkare lokalsam-
halle, bland annat genom sponsring och insamlingar. Pa
lokal niva star ICA-handlarna runt om i Sverige for en stor
och viktig del av ICAs sponsring. Deras lokala engagemang
i idrottsklubbar, kulturevenemang och social sponsring ar
betydelsefullt och viktigt.

Hog tillganglighet till lokal samhallsservice

Genom att tillhandahalla mat, medicin och vard, och dven
agera ombud for bland annat post och Systembolaget,
fyller ICA Gruppens verksamheter flera samhallsviktiga
funktioner. | Sverige fanns ICA i slutet av 2022 narvarande i
286 av 290 kommuner och Apotek Hjartat i 169. | Estland,
Lettland och Litauen fanns Rimi Baltic nérvarande med 297
butiker. Saval ICA och Apotek Hjartat som Rimi Baltic
erbjuder &ven maojlighet till e-handel.

I syfte att Oka servicen och tillgangligheten till livsmedel
fortsatte under aret forséken med obemannade, dygnet-
runt-6ppna butiker pa flera platser i Sverige. | slutet av
2022 fanns 30 obemannade butiker och fler planeras att
Oppnas under kommande ar. En del kommer ligga i néra
anslutning till befintliga ICA-butiker, andra kommer vara
fristéende. Merparten av dem kommer att ligga i glesbygd
eller pa mindre orter. For att komma in i butikerna anvands
appen ICA ToGo och Bank-ID.

Trygga, inkluderande och hallbara platser

ICA Gruppen vill bidra till att skapa trygga, inkluderande
och hallbara platser. Genom att bygga attraktiva och
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urbana miljoer dér manniskor vill bo och vistas skapas
langsiktiga varden i bade nya och befintliga omraden.
Arbetet bedrivs pa saval central som lokal niva. Till exempel
arbetar ICA Fastigheter aktivt med aspekter rérande dkad
trygghet, trivsel, rérlighet, mobilitet och tillganglighet.
Bland annat samverkar ICA Fastigheter med kommuner i
arbetet med att utveckla detaljplaner, till exempel i Berga
Centrum i Linképing med okad trygghet i fokus, och i
Oppeby i Norrkoéping for att mojliggora fortatning med
bostader.

ICAs Entreprendrspris

ICAs Entreprendrspris delades under 2022 ut for femte
aret i rad. Syftet &r uppmarksamma entreprendrer i hela
Sverige. Priset delas ut i tva kategorier - det ena till en
entreprendr som genom sina insatser gor skillnad for sitt
lokala samhalle. Det andra &r Arets lokala hjalte junior, till
en ung lokal entreprendr upp till 24 ar.

Arets lokala hjalte 2022 blev Tegelbrukets Hantverks-
mejeri, med dgarna Emma och Sebastian Grondal. Arets
lokala hjalte junior blev Azad Ali med sitt mébel- och
designforetag AXD Sweden.

Stadad narmiljé och minskat svinn med Stada Sverige
ICA Sverige och ICA Stiftelsen fortsatte under aret samar-
betet med organisationen Stada Sverige. Under aret del-
tog 6ver 105 engagerade handlare tillsammans med 257
foreningar i initiativet "Klara, fardiga, stadal”, som gar ut
pa att stdda narmiljon. 5 400 deltagare i 74 kommuner
stddade bort 37 ton skrép och fick sammanlagt 1 500 000
i bidrag till sina féreningar. 13 handlare och 13 féreningar
raddade ocksa 15 ton tradgardsapplen som sedan musta-
des av Rscued inom ramen fér samarbetsprojektet "Klara,
fardiga, plockal!”.

Stod till lokala projekt genom Folke

En del av intdkterna fran forsaljningen av ICA Sveriges
egen ost Folke gar till att skapa nya, lokala motesplatser
runt om i landet. ICA Stiftelsen delade under aret ut stod
till fem Folkeprojekt. Bland annat invigdes "Mulleskogen” i
Kungshamn, med en hinderbana for barn, ett utegym
samt en grillplats for umgénge.
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Stod till Roda Korsets arbete i Ukraina och Sverige

ICA Stiftelsen, ICA Gruppen, ICA Gruppens svenska
bolag och ICA-handlarnas Férbund har under aret
stottat Roda Korsets humanitéra arbete fér ménn-
iskor i Ukraina och pa flykt. En férsta gemensam
donation, via ICA Stiftelsen, om 10 Mkr foljdes av ett
stort engagemang inom hela koncernen dér frista-
ende ICA-handlare bidragit med egna donationer
och kunder har skénkt pengar till Roda Korset via
ICA Bankens gavoknapp och insamlingar pa apotek
och i butiker.

Utdver stodet kopplat till situationen i Ukraina,
har en del av intakterna fran ett 50-tal Réda Korset-
markta julvaror skénkts till Réda Korsets arbete i
Sverige for att mota lokala behov och gora skillnad i
naromradet. Till mottagarna hor till exempel frukost-
klubbar, métesplatser och initiativ for att méta
grundlaggande humanitara behov i samhéllet. ICAs
kunder har dven bidragit till det arbetet genom
pantknappen. Sammantaget skanktes under aret
Over 29 Mkr till Réda Korset .

RISK
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Vi ska minimera var miljopaverkan, ga fran klimat-

neutrala till netto noll i var egen verksamhet och
hjélpa vara kunder till mer hallbara val.

Fokusomrdaden

Klimatpaverkan fran egna verksamheten

« Minskad klimatpaverkan fran kéldmedia och energi
i kontor, lager, butiker och apotek

«+ Minskad klimatpaverkan fran transporter genom 6vergang
till fossilfria drivmedel

Plast och férpackningar

« Omstéllning till atervinningsbara forpackningar
-« Val av atervunnen eller fornybar plastravara
« Forpackningsdesign som majliggér materialatervinning

Matsvinn

+ Minskat matsvinn i lager och butik
« Konsekvensanalys av insatsers paverkan pa svinn
i andra delar av vardekedjan

Hallbara livsmedelssystem

+ Minskad klimatpaverkan fran livsmedelsproduktion och
konsumtion

« Leverantorskrav som skyddar biologisk mangfald

« Utveckling av ett hallbart och attraktivt sortiment med
mindre klimat- och miljopaverkan

Direkt paverkan
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S 0| ®

Indirekt paverkan
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Fortsatt arbete fér mer klimatsmart produktion

och konsumtion

ICA Gruppens ambition ar att halvera klimatpaverkan
fran kundernas inkop av livsmedel till 2030. Inom saval
ICA Sverige som Rimi Baltic och Apotek Hjartat fortsatte
under aret arbetet med att pa olika satt stimulera, in-
spirera och uppmuntra till hallbara val. Arbetet omfattar
saval producenter och leverantérer som kunder och
den egna verksamheten.

For att mojliggéra mer hallbara matsystem - lokalt
och globalt - behovs férandringar mot mer hallbar
produktion, en omstalining i konsumtionen till en hogre
andel vaxtbaserad kost och ett minskat svinn i hela
vardekedjan. Till aktiviteterna under 2022 horde ett fort-
satt aktivt arbete med sortimentsforflyttningar, bland
annat med sortimentet ICA svenskt vaxtbaserat och
satsningar inom frukt och gront (se sidan 73). ICA utsags
ocksa under aret till Sveriges vegovanligaste livsmedels-
kedja av organisationen Djurens Ratt.

Framtidens hallbara matsystem - vertikalodlade
farska kryddor

Under aret pdbdrjades butiksleveranser av vertikal-
odlade kryddor, bland annat basilika, dill och graslok.
Kryddorna odlas i Oh My Greens vertikalodlingsanlagg-
ning i Séderfors, mellan Gévle och Stockholm. Tekniken
bygger pa ett recirkulerande vatten- och naringssys-
tem, vilket ger goda méjligheter att kunna begrénsa
vattenanvandningen. Kryddorna odlas inomhus i ett
kontrollerat system med férnybar el fran vindkraft.

Halverad klimatpaverkan fran apoteksprodukter
Inom Apotek Hjartat pagar ett aktivt arbete med att
halvera kundernas klimatpaverkan fran konsumtionen
av egenvardsprodukter och handelsvaror. Tillsammans
med leverantorer och forskningsinstitut bedrivs flera
projekt med malet att 6ka kunskapen om apoteks-
produkter - och aven identifiera aktiviteter for att
minska klimatpaverkan.

FINANSIELL INFORMATION
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For att gora det lattare att gora hallbara val lanserade
Apotek Hjartat under aret kategorin "Medvetna val” i
onlinehandeln. Har samlas Apotek Hjartats utbud av
produkter som ar hallbarhetsmarkta eller pa annat satt
uppfyller apotekets kriterier. Har terfinns bland annat
produkter med markningar som KRAV, GOTS, EcoCert,
Svanen, Vegan Society, Fairtrade eller Asthma Allergy
Nordic.

Enklare vélja hallbara banktjanster

Under aret undertecknade ICA Banken FN:s principer
for ansvarsfull bankverksamhet, Principles of Respon-
sible Banking (PRB). Detta kommer bland annat att
markas i form av nya funktioner och tjdnster som
hjalper kunderna att gora hallbara val i sin ekonomi.

ICA Fastigheter fortsatter bygga enligt
Miljobyggnad-standarder

ICA Fastigheter har under aret fortsatt bygga enligt
Miljébyggnad-standarder. Under aret pabdrjades dven
byggande av ytterligare en butik helt i tra, efter ICA
Supermarket Lindvallen och ICA Maxi Akersberga.

Den nya butiken blir ICA Supermarket i Osthammar,
med Apotek Hjdrtat som god granne. Butiken ska
certifieras enligt Miljdbyggnad Guld och har planerad
6ppning 2023.

Certifiering av logistikfastighet i enlighet med
BREEAMs niva Outstanding

Som forsta logistikfastighet i Sverige certifierades i
augusti ICAs e-handelslager i Géteborg med miljo-
certifieringen BREEAM:s niva Outstanding. Byggnaden,
som ligger i Arendal pa Hisingen i Géteborg, dgs av ICA
Fastigheter och utvecklades av NCC.

Mot fossilfria vagtransporter

Godstransporter stod i slutet av aret for drygt 60 pro-
cent av koncernens kvarvarande utslapp av véxthus-
gaser. | syfte att minska dem bedrivs ett arbete som

FEMARSOVERSIKT
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Biologisk méngfald

ICA Gruppen arbetar aktivt for att skydda och framja
biologisk mangfald genom kravstallning pa de varor
som séljs, samarbeten for att framja hallbar livsmed-
elsproduktion i Sverige och genom ICA Fastigheters
arbete.

ICA Gruppens storsta paverkan pa biologisk mang-
fald kommer fran livsmedelsproduktionen, och risken
fér negativ paverkan pa biologisk mangfald genom
till exempel avskogning eller 6verfiske har darfor varit
en viktig parameter i kriterierna fér ICA Gruppens risk-
ravaror (I&s mer pa sidan 77).

| Sverige hotas den biologiska mangfalden bland
annat av att jordbruk Idgger ner sin produktion, med
minskade betesmarker och variation i landskapet som
foljd. ICA arbetar darfor aktivt for att framja svenskt
jordbruk, till exempel genom ett mangarigt samar-
bete med LRF, inom ramen for initiativet ICA Véxa,
och genom en hég andel svenska ravaror i ICAs egna
markesvaror. Ekologisk produktion har tydliga mer-
varden kopplade till biologisk mangfald, och ICA
Gruppen arbetar darfor aktivt med att erbjuda ett
brett sortiment av ekologiska och hallbarhetsmérkta
egna markesvaror. ICA Fastigheter frémjar biologisk
mangfald i alla nyetableringar. Vid bygget av en ny
butiksfastighet i Brunnshog arbetar man t.ex. med
anléaggande av kompost, utplacering av dod ved,
&ngsgras, torrdngsmatta, solitarbin pa taken och
insektshotell.

ICA Alskas av bin

Vilda pollinerande insekter &r avgérande for vara
ekosystem och livsmedelsférsérjningen, men antalet
minskar bade globalt och i Sverige som en féljd av
bland annat farre blomrika miljéer och anvandningen
av vaxtskyddsmedel. ICA Sverige fortsatte under aret
utvecklingen av sortimentet Alskas av bin, som bestar
av vaxter som ar speciellt attraktiva for bin, och for
vilka ICA Sverige stéller extra harda krav pa bekamp-
ningsmedel med risker for pollinatorer. Delar av inték-
terna fran blommorna i sortimentet gar till ICA Stiftel-
sens arbete for att frdmja biologisk mangfald.

RISK
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omfattar optimering av floden mellan lager och butik, en
successiv Overganag till fornybara drivmedel och elektrifie-
ring av transporter. Senast 2030 ska alla godstransporter
pa vag inom ICA Gruppens svenska bolag vara fossilfria.

| storstadsregionerna i Sverige (Stockholm, Géteborg och
Malma) ska det ske redan 2025.

Under 2022 6kade de godstransportrelaterade utsléppen
med 64 procent i Sverige. Okningen beror framfér allt p& en
|&gre andel fornybara drivmedel, dér HVO till stor del ersatts
med diesel. Fortsatta investeringar har samtidigt skett i for-
don som drivs med biogas, samt i fordon och infrastruktur
for elektrifierade transporter, for att skapa forutsattningar att
accelerera utslappsminskningar framat i linje med ICA
Gruppens drivmedelsstrategi.

Elektrifiering av ICAs transporter
Under aret fortsatte det samarbete mellan ICA Sverige och
Volvo Lastvagnar som inleddes i slutet av 2020. Samarbe-
tet ror flera omraden, men till de mer centrala hor att moj-
liggora eldrivna transportlésningar i Sverige, bade for
transporter inom stader och s& smaningom aven for
|&ngre strackor mellan stéder. ICA Sverige och Volvo Last-
vagnar ska tillsammans skapa forutsattningar for imple-
mentering av eldrivna l6sningar, bade med befintliga pro-
dukt- och serviceerbjudanden och genom att tillsammans
testa ny teknik. Under aret levererades den andra lastbilen
med elmotor. Lastbilen, av modellen FE Electric, anvands
for kyltransporter till ICA-butiker i Goteborgsomradet.
Som ett ytterligare led i samarbetet elektrifierades
under aret delar av transporterna mellan ICA Sveriges lager
i Helsingborg och ett antal ICA-butiker i vastra och sddra
Skane. Lastbilen som tagits i drift ar en forserielastbil med
langre rackvidd som majliggor transport mellan stader.
Fordonet ingar i REEL-projektet som &r ett nationellt initi-
ativ dar ledande svenska aktorer har gatt samman for att
accelerera omstallningen till elektrifierade emissionsfria
tunga transporter.

Fortsatt innovation foér battre férpackningar

och mindre plast

ICA Gruppen bedriver ett [dpande strategiskt arbete kring
forpackningar, utifran en helhetssyn pa hallbarhet och ett
livscykelperspektiv. Det innebar bland annat:
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Minskad plastanvédndning. Ett exempel fran 2022 ar nya forpack-
ningar for ICA Sveriges farska vakuumférpackade kyckling. De
ar gjorda av 46 procent mindre plast &n tidigare férpackning,
vilket innebér cirka 5 000 kg mindre plast per ar.

Design fér enklare atervinning. Under aret har till exempel den
rosa fargen pa ICAs forpackningar for kylt palagg tagits bort, och
ICA Sverige har tillsammans med branschen antagit en gemen-
sam avsiktsforklaring for mjuka plastférpackningar for frysproduk-
ter. Enligt den ska primart forpackningar som inte bestar av flera
sammansatta plastsorter anvandas, tryckytan av text och farg ska
minskas pa forpackningsytan och transparent eller vit plastfilm
ska anvandas.

Overgénag till férnybara material. Férpackningar har en viktig
funktion i att forlanga hallbarheten pa vissa livsmedel och
minska matsvinn. Till ICA Sveriges initiativ for att hitta biobase-
rade alternativ hor ett nytt partnerskap med Saveggy, som
utvecklat en biobaserad och fullt nedbrytbar coating som kan
ersatta plasten pa bland annat gurkor.
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Beslut om koncerngemensam energistrategi

Senast ar 2045 ska Sverige ha noll nettoutsl&pp av vaxthus-
gaser till atmosfaren, och dérefter negativa utsldpp. Over-
gangen till férnybar el som alternativ till fossila energikallor
beddms leda till att elanvéandningen i Sverige 6kar med minst
60 procent, vilket leder till utmaningar for energiférsérjningen.
| syfte att mdta utmaningarna inom energiomradet, uppna
stéllda affars- och utslappsrelaterade mal samt minska opera-
tionella och finansiella risker, beslutade ICA Gruppen under
aret om en koncerngemensam energistrategi. Till inslagen hor
saval atgérder for att minska och effektivisera energianvand-
ningen, som okad produktion av egen fornybar energi. Till de

dvergripande malen hér att fram till 2030 minska energian-
vandningen med 20 procent. All energi som da anvands ska
vara férnybar. Egenproducerad el ska finnas pa 25 procent av
butiksfastigheterna och utgéra 10 procent av energianvand-
ningen for logistikfastigheterna.

BOLAGSSTYRNING RISK

ICA Sverige och Rimi Baltic fortsatte under aret arbetet med
att pa olika satt minska matsvinnet i butik, pa lager och i
konsumentledet.

Nér det géller matsvinn i butikerna bedriver enskilda ICA-
butiker och Rimi Baltics butiker i Estland, Lettland och Litatuen
ett aktivt och systematiskt arbete, bland annat genom upp-
féljning av registrerat matsvinn, foradling av produkter, utfor-
séljning av varor med kort datum och samarbeten med orga-
nisationer som Food Bank, Karma, Food2Change, Food4All
och TooGoodToGo. Manga ICA-butiker installerade under aret
scanners med hjalp av vilka kunder far automatisk rabatt pa
varor vars bast-fére-datum &r pa vag att ga ut. Rimi Baltic tes-
tade under aret ocksa en app som gdr det majligt fér kunder
att identifiera varor med kort utgangsdatum, och integrerade
funktionaliteten i sin egen app i slutet av aret. Rimi Baltic fort-
satte ocksa sitt samarbete med Plant Jammer, som autogene-
rerar recept pa hemsidan fér de rester kunden har hemma.

ICA Sverige fortsatte samarbetet med Stadsmissionens
koncept for sociala matbutiker - Matmissionen. | butikerna

Samarbeten och Al for att minska matsvinnet

séljs mat till kraftigt reducerade priser fran bland andra
ICA Sveriges lager och e-handelslager i Stockholmsregionen,
som annars hade riskerat att bli matsvinn.

Korrekt insamling av matsvinnsdata &r centralt for att
kunna arbeta férebyggande, och under aret har arbetet med
att genom datadrivna insikter och artificiell intelligens (Al)
minimera svinnet fortsatt. Genom innovationshubben ICAx
samarbetar till exempel ICA Sverige med foodtechféretaget
Whywaste. Inom ramen fér samarbetet testas en digital svinn-
coach i fyra ICA-butiker. Den nya I6sningen kan med hjalp av
Al i realtid ge butiksspecifika, databaserade rekommendat-
ioner for hur butiken kan férebygga och minska sitt matsvinn.

ICA Gruppens insatser for att minska mangden matsvinn
tar sin utgangspunkt i den sa kallade matsvinnspyramiden.
Det innebér ett fokus pa férebyggande arbete genom prog-
noser, inkdp och uppfdljning, tillsammans med system och
analysverktyg for att identifiera och hantera varor som riskerar
att bli svinn.

Réknas inte som matsvinn

Prognos, inkép och uppfélining

Utforsaljning och foradling

Donera till manniskor

Donera till djurmat
R6tning till biogas

Forbran-

Réknas som matsvinn
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Aktivt arbete for att minska utslappen
- hela vagen fran produktion till konsumtion

ICA Gruppens klimatmal omfattar idag
scope 1, 2 och delar av scope 3 (se tabell).
De delar av scope 3 som ingar i ICA
Gruppens egen verksamhet omfattas av ICA
Gruppens mal om netto noll klimatutslapp
till 2030 och redovisas enligt GHG-proto-
kollet (se tabell sidan 80). De delar av scope
3 som harrér fran odling, produktion och
féradling av livsmedel omfattas av ICA
Gruppens ambition att halvera klimatpa-
verkan fran kundernas inkdp av livsmedel till
2030. Dessa utslapp redovisas idag inte i
absoluta tal, utan utifran intensitet i form av
kg CO,e per kg salda livsmedel (se sidan 66).
Under 2022 har ICA Gruppen skickat in sitt
atagande till Science Based Targets initiative
(SBTi) att anta klimatmal i linje med den ny-
ligen lanserade standarden for netto noll.
Atagandet innebér att ICA Gruppen ska
stréva efter Parisavtalets 1,5 gradersmal,
och n& netto noll utslépp i hela vardekedjan
senast 2050. Under 2023 kommer ICA
Gruppens klimatmal att fortydligas ytterlig-
are for att mota SBTis kriterier.

Utsldppen fran livsmedelsproduktionen

i fokus

Den kartlaggning av ICA Gruppens scope
3-utsléapp som slutférdes under aret visade
tydligt att produktionen av de varor ICA
Gruppen séljer, framfor allt livsmedel, star for
den absolut stdrsta delen av koncernens
totala klimatpaverkan ur ett vardekedje-
perspektiv. Andra exempel pa scope
3-utslapp i ICA Gruppens vardekedja ar
butikernas utslapp fran energi och kold-
media, godstransporter, tjansteresor, IT-
utrustning, och utslapp fran ny- och
ombyggnation. En stor del av dessa utslapp
inkluderas i ICA Gruppens nuvarande klimat-

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

mal (se ovan). For att berdkna ICA Gruppens
scope 3-utslapp utanfor den egna verksam-
heten kravs idag ett antal antaganden och
schablonberakningar. Arbetet med datakval-
itet och berékningsmetoder fortsatter under
kommande ar.

ICA Gruppens klimatkompensation

ICA Gruppen klimatkompenserar sedan 2020
for klimatpaverkan fran den egna verksam-
heten, det vill séga butiker, apotek, lager,
kontor och transporter. Klimatkompensation
kan aldrig ersatta det som gors for att
minska utslappen i den egna vardekedjan,
men &r ett komplement som bidrar till att
accelerera klimatarbetet pa global niva.

ICA Gruppen klimatkompenserar i projekt
som &r noggrant utvalda tillsammans med
partnern South Pole, for att sakerstalla att de
bidrar till klimatnytta och hallbar utveckling.
Alla projekt ar tredjepartscertifierade av
minst en oberoende standard. Viktiga krit-
erier vid val av projekt har varit additionali-
tet, det vill séga att de inte hade hant utan
bidragen fran klimatkompensation, trygghet
i att den beraknade klimatnyttan uppstar,
och att projekten inkluderar lokala samhal-
len och bidrar positivt till andra aspekter av
hallbar utveckling.

ICA Gruppen har valt att klimatkompen-
seraildnder som ingadriden egna leveran-
térskedjan: Zimbabwe, Kina, Thailand och
Vietnam. Projekten bidrar till klimatarbetet
pa olika satt. Genom utbyggnad av sol-
energi ersatts fossil energi med fornybar,
genom att bevara och plantera skog binds
koldioxid frén atmosfaren, och genom att ta
tillvara biomassa och skapa biogas fran
avfall genereras fornybar energi.

FORVALTNINGSBERATTELSE

QOdling, produktion och férddling

&~ £3-

Producenter

Transporter

ICA Gruppens leverantorer
ska anta vetenskapligt
baserade klimatmal 2025

Scope 3

Utslapp fran livsmedels-
produktion (odling, pro-
duktion och féradling)

Innovation for 6kad andel
vaxtbaserad mat, t.ex.
genom initiativet ICA Vaxa
Dialog och avtal med
leverantorer kring mer
héllbara val

Uppféljning av leveranto-
rerna avseende antagan-
det av vetenskapligt base-
rade klimatmal
Samverkan inom livsmed-
elskedjan genom initiati-
vet Hallbar livsmedels-
kedja
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Lager & Kontor
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ICA Gruppens egen verksamhet

=
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Transporter

Butik & Apotek

Fossilfria vagtransporter i Sverige senast 2030 - och i storstadsregionerna redan 2025

Scope 1

Utsl&pp fran kold-
media i lager och i av
ICA Gruppen egen-
agda butiker
Tjansteresor med
leasade tjanste- och
férmansbilar

Ett fokuserat arbete
med att stélla om till
koldmedia med lagre
klimatpaverkan
Uppdaterade riktlinjer
for tjiansteresor och
leasade tjanste- och
férmansbilar som

styr mot minskad
klimatpaverkan

Scope 2

Utslapp fran energi i
lager

Utslapp fran energi i
av ICA Gruppen egen-
agda butiker, apotek
och kontor

Overgang till férnybar
energi

Kontinuerliga energi-
effektiviseringar

Scope 3

Utsl&pp fran tjansteresor
Utslépp fran svenska
ICA-butiker ej dgda av
ICA Gruppen (avseende
koéldmedia och energi)
Utslapp fran transporter
mellan lager och butiker
/apotek samt centrala
e-handelstransporter

Kontinuerliga energi-
effektiviseringar och
6vergang till férnybar
energi

Optimering av rutter
och forflyttning av trans-
porter till tag

Overgénag till fossilfria
och férnybara drivmedel
Riktlinjer for klimatsmart
resande i tjdnsten
Aktiviteter for att mot-
verka matsvinn i butik
och lager

Transporter

BOLAGSSTYRNING RISK
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Kunder

Klimatpaverkan fran kund-
ernas inkop av livsmedel
ska halveras till 2030

Scope 3

Utslépp for att producera
salda livsmedel (se odling,
produktion och féradling)

Inspiration till mer hallbara
val - genom sortimentsfor-
flyttningar, klimatguidade
recept och digitala tjénster
Innovation fér kad andel
vaxtbaserad mat, t.ex.
genom initiativet ICA Véxa

Konsumtion och matsvinn
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Q Hdlsa

Vi ska aktivt bidra till forbattrad folkhélsa genom
att nyttja kraften i hela var verksamhet.

Fokusomrdden

Fysiskt vdlmaende

- Gora det enklare att leva mer halsosamt varje dag

Psykiskt valmaende
« Skapa trygghet och lugn i livets olika skeden

Hallbar antibiotikaanvandning

- Frdmja en sund och séker anvandning av antibiotika

Direkt paverkan

S 12 e
i

Indirekt paverkan

17 g
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VD-ORD FORVALTNINGSBERATTELSE

ICA Gruppen vill bidra till en battre folkhalsa. | kraft av sin
storlek och genom samverkan finns goda méjligheter for
ICA Gruppens verksamheter att nd ut och pa olika satt
inspirera till en mer halsosam livsstil - och darigenom
gora skillnad pa bade individ- och samhallsniva.

ICA Gruppens halsoambition omfattar koncernens
verksamheter i Sverige. Den inbegriper saval forebygg-
ande aktiviteter genom inspiration till sunda kostvanor
och regelbunden motion, som enklare vardtjanster och
radgivning kring lakemedel och privatekonomi. Barn och
unga utgor sarskilt prioriterade malgrupper.

Ett dkat fysiskt vdlmaende

Som ledande aktorer pa sina respektive geografiska
marknader har bade ICA Sverige och Rimi Baltic goda
mojligheter att genom sortiment, kampanjer, markningar,
recept, inspiration och andra initiativ, framja sunda mat-
vanor. Utgdngspunkten i Sverige ar alltid officiella, nord-
iska, kostrad och naringsrekommendationer.

Initiativ for att uppmuntra konsumtion av frukt och grént
Till de 6vergripande malen hor att kundernas inkop av
frukt och gront fram till 2025 ska oka till en konsumtion
om motsvarande 500 gram om dagen (400 gram om
dagen i Baltikum, i linje med Rimi Baltics halsostrategi).
Inom bade ICA och Rimi Baltic bedrivs flertalet initiativ for
att 6ka konsumtionen av frukt och gront. Arbetet omfattar
saval kampanjer som teknisk innovation. Till sarskilda
insatser i Sverige under 2022 hor bland annat lanseringen
av det nya KLART-sortimentet, bestdende av frascha
ravaror som redan ar férberedda for stekning, ugnsbak-
ning eller fritering. | en annan insats under aret fick kunder
som kopt ICAs matkasse Familj gratis frukt och gronsaker
medskickat - och recept pa hur de kan anvandas i mat-
lagningen. Dartill bedrevs aven ett projekt som syftar till

FINANSIELL INFORMATION

REVISIONSBERATTELSE FEMARSOVERSIKT

att genom nudging goéra det enklare for kunder att vélja
frukt och gront. Genom tydlig kommunikation i frysdisken
och ny placering av utvalda produkter 6kade forsalj-
ningen av frukt och grént i de fyra deltagande ICA-
butikerna med 6 ton.

Rimi Baltic bjod under aret in europeiska startups att
vara med och utveckla innovativa I6sningar som kan bidra
till malet att 6ka konsumtionen. Initiativet skedde i samar-
bete med acceleratorn Future Hub. Det &r tredje gangen
Rimi Baltic samarbetar med Future Hub. Tidigare projekt
omfattar bland annat I6sningar for att minska méangden
matsvinn och reducera plastanvandningen.

HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

Aktiviteter for att motverka psykisk ohalsa

Arbetet med att starka folkhalsan omfattar aven psykiska
aspekter. Apotek Hjartat fortsatte under aret samarbetet
med organisationen Mind. Samarbetet bygger dels pa
ekonomiskt stod till finansieringen av de hjalplinjer som
Mind driver: Sjalvmordslinjen, Féraldralinjen, Aldrelinjen
och Livslinjen, dels pa att gemensamt kommunicera,
informera och utbilda inom omradet psykisk halsa.
Sedan tidigare har aven ICA Stiftelsen ett aktivt sam-
arbete med Mind.
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Halsa

Inflation, hoéjda réntor och fallande priser pa bostads-
marknaden kan pé olika satt bidra till en 6kad privateko-
nomisk osakerhet eller en direkt férsémrad privatekonomi
- nagot som i sin tur kan oka risken for psykisk ohalsa. For
att motverka detta dkade ICA Banken under hosten sats-
ningen pa lattillgédnglig privatekonomisk radgivning och
handfasta tips om vad man som privatperson bér tanka pa
i oroliga tider.

Under aret ingick ICA Banken aven ett samarbete med
Lexly, Nordens ledande digitala juridiska aktér. Genom
samarbetet erbjuds ICA Bankens kunder kostnadsfri
behovsanalys och inledande juridisk radgivning - och déar-
efter rabatterade tjanster pa avtal som skrivs online eller
med hjalp av jurist. Till malen hor att férebygga psykisk
ohalsa kopplat till stora livsférandringar, sasom skilsmassa
eller arvskifte.

ICA Forsakring lanserade under dret samtalsstod via
BlueCall som en del av samtliga forsakringar. Kunder har
darigenom majlighet att chatta eller ringa och prata med
en terapeut i olika fragor kopplade till psykisk ohalsa. Syftet
ar att hjalpa kunderna i situationer dar det kan behdvas lite
extra stod.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

VD-ORD FORVALTNINGSBERATTELSE

Hallbar antibiotikaanvandning

Antibiotikaresistens ar en stor folkhalsoutmaning. ICA
Sverige stéller krav pa alla sina leverantérer att behandling
av djur med antibiotika inte far ske i forebyggande syfte,
utan enbart efter ordination av veterinar. ICA Sverige fort-
satte under aret implementeringen av Svensk Dagligvaru-
handels uppdaterade branschdverenskommelse avseende
antibiotikaanvéndning i djurhalining, med syftet att minska
Overanvandningen av antibiotika till livsmedelsproduc-
erande djur.

Klimakteriesdkrad arbetsplats

| syfte att 6ka kunskapen om klimakteriet och vad det inne-
bar for humor, maende eller formaga att utfora sitt jobb,
lanserade Apotek Hjartat under aret initiativet "Klimakt-
eriesakrad arbetsplats”. Samtliga chefer pa Apotek Hjartat
har genomgatt utbildningen, som finns tillganglig pa
apotekhjartat.se och ar fri for alla att anvanda.

FINANSIELL INFORMATION
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Rosa bandet: 54 miljoner
till cancerforskning

Tillsammans med kunder samlade ICA-butikerna och Apotek Hjartat in
54 miljoner kronor, varav 43 miljoner kronor fran ICA och knappt 11 miljoner
kronor fran Apotek Hjartat, till svensk cancerforskning i samband med
Cancerfondens Rosa Bandet-kampanj.

| ar passerade ICA och Apotek Hjartat totalt 500 miljoner insamlade
kronor till cancerforskningen sedan starten 2003.

RISK
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INnkludering &
mangfald

Vi arbetar aktivt med éppenhet, mangfald och jamlikhet
for att vara en av de mest inkluderande arbetsplatserna
och bidra till ett mer inkluderande samhélle.

Arbete f6r inkludering

ICA Gruppen arbetar aktivt for att skapa och stédja en
inkluderande kultur. Inkludering innebér att alla ska k&nna
Fokusomrdaden sig respekterade och vardefulla, och f& ratt stdd och upp-
muntras att na sin fulla potential. Det handlar om grund-
l&ggande rattigheter, men ocksa om att ta vara pa mojlig-
heter. Férandringstakten pa ICA Gruppens marknader ar
hog och for att sékerstalla en langsiktigt hallbar verksam-
het krévs en bred sammanséattning av kompetenser,
erfarenheter och perspektiv.

Okad 6ppenhet

« Viska upptacka, valkomna och ta tillvara pa
individers olikheter

Okad méngfald De olika bolagen inom ICA Gruppen skiljer sig &t sett
« Viska arbeta fér samt 6ka medvetenheten om till verksamhet och marknad. Utéver de koncerngemen-
mangfald for att méjliggéra en positiv utveckling samma maélen har darfér varje bolag antagit egna mal

och identifierat aktiviteter.
Okad jamlikhet

- Viskapar forutsattningar for allas lika rattigheter
och majligheter som ger deltagande pa lika villkor

Fokus pa omedvetna férdomar

Under aret fortsatte arbetet med att synliggéra omed-
vetna férdomar, och &ven stérka kopplingen till den kon-
kreta affarsnyttan for ICA Gruppens olika verksamheter.
Omedvetna fordomar ar till exempel en viktig del i den
e-learning som ICA Sverige beslutat att alla chefer ska ha
genomgatt, som i ett led att 6ka kompetensen och med-
vetenheten inom omradet.

Fortsatt arbete med att 6ka andelen chefer med

Direkt paverkan utldndsk bakgrund
3 g | g o | g osvos | 40 e Fordelningen av ICA Gruppens medarbetare med svensk
—/L\fv g i <> respektive utlandsk bakgrund speglar i stort befolkningen

i Sverige. Det langsiktiga malet ar att det dven ska vara
samma fordelning pa chefsniva. Under aret fortsatte
arbetet med att identifiera mojligheter och hinder, vilket
bland annat resulterade i pilotprojektet Sprakfika. Syftet ar
att starka svenska spraket hos medarbetare som &nnu
inte pratar svenska eller som haller pa att lara sig svenska.

Indirekt paverkan

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Mangfaldsmanaden

| maj uppmarksammande ICA Gruppen den mangfaldsma-
nad som EU-kommissionen utlyst. | Sverige genomfordes
bland annat forelasningar om neuropsykiatriska diagnoser.
| Litauen kommunicerade Rimi externt och internt om fore-
tagets mangfaldsarbete géllande bland annat alder, natio-
nalitet, funktions- och rérelsenedsattning. Medarbetare i
féretaget gavs dven utrymme att beratta om personliga
upplevelser kopplat till mangfald i Rimis olika kanaler.

Okad digital tillganglighet

Under aret implementerades Europaparlamentets och
Europaradets direktiv om tillganglighetskrav pa produkter
och tjanster i svensk lag. Direktivet innebar en mer enhetlig
tilldmpning av FN:s konvention om rattigheter for personer
med funktionsnedséttning. De 6kade tillganglighetskraven
baorjar galla fran juni 2025. Till de omraden som omfattas
hor bland annat e-handel, banktjanster, webbplatser och
elektronisk kommunikation samt betalterminaler i handeln.
Som ett led i arbetet med att anpassa ICA Gruppens verk-
samhet utifran de nya kraven, utvecklades under aret en
e-learning som riktar sig till personer vars arbete kommer
att paverkas av tillgédnglighetsdirektivet.

Alla &r olika - olika &r bra

Samarbetet mellan ICA Sverige och Svenska Fotbollférbun-
det (SvFF) fortsatte under aret. Till grundbultarna i samar-
betet hor att underlatta for barn och ungdomar att fa en
meningsfull fritid. Till specifika initiativ hor Fotbollsskolan,
som engagerade 23 000 barn under aret. Ett annat initiativ
ar Alla &r olika - olika &r bra, som delar ut medel till foren-
ingar som vill gora skillnad inom jamstélldhet, mangfald
och demokratifragor. Under aret har beviljade medel beta-
lats ut genom ICA Stiftelsen till SYFF med utvecklade krav
pa effektmatning och uppfoljning.

HALLBARHETSRAPPORT

BOLAGSSTYRNING
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0 Kvalitet

Vi ska, genom 6ppenhet och transparens, ta aktivt
ansvar for kvalitet och produktionens paverkan pa
manniskor, djur och miljo.

Fokusomrdaden

Socialt ansvar

Vi respekterar och bidrar till forbattringar for
manskliga rattigheter i hela vardekedjan i linje
med FN:s principer for Human rights due
diligence (HRDD)

Produkt- och produktionskvalitet

- De tjanster och produkter vi erbjuder ska moéta krav
och férvantningar samt ha en hog standard for
produktionens paverkan pa miljo och djurvélfard

Sparbarhet och transparens

Vi ska utveckla vart arbete med sparbarhet och
transparens for att skapa férbattrade uppféljinings-
mojligheter, och bygga tillit till ICA och de
produkter/tjdnster vi erbjuder

Direkt paverkan

Indirekt paverkan
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Fokus pa manskliga rattigheter i hela vardekedjan

ICA Gruppen bedriver sedan lange ett systematiskt
socialt ansvarsarbete baserat pa FN:s och ILO:s konvent-
joner for méanskliga rattigheter. Sedan 2021 bedrivs dven
ett arbete i enlighet med Human rights due diligence
(HRDD), och under 2022 har arbetet fortsatt med att
arbeta forebyggande utifran identifierade risker.
Principer for HRDD &r framtagna av FN (UNGP) och
vagleder foretag i arbetet med en I6pande riskhant-
eringsprocess for manskliga rattigheter i hela vérdeked-
jan. Foretag som arbetar utifran HRDD ska identifiera,
agera pa och férhindra negativ paverkan p& manskliga
rattigheter utifrdn den egna verksamhetens storlek,
karaktar och sammanhang. Arbetet ar férankrat och
beslutat av ICA Gruppens ledning och féljs kontinuerligt.

ICA Gruppen stravar efter att varje produkt ska vara
producerad pa ett godtagbart satt vad géaller manskliga
rattigheter och accepterar inte diskriminering, avsaknad
av rétt till foreningsfrihet och kollektivavtal, barnarbete,
tvangsarbete, att unga arbetare exponeras for riskfyllda
arbeten eller andra brister i efterlevnad av de manskliga
rattigheterna.

Ménskliga rattigheter &r integrerat i ICA Gruppens
hallbarhetspolicy och den hallbarhetsbilaga som
bilaggs separat i inkdpsavtal. Alla leverantorer av
ICA Gruppens egna varor i hogrisklander ska vara
kontrollerade och godké&nda av ICA Gruppen eller av
en tredje part.

Om ICA Gruppen upptacker oegentligheter vid en
produktionsanlaggning som koncernen anvander, upp-
rattas en konkret handlingsplan som féljs upp i en ny
revision. Forsta gangen en leverantor bryter mot de
avtalsenliga kraven far de i allmé&nhet en chans att rétta
till problemen. Om avvikelsen dtgardas pa ett tillfreds-
stéllande satt fortsatter samarbetet. Om avvikelsen upp-
repas avslutas samarbetet med leverantéren.

FINANSIELL INFORMATION
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Under 2022 beslutade ICA Gruppen att avsluta samar-
betet med nio leverantorer pa grund av att de inte i till-
racklig grad uppfyllde koncernens krav kring manskliga
rattigheter eller att de inte hade genomfért erforderliga
forbattringar sedan den forsta revisionen.

Som ett led i arbetet med att starka manskliga rattig-
heter i vardekedjan, inleddes i januari 2022 ett nytt sam-
arbete med ETI Sverige (Ethical Trading Initiative). Syftet
ar att framja hallbara affdrsmetoder i globala leverant-
orsled med séarskilt fokus pa manskliga rattigheter och
arbetstagares rattigheter. ICA samarbetar med andra livs-
medelsaktorer i ETI Sveriges arbetsgrupp for livsmedel
och dryck for att forbattra arbetsvillkor och respekt for
manskliga réttigheter inom svenska livsmedels- och
dryckeskedjor. Foretagen i gruppen har bland annat
antagit ett dtagande om att verka for att minska fattig-
dom i sina leverantérsled i linje med FN:s Globala Mal 1.

Krav for att motverka barnarbete

ICA Gruppens krav nar det géller barnarbete utgar fran
ILO:s k@rnkonventioner, vilket bland annat innebar att
personer under 15 ar inte far arbeta hos ndgon av kon-
cernens leverantorer och att sarskild hansyn ska tas till
arbetare under 18 ar. Om nationell lagstiftning staller
mer langtgaende krav géller dessa. | Kina &r till exempel
den lagstadgade minimialdern for arbete 16 ar.

Sparbarhet och transparens

Sparbarhet och transparens ar en forutsattning for att
kunden ska kunna k&nna sig trygg, och ha fértroende
for ICA Gruppens verksamheter och produkter, samt for
arbetet med att sakerstalla kvalitet och goda produkt-
ionsvillkor i vérdekedjan. Det handlar bland annat om att
sakerstalla varifrdn produkterna kommer, hur de trans-
porterats och lagerhallits, vad de innehaller och hur
leverantdrerna bedriver sina verksamheter.

FEMARSOVERSIKT
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ICA Gruppens
HRDD process

ICA Gruppens kvalitetsambition innebér ett 6kat fokus
pa digital sparbarhet och transparens. Siktet &r att till 2025
utveckla arbetet och i hdgre grad géra information om
leverantorskedjan tillganglig for konsument. Apotek Hjartat
driver sedan 2015 ett aktivt arbete for 6kad transparens i
hela apoteksbranschen, genom initiativet Véalvald. Under
2022 har Valvald gatt fran att vara en guidning pa foretags-
niva till produktniva och kriterierna har skarpts ytterligare.

Ersattningsravaror till foljd av kriget i Ukraina

P& grund av kriget i Ukraina har det periodvis under dret
uppstatt brist pa vissa ravaror. For att anda majliggora pro-
duktion av livsmedel har vissa bristvaror behdvts ersattas
av andra ravaror. Da detta skett med kort varsel har det inte
funnits mojlighet att i samma takt byta ut innehallsférteck-
ningen pa varje forpackning. Livsmedelsverket har genom
ett stéllningstagande tilldtit dagligvaruhandeln att sélja
produkter dar innehallsforteckningen inte ar uppdaterad
med de nya ravarorna, sa lange konflikten pagar och
paverkar ravarutillgdngen. Produkterna kommer fortsatt att
vara trygga fér konsumenter att ata och allergener kommer
markas ut pa forpackningen som tidigare.
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0 Kvalitet

Rutiner for sdkerstéllande av produkt-

och produktionskvalitet

De varor som ICA Gruppen séljer ska méta krav och for-
vantningar samt ha en hdg standard vad galler produkt-
ionens paverkan pa manniskor, miljé och djurvalfard. De
ska vara sékra att anvédnda, minska miljépaverkan, ha pro-
ducerats under goda arbetsférhallanden och utifran
gallande djurskyddslagstiftning. Kraven definieras i kon-
cernens inkdpsavtal med hallbarhetsbilaga.

Egna varor

Nar det galler ICA Gruppens egna varor stalls extra hoga
krav. Under aret identifierades ett antal riskravaror - kaffe,
te, kakao, fisk/skaldjur, palmolja, soja och bomull. Malet &r
att dessa senast 2025 ska vara hallbarhetsmérkta i ICA
Gruppens egna varor. For flera av rdvarorna, sa som palm-
olja, soja, kaffe och te, stélls redan idag krav pa certifiering,
men under 2023 kommer en komplett nollmatning att
genomforas for att mojliggora rapportering mot malet.
Riskravaror forknippas med extra stora utmaningar vad
géller produktionens paverkan pa manniskor, miljé och
djuromsorg. Kravet utgar fran tredjepartsmarkningar for
certifierade odlingar och hallbara inkdp, sé som KRAV, EU-
ekologiskt, Fairtrade, MSC, ASC, Rainforest Alliance, RTRS,
RSPO och GOTS. Leverantorer av koncernens egna varor
ska ocksa vara kvalitetscertifierade enligt en standard som
koncernen accepterar. Nar det galler leverantorer av ICA
Gruppens egna varor i hogrisklander gors dessutom
sociala revisioner pa plats.

Riskravaror

VD-ORD FORVALTNINGSBERATTELSE

Aktivt arbete avseende djuromsorg

ICA Sverige stéller krav bade pa svenskt och importerat
kott for saval egna markesvaror som varor fran andra leve-
rantorer. Kraven utgar fran svensk djurskyddslagstiftning.
Overgripande innebér detta att djur ska behandlas vél,
skyddas mot onddigt lidande och hallas i en miljé som
frémijar deras halsa och naturliga beteende.

Leverantorer av allt farskt och fryst kott i ICA Sveriges
centrala sortiment har godkants efter en djuromsorgs-
revision. Kétt frdn Svenska leverantorer, vilka kontrolleras av
Svensk lagstiftning, revideras baserat pa en riskbedémning
som utférs av ICA. Revisionerna kan till exempel innebara
kontroller av hur djuren féds upp samt hur de hanteras
under transport och vid slakt. Revisionerna genomfors
antingen av ICA Sveriges egna kvalitetsspecialister eller av
tredje part. Under 2022 genomforde ICA Sverige tre djur-
omsorgsrevisioner, ett leverantorsbesok med fokus pa djur-
omsorg, och fyra digitala djuromsorgsuppféljningar. Rimi
Baltic har under aret prioriterat att komma ikapp med kva-
litetskontroller som ej kunnat genomféras under Covid-19-
pandemin. Mot slutet av aret genomférdes dock en sjalvut-
vardering av kéttleverantorer med fokus pa djuromsorg, och
ambitionen &r att vaxla upp arbetet pa omradet under 2023.

Rimi Baltic férst ut med MSC/ASC-certifiering i Baltikum
Rimi Baltic blev under aret den forsta dagligvaruaktoren i
Baltikum att certifieras i enlighet med Marine Stewardship
Council (MSC) och Aguaculture Stewardship Council (ASC).
MSC ar en internationell organisation som arbetar for miljo-

ICA Gruppen har identifierat sju ravaror, dar riskerna for negativ paverkan pa manniskor och miljé bedéms som extra stora,
och som déarfor senast 2025 ska vara hallbarhetsmarkta i Gruppens egna varor.

ICA Gruppens riskravaror: Exempel pa risker:

- Kaffe « Manskliga rattigheter: Risk for bristande arbetsvillkor, fattigdom pga. ersattning under levnads-
« Te 16n, negativ paverkan pa lokalbefolkningen, barnarbete eller tvangsarbete

- Kakao « Klimatpaverkan och forlust av biologisk mangfald genom avskogning

« Fisk och skaldjur - Forlust av biologisk méngfald genom tex. dverfiske

- Palmolja + Hog anvandning av bekampningsmedel, med negativ paverkan pa manniskor och ekosystem
+ Soja + Hog resursforbrukning genom tex. stor anvéndning av vatten och konstgodsel

+ Bomull

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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markning av fisk och skaldjur. Markningen visar att fisken
forvaltas val, kommer fran livskraftiga bestand och att
atgarder vidtagits for att minska inverkan pa havsmiljon.
ASC &r en internationell hallbarhetsméarkning for odlade
fisk- och skaldjursprodukter.

ICA Sverige ar den dagligvaruaktor i Sverige som séljer
mest MSC- och ASC-certifierad sjdmat. Bland annat for
detta tilldelades ICA Sverige under aret priset Guldfisken
av MSC och ASC. I juryns motivering uppmérksammas
dven ICA Sveriges arbete med sparbarhetscertifiering av
fiskprodukter - fran bat till tallrik.

Aktiviteter mot matfusk
ICA Gruppen arbetar pa flera satt for att férhindra matfusk.
Till de framsta insatserna hor arbete med kvalitetscertifikat,
analyser och oanmalda revisioner samt branschsamarbe-
ten. ICA Gruppen har aven en kontinuerlig dialog med livs-
medelsbranschen och berérda myndigheter. Koncernen
har genomfort en intern sarbarhetsanalys enligt GFSI:s
(Global Food Safety Initiative) krav och har en egen
handlingsplan for att motverka matfusk.

2022 genomférde ICA Sverige 52 analyser med fokus pa
matfusk och pesticidanalys, dar inga tecken pa medvetet
fusk identifierades. Rimi Baltic genomfoérde under aret 28

HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

analyser, varav 25 var utan anmarkning, tva fortfarande
pagar och en ar foremal for vidare utredning.

ICA Sverige anslutet till PFAS Movement

ICA Sverige undertecknade under aret organisationen
ChemSecs initiativ PFAS Movement. Initiativet syftar till att
belysa problemen med PFAS-a@mnen och arbetar for att de
ska forbjudas. Ambitionen ar att fasa ut PFAS-amnen och
ersatta dessa med mer hallbara l6sningar. Detta ar en pro-
cess och det géller en stor méngd olika produkter. Initialt
fokus ligger darfor pa att identifiera och hitta béattre 10s-
ningar for de produkter dar ICA Sverige kan géra mest
skillnad.

Arbete fér 6kad andel hallbar bomull

Under aret fortsatte arbetet med att 6ka andelen hallbar
bomull. ICA Gruppens ambition &r att 90 procent av
bomullen 2025 ska komma fran “mer hallbar bomull”.
Det innebar att bomullen ska komma fran Better Cotton,
vara baserad pa ekologisk eller tervunnen ravara eller
certifierad enligt Fairtrade.

ICA Gruppen blev under aret medlem i organisationen
Better Cotton vars uppdrag &r att hjalpa samhallen déar
bomull odlas att Gverleva och frodas samtidigt som miljon
skyddas och aterstalls.
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ICA Gruppens leverantorer

ICA Gruppen har ett globalt natverk av
leverantorer. Det innebéar ett globalt

ansvar som stracker sig éver granserna.

Genom att kontinuerligt féra dialoger
och gora uppféljningar kontrolleras att
leverantorer foljer bade sociala och
miljomassiga krav. Kartan visar var

ICA Gruppens leverantorer for inkop
och produktion av egna varor finns.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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20

Nordamerika

ICA Gruppen handlar en del produkter
frdn Nordamerika. Popcorn och
sétmandel &r exempel pa tva varor
som kdps hérifran.

110

Syd- och
Centralamerika

ICAs eget kaffe och egna bananer ar
exempel pa varor fran Syd- och Central-
amerika. Andra exempel &r torkad frukt

och gronsaker, till exempel broccoli.

FINANSIELL INFORMATION REVISIONSBERATTELSE

FEMARSOVERSIKT
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620

ICA Gruppens
hemmamarknader

De flesta farskvaror som mejeri-
produkter, kétt, brod, frukt, gronsaker
och rotsaker kommer fran ICA Gruppens
hemmamarknader, liksom varor som
tradgardsmaobler, vatservetter, grillkol

1370

Ovriga Europa

| Europa ligger fokus pa inkép av mat
som kex, krossade tomater, pommes
frites och pasta. ICA Gruppen képer
aven produkter for hem och hygien,
som tvattmedel, tandkrdm, stekpannor,
ljus och rengéringsmedel harifran.

190

Afrika

Fran afrikanska leverantérer kdper
ICA Gruppen framst frukt och gronsaker,
som mango, kiwi, vindruvor, avokado
och tomater. ICA Gruppen kdper ocksa
andra varor som rosor fran Afrika.

och engangsartiklar.

Asien

Ris, gronsakskonserver och nudlar ar
typiska exempel pa varor som képs in
fran Asien. Det &r ocksa fran Asien inkdp
gors av textilier som klader, handdukar
och lakan samt husgerad, leksaker och
kontorsmaterial produceras.

1

Australien och
landerna kring Stilla havet

Frédn Nya Zeeland och Australien
koper ICA Gruppen exempelvis lamm,
16k, kiwi och applen, som Royal Gala
och Jazz. Ett annat exempel &r ull.

RISK

Ungefarligt antal produktionsplatser i varlden for ICA Gruppens egna varor. Antalet produktions-
enheter &r inte statiskt utan beror bade pa sortimentet i butikerna och pa sésongsférandringar.
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Hdallbarhetsstyrning

Den strategiska inriktningen for ICA Gruppens hallbarhetsarbete faststélls av styrelsen
och styrs genom strategisk planering och afférsplaneringsprocesser.

Inriktningen pa ICA Gruppens hallbarhetsarbete har under 2022 faststéllts
av styrelsen, vars uppgifter utgatt fran Kodens foreskrifter om styrelsens
ansvar for att faststalla riktlinjer for hur koncernen ska verka i samhallet.
Styrelsen har bland annat berett policyer for affarsetik och hallbarhet, hall-
barhetsredovisningar (&rs- och kvartalsvis) och arbetat med uppféljning
inom affarsetik och hallbarhet. Vidare utfor styrelsen arligen en genomgang
av koncernens hallbarhetsarbete. Genomgangen omfattar riskanalys, etiska
dilemman och djupare utbildning kring sérskilt identifierade omraden.

Ansvar

Vd ar ansvarig for hallbarhetsfrégorna inom koncernen men ledningen av
det I6pande hallbarhetsarbetet har delegerats till Direktor Corporate
Responsibility som ingar i ICA Gruppens koncernledning. Koncernledningen
har, under ledning av Direktér Corporate Responsibility, i uppdrag att
utveckla och i forekommande fall fdlja upp koncernens tilldmpning av
hallbarhetspolicyn. Till stod for koncernledningen och Direktér Corporate
Responsibility har ICA Gruppen inréttat en ledningsgrupp for hallbarhet
bestdende av alla koncernbolagens hallbarhetschefer.

Koncernledningen foreslar for styrelsen prioriterade hallbarhetsomraden
och 6vervakar etiska problem, risker och den allménna opinionen. Darutéver
har koncernledningen i uppdrag att for styrelsen féresla policyer och revi-
dering av befintliga policyer.

De rorelsedrivande bolagen i ICA Gruppen har lange arbetat med utvalda
nyckeltal inom omradena miljo, inkludering & mangfald, halsa, socialt ansvar
och kvalitet. I ICA Gruppens delarsrapporter offentliggérs kvartalsvis rapporte-
ring av hallbarhetsarbetet som visar den I6pande utvecklingen under aret.

I ICA Gruppens arsredovisning ingar en hallbarhetsredovisning som ger
en helhetsbild av hallbarhetsarbetet. Rapporteringen omfattar alla rorelse-
drivande bolag i koncernen.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

FORVALTNINGSBERATTELSE
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Intressentdialog

Att fa saval interna som externa aktorers synpunkter pé ICA Gruppens verk-
samhet &r en viktig del i det I6pande arbetet med att utveckla ICA Gruppen.
Malet &r att genom en standigt pagdende dialog balansera olika intressen, for-
vantningar och 6nskemal. De viktigaste intressentgrupperna ar kunder, med-
arbetare, agare, de fristdende ICA-handlarna i Sverige, leverantérer, myndighe-
ter och ett antal ideella organisationer. Dessa huvudintressenter kan
sinsemellan ha olika forvantningar och krav pa ICA Gruppens hallbarhets-
arbete.

Ramverk fér hallbarhetsarbetet

Som komplement till gallande lagstiftning har ICA Gruppens styrelse och
koncernledning tillsammans formulerat och antagit ett ramverk som séatter
riktlinjerna for hur ICA Gruppen ska agera som ett ansvarsfullt féretag och
arbetsgivare.

Grunden for ICA Gruppens hallbarhetsarbete utgoérs av policyer som
beskriver hur koncernen ska verka i samhallet, primart ICA Gruppens
Hallbarhetspolicy samt Policy for afférsetik. Dessa faststalls av styrelsen och
utgoér grunden i koncernens hallbarhetsarbete. Styrande organ och med-
arbetare utbildas i ICA Gruppens policyer, dels via webbutbildningar, dels
genom sérskilda insatser. Kopplat till varje policy finns riktlinjer for hur
arbetet i praktiken ska ga till.

Exempel pa externa regel- och ramverk som ICA Gruppen atagit sig

att félja:

« FN:s foretagsinitiativ Global Compact

« Den globala branschorganisationen Consumer Goods Forums
hallbarhetsprogram

«  OECD:s riktlinjer for multinationella foretag

« Internationella Handelskammarens (ICC) naringslivsprogram for
hallbar utveckling samt ICC:s principer mot korruption och mutor

« Science Based Targets (2015)

« TCFD - Task Force on Climate-related Financial Disclosures (2021)

« FN:s principer for ansvarsfull bankverksamhet

FEMARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

Sa satts riktningen for
ICA Gruppens hallbarhetsarbete

Hallbarhet &r integrerat i ICA Gruppens koncernstrategi samt i Ambition 2025.
ICA Gruppen arbetar dessutom med ett antal prioriterade hallbarhetsfragor
utifran en vasentlighetsanalys som revideras varje ar. For att strukturera
strategiutveckling och kommunikation inom hallbarhetsarbetet anvands
konceptet Fér en god morgondag, med de fem fokusomradena lokalt, miljo,
hélsa, inkludering & mangfald samt kvalitet.

RAMVERK: FN:S GLOBALA MAL FOR HALLBAR UTVECKLING,
FN:S GLOBAL COMPACT, ICA GRUPPENS POLICYER

Intressentdialoger ‘ ‘ Strategiska teman }
N2 N2

ICA Gruppens = Ambition 2025 J
vasentlighetsanalys Np

‘ Forflyttningsomraden }

N

\ ' , + Lokalt
Miljs

0 EN GO alsa
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Kvalitet
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Férdelning av koldioxidutslapp fran ICA Gruppens egen verksamhet enligt GHG-protokollet

Utsldpp av koldioxid, ton 2022 2021 2020
Direkta utslapp av véxthusgaser enligt Scope 1 13981 14 428 17 649
varav

Kéldmedia i lager ochiav ICA Gruppen egenégda butiker 13512 13273 15576

Tjénsteresor med leasade tjanste- och férmansbilar 469 1155 2073
Indirekta utslapp av vaxthusgaser enligt Scope 2 2294 2919 2907
varav

Energiilager 812 985 960

Energiiav ICA Gruppen egenagda butiker, apotek och kontor 1482 1934 1947
Indirekta utslapp av vaxthusgaser enligt Scope 3 78318 61444 71565
varav

Tjansteresor 2368 605 796

Godstransporter mellan lager och butik/apotek samt central e-handel 58380 41 640 45 627

Svenska ICA-butiker ej &gda av ICA Gruppen (energi och kdldmedia) 17 571 19199 25143
TOTALT 94 593 78791 92121
Férandring i koldioxidutslapp/m? jamfért med 2006

2022 2021 2020

Total minskning av utsléapp av COe per m?, % -77 -81 =77

Fordelning av koldioxidutslapp enligt
GHG Protokollet, 2022, %

\ @ Scope 1, 15%

@ Scope2,2%
Scope 3, 83%

Kommentar: Utslappen av véxthusgaser fran ICA Gruppens
egen verksamhet (inkl. scope 1, 2 och delar av scope 3 enligt
ovan) uppgick under 2022 till 94 593 ton, en 6kning med 20
procent jamfért med 2021. Okningen kan framfér allt harledas
till en minskad andel fornybart brénsle i godstransporterna i

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Fordelning av koldioxidutslapp, 2022, %

@ Godstransporter, 62%
@ Koldmedia, 25%
Energi i butik och apotek, 9 %
@ Tjansteresor, 3%
@ Energiilager och kontor, 1%

Sverige, men aven till 6kade tjdnsteresor efter pandemin samt
ett koldmedialackage i Baltikum. Utvecklingen har dock varit
fortsatt positivinom godstransporter i Baltikum och kold-
media i Sverige. Utslappen fran ICA Gruppens egen verksam-
het 2022 klimatkompenseras i sin helhet (se sidan 72).

FINANSIELL INFORMATION

REVISIONSBERATTELSE FEMARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK
Godstransporter mellan lager och butik/apotek samt central e-handel
2022 2021 2020
Utslapp av koldioxid, ton 58380 41 640 45 627
varav
Sverige 45770 27887 32365
Baltikum 12 610 13753 13261
Drivmedelskonsumtion, tusen liter 35853 35640 35318
varav
Sverige 31045 30408 30340
Baltikum 4808 5232 4978
Andel fossilfria vagtransporter
2022 2021 2020
Andel fossilfria véagtransporter inom ICA Gruppens svenska verksamheter, % 59 71 65

Kommentar: Utslappen av vaxthusgaser fran godstranspor-
ter har 6kat med 40 procent sedan 2021 och uppgick under
2022 till 58 380 ton, framfoér allt pa grund av en minskad andel
fornybara drivmedel. | Sverige anvands bade fornybara driv-
medel (framst biogas och HVO) och diesel. | de baltiska
landerna anvands huvudsakligen diesel med en liten del bio-
drivmedel inblandat, men aven en mindre méngd fornybara
drivmedel.

Rimi Baltics utslapp fran godstransporter minskade nagot
under aret. | Sverige har utslappen fran godstransporter dkat
med 64 procent. Drivmedelskonsumtionen i Sverige har 6kat
nagot, men de dkade utsldppen beror frémst pa en minskad
andel férnybara drivmedel, dar HVO till stor del ersatts med
diesel. Detta pa grund en kraftig prisdkning pa HVO under
aret, som bland annat kan hérledas till utbudsminskningar i
samband okad reduktionsplikt. ICA har sdkrat att de drivme-
del som anvands ocksa ger en faktiskt 6kad klimatnytta och
inte réknar in sddana utslappsminskningar som anda skulle
ske hos bransleleverantérerna i och med reduktionspliktens
massbalansprinciper. Fortsatta investeringar har samtidigt

skett i tekniker som bedéms som mer langsiktigt hallbara, sa
som 6kad anvandning av biogas, samt i fordon och infra-
struktur for elektrifierade transporter. Genom dessa sats-
ningar skapas forutsattningar att accelerera utslappsminsk-
ningar framat i linje med ICA Gruppens drivmedelsstrategi.

Apotek Hjartat och Rimi Baltic anvander sig enbart av
inhyrda transporter. Majoriteten av ICA Sveriges lastbilar &r
inhyrda, forutom ICA Sveriges e-handelstransporter samt ett
mindre antal egendgda lastbilar. | hallbarhetsrapporteringen
gorsingen skillnad mellan transporter som ar inhyrda eller
utfors i egen regi.
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RISK

MILIO
Kéldmedia
2022 2021 2020 Kommentar: | de svenska butikerna har utvecklingen vad klimatpaverkan. Ofta ar det aldre aggregat med syntetiska
Utslapp av koldioxid, ton 23962 25056 32895 géller utslapp fran kéldmedia fortsatt i en positiv riktning HFC-kéldmedier (priméart R-404) med hog klimatpaverkan
varav under aret, medan en mindre 6kning har skett i Baltikum pa som byts ut framst till naturliga kéldmedia (daribland koldi-
- grund av flera mindre incidenter med kéldmedialdckage i oxid R-744), vilket fortlépande bidrar till minskade utslapp.
Sverige 11127 12459 18383 Litauen. Utslappen av véaxthusgaser fran kdldmedia minskar
Baltikum 12 835 12 597 14512 framfor allt pa grund av byte till kdldmedia med lagre
Energianvandning i butik och apotek Energianvandning i lager och kontor
2022 2021 2020 2022 2021 2020
Utslapp av koldioxid, ton 8508 9271 9708 Utslapp av koldioxid, ton 848 1063 1023
varav varav
Sverige 7676 8364 8812 Sverige 766 985 952
Baltikum 832 907 896 Baltikum 82 78 71
Energianvéndning i butik och apotek, M\Wh 969 065 1020017 1023117 Energianvéndning i lager och kontor, MWh 97361 100 812 94 642
varav varav
Sverige 802 632 838588 843971 Sverige 81058 85261 80420
Baltikum 166 433 181 429 179 146 Baltikum 16 302 15552 14221
Genomsnittlig energianvéndning i butik och apotek, kWh/m? Genomsnittlig energianvidndning i lager och kontor, kWh/m?
Sverige 327 343 348 Sverige 171 154 184
Baltikum 276 303 317 Baltikum 121 117 96

Fordelning av energikallor, 2022, %
(elanvéndning i lager, kontor, butik och apotek)

@ Fornybar energi, 95%
@ Fossila branslen, 3%

Karnkraft, 2%

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Kommentar: De totala utslappen av vaxthusgaser fran

energianvandning minskar kontinuerligt. Rimi Baltic har sedan
fiarde kvartalet 2019 anvant enbart fornybar energi. | Sverige
anvands bade férnybar och icke-fornybar energi. Den
genomsnittliga energianvandningen minskar generellt i butik
och apotek, vilket delvis &r resultatet av en effektivare drift,
medan den genomsnittliga energianvandningen i lager och
kontor okar.
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2022 2021 2020
Utslapp av koldioxid, ton 2837 1760 2869
varav
Sverige 1978 999 1544
Baltikum 859 760 1325
Tjansteresor med flyg, tusen km 4839 1123 3281
varav
Sverige 4556 1080 3165
Baltikum 284 43 116
Tjénsteresor med bil, tusen km 14 897 12563 11908
varav
Sverige 7952 6237 4880
Baltikum 6878 6327 7028
Tjansteresor med tag, tusen km 2797 935 1124
varav
Sverige 2797 935 1124
Baltikum i.u. i.u. i.u.

Kommentar: Utslappen fran tjdnsteresor har ékat jamfort
med féregaende ar, men ar fortfarande inte tillbaka pa
nivaerna fran innan pandemin. Tjansteresor med flyg har
visserligen 6kat nagot jamfort med féregaende ar, men ar
betydligt mindre i omfattning an 2019 (12 501 tusen km).
Detta som en positiv effekt av uppdaterade riktlinjer for
tjdnsteresor, samt utvecklingen av digitala verktyg for att
motas pa distans som minskar behovet av resande i tjansten.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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Matsvinn
2022 2021 2020
Totalt matsvinn, viktandel i % 1,54 1,67 1,57
Sverige 1,46 1,58 1,43
Baltikum 2,00 2,20 2,37
Totalt matsvinn fran lager, viktandel i %
Sverige 0,28 0,36 0,34
Baltikum 0,09 0,17 0,12
Totalt matsvinn fran butik, viktandel i %
Sverige 1,18 1,22 1,09
Baltikum 191 2,03 2,25

Kommentar: Det totala matsvinnet fran butik (dgda saval
som handlarégda) och lager (inklusive e-handelslager)

i Sverige och Baltikum har sedan basaret minskat med

16 procent (8). Matsvinnsandelen har jamfért med fore-
gadende ar minskat i saval Sverige som Baltikum, och bade
i lager och butik.

2022 praglades av starka svangningar i konsumtions-
monster pa grund av omvarldsfaktorer som krig och
inflation. Detta forsvarade arbetet med att forebygga ett
overskott av mat genom forbattrade inkdpsprognoser.
Samtidigt har betydande forbattringar setts i arbetet med
attidentifiera och félja upp det 6verskott som kan uppsta i
lager och butik. Genom att ta tillvara matoverskott genom
till exempel utférséljning, foradling i butik eller donation
till behévande har andelen svinn minskat. Flera ICA-butiker
i Sverige har exempelvis installerat scanners dar kunder
sjalva kan fa en automatisk prissankning pa varor med kort
bast fore-datum, och i Rimi Baltics butiker lanserades

under aret ett nytt Al-baserat system for prissénkning av
varor i syfte att minska svinn. For att donera fortfarande &tlig
mat till behévande har ICA Sverige bland annat samarbeten
med Fralsningsarmén och Stadsmissionens koncept for
sociala matbutiker, och Rimi Baltic med Food Bank.
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MILIO
Avfall, ton
2022 2021 2020

Atervinning/atervunnet 25120 43130 34145
varav

Sverige 4861 4 465 4709

Baltikum 20259 38665 29 436
Brénnbart 8932 10722 5350
varav

Sverige 2822 3119 2751

Baltikum 6110 7603 2600
Komposterbart 6785 9194 9222
varav

Sverige 4693 5371 5797

Baltikum 2092 3823 3425
Deponi 13173 14132 20499
varav

Sverige 43 105 630

Baltikum 13130 14 027 19 869
TOTALT 54010 77178 69216
varav

Sverige 12420 13059 13886

Baltikum 41590 64119 55330
1) Sverige omfattar avfall frén logistik ICA Sverige. Baltikum omfattar avfall fran logistik och butik.

2022 2021 2020

Atervinningsgrad!, %
Sverige 100 99 95
Baltikum 68 78 64

1) Inkluderar atervinning/atervunnet, komposterbart samt brannbart.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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Fordelning fraktioner Sverige, 2022, %

@ Atervinning/atervunnet, 39%

@ Brannbart, 38%
Komposterbart, 23%

@ Deponi, 0%

Fordelning fraktioner Baltikum, 2022, %

@ Atervinning/atervunnet, 49%

@ Brannbart, 5%
Komposterbart, 15%

@ Deponi, 32%

Férdelning fraktioner ICA Gruppen totalt, 2022, %

@ Atervinning/atervunnet, 47%

@ Brannbart, 13%
Komposterbart, 17%

@ Deponi, 24%

FEMARSOVERSIKT

HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

Kommentar: ICA Gruppen stravar efter att minimera avfall
och ha en hog atervinningsgrad i lager och butiker. Olika
avfallshanteringssystem pa respektive geografisk marknad
paverkar mojligheten att tka atervinningsgraden.

Atervinningsgraden har minskat nagot i Baltikum till 68
procent (78) under 2022, framfér allt pa grund av kraftigt
minskade mangder registrerat dtervunnet avfall. Detta beror
pa att Rimi Baltic tidigare inkluderat &ven avfall som omfat-
tas av producentansvar, i form av konsumentférpackningar,
i sitt registrerade avfall. Detta har nu korrigerats, i linje med
definierade redovisningsprinciper.

| Sverige &r atervinningsgraden avrundat till narmaste
heltal 100 procent (99). | avfallsdata ingar inte avfall fran de
svenska ICA-butikerna samt Apotek Hjartat.
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Miljoarbete i butik, ICA Sverige, antal
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2022 2021 2020
Svanenmarkta ICA-butiker 80 119 122
ICA-butiker som godkénts enligt Miljésmart Butik 111 111 126

Kommentar: | Sverige var 80 ICA-butiker Svanenmérkta i
slutet av 2022, motsvarande 6 procent av butikerna. Svanen-
markningen tilldmpar tuffa krav for bland annat avfalls-
hantering och energieffektivitet. Under 2022 beslutades att
samtliga ICA Maxi-butiker ska implementera ICAs interna
miljostod Miljdsmart Butik, och ett flertal butiker har darfor

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

inte forlangt sin certifiering enligt Svanen. Miljosmart Butik
hjalper butikerna att forbattra sitt miljdarbete och ytterligare
minska sin miljopaverkan. 111 ICA-butiker hade i slutet av
2022 implementerat stodet, men antalet férvantas oka
kraftigt under 2023 i linje med tidigare namnda beslut.

REVISIONSBERATTELSE FEMARSOVERSIKT

HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

Verktyg och standarder fér miljo

Miljostandarden I1SO 14001 anvands for certifiering
av verksamheten, och i butiksledet anvands miljo-
markningen Svanen samt det egna miljostodet
Miljosmart Butik. ICA Fastigheter certifierar egen-
agda nybyggda butiksfastigheter enligt Miljdbygg-
nad och NollCO, och befintliga enligt Miljobygg-
nad iDrift, samt nybyggda logistikfastigheter enligt
Breeam och befintliga enligt Breeam In-Use. Leve-
rantorer till ICA Gruppen ska ha ett aktivt internt
miljoarbete som inkluderar miljépolicy, miljomal
och planer for att minska miljopaverkan fran

produktion och annan verksamhet. Leverantorerna
ska regelbundet folja upp miljopaverkan av sin verk-
samhet. ICA Gruppen sakerstaller kraven genom
avtal, uppféljiningar och genom att férorda etabl-
erade miljocertifieringar. Under 2016 kompletterades
ICA Gruppens eget verktyg for social revision av lever-
antérerna, ICA Social Audit, med ytterligare delar som
ror leverantorens miljdarbete. Syftet var att pa ett &n
battre satt folja upp miljoprestandan hos leverant-
orerna. De nya delarna fokuserar bland annat pa
avfallshantering, kemikalier och vattenrening.

1SO 14001
ICA Sverige, logistikverksamheten! 1998
ICA Fastigheter! 1999
ICA Sverige, inkbpsverksamheten! 2012
ICA Special, inkdpsverksamheten® 2012
Rimi Baltic, inkdpsverksamheten® 2015

1) Ar for forsta certifiering.
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Medelantal anstéllda (FTE)
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FINANSIELL INFORMATION

2022 2021 2020
Sverige 12904 12729 12446
Baltikum 10 893 11175 10 647
Asien 80 90 102
Totalt ICA Gruppen 23877 23994 23196
Personalomséttning’, %

2022 2021 2020
ICA Gruppen AB 11 8 7
ICA Sverige 11 14 13
Rimi Baltic 43 42 43
Apotek Hjartat 15 10 11
ICA Fastigheter 16 8 12
ICA Banken (inkl. ICA Férsakringar) 19 9 8
ICA Global Sourcing 32 53 31
Totalt ICA Gruppen 26 26 25

1) Total personalomsattning innefattar alla avgangar oavsett orsak.

Kommentar: ICA Gruppen hade under 2022 cirka 27 100
medarbetare i framfor allt Sverige och de baltiska lan-
derna. Omréaknat till heltidsanstallda pa arsbasis mot-
svarande 23 877 (23 994) medelantal anstéllda (FTE). Av
koncernens medarbetare arbetade 55 (56) procent i butik
och apotek, 20 (20) procent i lager och 25 (24) procent i
ovrig verksamhet. Butik och apotek hade en hégre andel
deltidsanstéllda samt &ven en hogre andel kvinnor
anstallda jamfort med ovriga delar av verksamheten.
Butiksmedarbetarna i de handlarédgda ICA-butikerna i

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Sverige &r ej medraknade eftersom de &r anstéllda av
respektive bolag som ager respektive butik. Sedan 2021

omfattar mangfaldsrapporteringen i Sverige andelen med-
arbetare med svensk respektive utldandsk bakgrund. Andelen
medarbetare pa ICA med utlandsk bakgrund har 6kat nagot
under 2022 och &r nu nagot hégre an genomsnittet i Sveriges

arbetsfora befolkning. Ett Iangsiktigt mal &r att andelen
anstéllda med utlandsk bakgrund ska vara densamma
oavsett om den anstéllde &r chef eller inte.

REVISIONSBERATTELSE FEMARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK
Sjukfranvaro, %
2022 2021 2020
ICA Gruppen AB 3,6 3,4 3,3
ICA Sverige 6,9 6,3 56
Rimi Baltic 71 8,0 58
Apotek Hjartat 71 6,4 6,7
ICA Fastigheter 1,4 1,4 2,1
ICA Banken (inkl. ICA Férsakringar) 47 3,7 3,8
ICA Global Sourcing 1,1 1,6 1,7
Totalt ICA Gruppen 6,9 6,9 5,7
Kénsférdelning, %
2022 2021 2020
Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Man
Totalt! 66 34 66 34 67 33
Samtliga chefsnivaer 72 28 72 28 71 29
Affarskritiska positioner 48 52 51 49 49 51
Styrelse och koncernledning 36 64 43 57 41 59
1) Utfall baseras pad medelantal anstéllda (FTE)
Svensk och utldndsk bakgrund?, %
2022 2021
Utlandsk Svensk Utlandsk Svensk
bakgrund bakgrund bakgrund bakgrund
Totalt 31 69 30 70
Samtliga chefsnivaer 21 79 21 79

1) Utfall ar framtaget med hjélp av SCB och baseras pa medarbetare som arbetat i Sverige under aret.
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GRUPPEN
MEDARBETARE OCH HALSA
Anstéllning per typ, region och kén, antal =
g per typ, reg Ha | sa
2022 2021 2020
Man Kvinnor  Totalt Man Kvinnor  Totalt Man Kvinnor  Totalt 2022 2021 2020

Sverige Kundernas konsumtion av frukt och gront per dag, gram iu. i.u. i.u.
Tillsvidare 6435 7092 13527 6499 7201 13700 6197 7239 13436

Tillfallig 401 1131 1532 568 1424 1992 689 1438 2127

Baltikum Kommentar: For att uppskatta hur mycket frukt och gront

Tillsvidare 1941 9834 11775 1909 9755 11664 2046 10410 12456 ICAs kunder | Sverige konsumerar gors en berakning baserad

o pa forsaliningsdata for de kunder som antas géra merparten

Tillfallig 54 144 198 170 429 599 137 411 548 av sina livsmedelsinkép hos ICA. Pa grund av behovet att

Asien uppdatera berdkningsmodellen har rapportering av indik-

Tillsvidare 39 40 79 47 39 86 53 45 98 atorn t|JISV|dare pausats och dterupptas nér en ny modell

finns pa plats.

Tillfallig 0 0 0 o] 0 0 0 0 0

Totalt ICA Gruppen

Tillsvidare 8415 16966 25381 8455 16995 25450 8296 17694 25990

Tillfallig 455 1275 1730 738 1853 2591 826 1849 2675

Aldersférdelning, totalt, 2022, %

@ Upptill 19 &r,2%
@ 20-29 4r,18%
@ 30-394r,25%
® 40-49 8r,23%
@ 50-594r,21%
@ Over 59 &r,10%

Aldersférdelning, styrelse och koncernledning, 2022, %

@ Upp till 19 &r, 0%
@ 20-29 4r,0%

@ 30-394r,0%

® 40-49 &r, 32%
@ 50-59 4r,50%
@ Over 59 ar,18%

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Anstallningsform, 2022, %

@ Heltidsanstallda, 61%
@ Deltidsanstallda, 39%
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Kvalitetscertifierade butiker och butiker som har implementerat Svensk standard fér livsmedelshantering i butik,

ICA Sverige, antal
2022

2021 2020

Accepterade av kontrollorgan 604

616 634

Implementerat standarden 1093

1105 1112

Im VD-ORD FORVALTNINGSBERATTELSE
GRUPPEN
Kvalitet
Kvalitetscertifierade leverantorer, %
2022 2021 2020
Andel kvalitetscertifierade leverantérer av ICA Gruppens egna varor 93 93 91
Socialt reviderade leverantérer, %
2022 2021 2020
Andel socialt reviderade leverantdrer av ICA Gruppens egna varor
i hogrisklander 93 94 92
Andel leverantorer av ICA Gruppens egna varor i hogrisklander med
giltig social aterrevision 91 89 86
Kommentar: Efter att covid-pandemin forsvarat genomfor-
andet av sociala revisioner hos leverantér, &r nivaerna for
revisioner och certifieringar tillbaka pa samma nivaer som
fore pandemin. Vid utgangen av 2022 var 93 procent (94) av
leverantorer av ICA Gruppens egna varor i hdgrisklander
socialt reviderade, och 91 procent (89) hade en giltig social
aterrevision. 93 procent (93) av leverantorer av ICA
Gruppens egna varor var kvalitetscertifierade.
Publika aterkallelser, antal
2022 2021 2020
Totalt 77 91 55
Egna varor 11 25 21

Kommentar: Grunden i ICA Gruppens arbete med produkt-
sakerhet &r att sékerstalla att alla leverantérer har en bra och
saker tillverkning. Detta gors genom koncernens inkdpsavtal
med héllbarhetsbilaga. Leverantorer av koncernens egna
markesvaror ska vara certifierade enligt en standard som
koncernen accepterar. Alla produkter under eget varumarke
granskas och godkanns for att sakra att de foljer ICA
Gruppens interna riktlinjer. Vid misstanke om att en sald

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

produkt medfor en halsorisk tar ICA Gruppen kontakt med
ansvarig tillsynsmyndighet, tar bort produkten fran hyllorna
och skickar ut ett pressmeddelande om aterkallelse. Ater-
kallelsen innebér att produkten direkt stoppas i kassan och
inte langre ar mojlig att kopa. En aterkallelse foljs alltid upp
hos leverantéren genom besok och/eller dokumenterad
aterkoppling pa vilka atgarder leverantoren vidtagit for att
problemet inte ska uppsta igen.

Kommentar: Det minskade antalet butiker som antingen ar
accepterade av kontrollorgan eller har implementerat Svensk
standard for livsmedelshantering i butik har de senaste aren
paverkats starkt av pandemin, dar bade besoksrestriktioner
samt omprioriteringar i butiksdriften har forsvarat gransk-
ningsforfarandet i butik fran ICAs hallbarhetscoacher och
externa revisionsbolag. Trots att pandemirestriktioner nu
lyfts innebar det utmanande omvarldsldget ett fortsatt
behov av omprioriteringar i butiksdriften, framfor allt for
mindre butiker.
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Verktyg och standarder fér kvalitet

Certifieringar och standarder for kvalitet
Kvalitetsstandarderna ISO 9001, ISO 22000 och BRC S&D
anvands for certifiering av verksamheten, i butiksledet
anvands Svensk standard for livsmedelshantering i butik.

Grunden i ICA Gruppens arbete med produktsédkerhet
ar att sakerstélla att alla leverantorer har en bra och saker
tillverkning. Detta gors genom att leverantorer till ICA
Gruppen maste underteckna koncernens inkdpsavtal
med hallbarhetsbilaga som sékerstéller att hallbarhets-
policyn med riktlinjer foljs.

Livsmedelsleverantorer av ICA Gruppens egna varor
ska vara tredjepartscertifierade enligt en produktsaker-
hetsstandard godkénd av Global Food Safety Initiative
(GFSI). Dessa standarder omfattar bland annat lednings-
system for livsmedelssakerhet, riskanalys och kritiska styr-
punkter (HACCP) samt god tillverkningssed. For lokala
leverantorer av egna varor accepteras dven lokala stand-
arder (utéver GFSI godkénda standarder). Det mojliggor
for mindre leverantorer att pa ett sékert satt leverera

VD-ORD FORVALTNINGSBERATTELSE

produkter. Systemet framjar bade lokal produktion och
ICA Gruppens lokala férankring.

Leverantorer av egna varor inom kosmetik- och
hygienprodukter ska vara certifierade enligt BRC Global
Standard Consumer Products (BRC CP) eller annan lik-
vardig standard. For évriga leverantorer av ICA Gruppens
egna varor som inte ar livsmedel ar malet att de ska vara
certifierade enligt BRC CP, ISO 9001 eller annan likvardig
standard.

Kvalitetssakring av produkter

Kvalitetstester och uppféljande kontroller gérs regelbun-
det av ICA Gruppens leverantérer som en del i deras
kvalitetsprogram. Utdver detta gor ICA Gruppen stick-
prover baserat pa en riskbeddémning som uppdateras
arligen per produktkategori. Alla produkter under eget
varumarke granskas och godkénns for att sakra att de
foljer ICA Gruppens interna riktlinjer for exempelvis
naringsvarde, ravaruursprung och ingdende &mnen.

FINANSIELL INFORMATION

1SO 9001 1S0 22000 BRC S&D
ICA Sverige, logistikverksamheten®2 - 2017 2012
ICA Fastigheter! - - -
ICA Sverige, inkdpsverksamheten! 2012 - -
ICA Special, inkdpsverksamheten! 2012 - -
Rimi Baltic, inképsverksamheten! 2015 - -
Rimi Baltic, egendgda lager* - - 2014

1) Ar for forsta certifiering

2) ICA Sveriges logistikverksamhet var certifierad enligt BRC S&D ar 2012-2016.
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Alla ICA Gruppens egna varor genomgar sensoriska
tester och/eller kvalitetstester pa vagen till fardig produkt.
Vid sensoriska tester beddms utseende, lukt, smak och
konsistens. Ingredienser, naringsvarden och évriga egen-
skaper anges i detalj i interna produktspecifikationer. For
vissa varugrupper testas dessutom varornas funktion.
Aven férpackningsinformationen kontrolleras och god-
kanns. Efter lansering gors uppfoljande kontroller hos
leverantéren och av produkten for att folja upp att den
fortsatt lever upp till ICA Gruppens forvantningar pa en
sdker produkt av god kvalitet.

Kvalitetsarbetet i butik

De svenska ICA-butikerna foljer branschstandarden
Svensk standard for livsmedelshantering i butik. ICA
Sveriges hallbarhetscoacher gér genom en arlig intern-
revision av alla ICA-butiker en omfattande genomgang
av butikens hela livsmedelshantering. Malet &r att 100
procent av ICA-butikerna ska internrevideras varje ar.

HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

Under 2022 nédde ICA Sverige 95 procent. Rimi Baltic
anvander en egen standard for livsmedelshantering,
baserad pa den svenska standarden, som omfattar
samtliga butikskoncept i Estland, Lettland och Litauen.

Kvalitetsarbetet pa apotek

Kvalitetssystemet pa de enskilda apoteken, det sa kallade
egenkontrollprogrammet, regleras av Lakemedelsverkets
foreskrifter. Pa alla apotek finns en ldkemedelsansvarig
farmaceut som ser till att kraven foljs och &ven anmaler till
Lakemedelsverket om det finns allvarliga brister i verk-
samheten. Varje ar genomférs ocksa en egeninspektion
av lakemedelsansvarig pa apoteket. Apotek Hjartat har
kvalitetsspecialister som genomfér regelbundna internin-
spektioner for att forvissa sig om att kedjans apotek haller
en hog kvalitetsniva och foljer egenkontrollprogrammet.
Leverantorer av lakemedel godkanns av Lakemedels-
verket och alla apotek har tillhandahallandeskyldighet av
godkanda lakemedel som skrivs ut pa recept.

88



ICA

GRUPPEN

Taxonomin

Kommentar: ICA Gruppens huvudsakliga verksamhet ar
detalj- och partihandel (retail), vilket inte & en ekonomisk akt-
ivitet som omfattas av taxonomin for miljomaéssig hallbarhet.
Av de cirka 90 ekonomiska aktiviteter som omfattas av Taxo-
nomin har ICA Gruppen identifierat vdgtransporter, sakforsak-
ringar, nybyggnation av fastigheter samt forvarv och &gande
av fastigheter, som ekonomiska aktiviteter som ar sadana som
ICA Gruppen bedriver och som kan ligga inom taxonomin.

Vid en ndrmare analys av hur dessa aktiviteter definieras,
ar ICA Gruppens slutsats att ICA Fastigheters verksamhet,
med en aktivt forvaltad tillgangsportfolj avseende butiker i
Sverige, &r den enda ekonomiska aktiviteten som ICA
Gruppen bedriver, som faller inom taxonomin for saval
omsattning, CapEx och OpEx. Vagtransporter utgor vad géller
omsattning och OpEx en del av den ekonomiska aktiviteten
detalj- och partihandel (retail), eftersom transporter ingar i
priset for de varor ICA Gruppen séljer till butiker och kunder.
Enbart investeringar i fordon for vagtransport inkluderas dar-
for i tabellen for CapEx. Sakforsakringar ar en mycket liten del
av koncernens verksamhet, och har dérfér bedémts vara icke
materiell.

Omséttning:

7.7 Forvarv och agande av byggnader: Visar hur stor andel av
ICA Gruppens omsattning som utgdrs av omséattning fran
fastighetsverksamheten avseende butiker i Sverige.

CapEx:

6.6 Tjanster avseende vagtransport av gods: Visar hur stor
andel av ICA Gruppens investeringar som avser kop, och
leasing av fordon for vagtransport av gods. | nulaget finns
inte den koppling mellan finansiell data och fordonsinfor-
mation som skulle behdvas for att bedéma taxonomiféren-
lighet, varfor helheten redovisas som ej taxonomiférenlig.

7.7 Forvarv och agande av byggnader: Visar hur stor andel av
ICA Gruppens investeringar, i balansrakningen, som sker
inom fastighetsverksamheten avseende butiker, lager och
kontor i Sverige.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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OpEx:

7.7 Forvarv och &gande av byggnader: Kostnader for att halla
en tillgang i anvandbart skick, och da endast kostnader som
uppstar om tillgdngen inte anvands. Nyckeltalet visar hur
stor andel av sadana kostnader i ICA Gruppen som finns
inom fastighetsverksamheten avseende butiker i Sverige.

Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada (DNSH)
ICA Gruppens ekonomiska verksamhet inom fastigheter risk-
erar att paverkas negativt av flera av de klimatrelaterade risker
som fortecknas i EU Kommissionens bilaga med tekniska
granskningskriterier i relation till taxonomin. Framfor allt akuta
risker, exempelvis storm, dversvamning eller jordskred kan
utsatta fastigheter for negativ paverkan, men aven kroniska
risker, som varmestress i form av till exempel urbana varmeoar,
kan paverka fastigheterna under dess livslangd. Med anledning
av detta genomfors klimatriskanalyser vid nybyggnation och
forvarv av fastigheter, som en del av riskanalys vid projektering
och kommunala krav i samband med tillstandsprocessen vid
nyproduktion. ICA Gruppen arbetar ocksa med att utveckla
och fordjupa arbetet med klimatriskanalyser, i linje med TCFDs
principer (se sidorna 116-117). Bland annat pagar arbete med
att kartlagga hur klimatriskanalyser kan implementeras som en
del av det |dpande arbetet inom ICA Fastigheter.

Sociala minimikrav avseende maénskliga rattigheter,
antikorruption, ansvarsfull skatt och konkurrens

(Minimum Safeguards):

ICA Gruppens Hallbarhetspolicy, Policy for affarsetik, HR-policy
och Skattepolicy (se sidan 104) l&gger grunden for att saker-
stélla att koncernen efterlever de sociala minimikrav som
definieras i relation till EU-taxonomin. Darutéver har koncernen
atagit sig att folja OECD:s riktlinjer for multinationella foretag
(se sidan 79), och arbetar med human rights due diligence
(HRDD) i linje med FN:s vagledande principer fér manskliga
rattigheter och foretag (se sidan 76).
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GRUPPEN
TAXONOMIN
Andel av omsattningen fran produkter eller tjanster som ar forknippade med ekonomiska verksamheter
.o .o . . . o
som ar férenliga med taxonomikraven - upplysningar som omfattar ar 2022
Kriterier for vasentligt bidrag Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada (DNSH)
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MSEK % % % % % % % Ja/nej Ja/nej Ja/nej Ja/nej Ja/nej Ja/nej Ja/nej % % M o
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS
AV TAXONOMIN
A.l. Miljémassigt hallbara (taxonomiférenliga)
verksamheter
Forvarv och &gande av byggnader 77 123 0% 100% - - - - - - Ja - - - - Ja 0% - - -
De miljdmaéssigt hallbara (taxonomiférenliga)
verksamheternas omséattning (A.1) 123 0% 100% 0%
A.2 Verksamheter som omfattas av taxonomin
men som inte &r miljomassigt hallbara (ej
taxonomiférenliga)
Forvarv och agande av byggnader 77 3199 2%
Omsattningen hos de verksamheter som
omfattas av taxonomin men som inte ar miljo-
maéssigt hallbara (ej taxonomiférenliga) (A.2) 3199 2%
Totalt (A.1+A.2) 3322 2% 0%
B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS
AV TAXONOMIN
Omséttningen hos verksamheter som inte
omfattas av taxonomin (B) 132931 98%
Totalt (A+B) 136253 100%
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TAXONOMIN
Andel av kapitalutgifterna fran produkter eller tjanster som ar forknippade med ekonomiska verksamheter
.o .o . . . o
som ar férenliga med taxonomikraven - upplysningar som omfattar ar 2022
Kriterier for vasentligt bidrag Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada (DNSH)
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MSEK % % % % % % % Ja/nej Ja/nej Ja/nej Ja/nej Ja/nej Ja/nej Ja/nej % % M (o}
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS
AV TAXONOMIN
A.l. Miljémassigt hallbara (taxonomiférenliga)
verksamheter
Forvarv och agande av byggnader 77 45 0% 100% - - - - - - Ja - - - - Ja 0% - - -
De miljémaéssigt hallbara (taxonomiférenliga)
verksamheternas kapitalutgifter (A.1) 45 0% 100% 0%
A.2 Verksamheter som omfattas av taxonomi
men som inte &r miljémassigt hallbara
(ej taxonomiférenliga)
Tjanster avseende vagtransport av gods 6.6 257 2%
Forvarv och &gande av byggnader 77 8345 74%
Kapitalutgifter hos de verksamheter som
omfattas av taxonomin men som inte ar miljo-
maéssigt hallbara (ej taxonomiférenliga) (A.2) 8602 76%
Totalt (A.1+A.2) 8647 76% 0%
B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS
AV TAXONOMIN
Kapitalutgifter hos verksamheter sominte
omfattas av taxonomin (B) 2676 24%
Totalt (A+B) 11323 100%

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

91



Im VD-ORD FORVALTNINGSBERATTELSE FINANSIELL INFORMATION REVISIONSBERATTELSE FEMARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

GRUPPEN

TAXONOMIN

Andel av driftsutgifterna fran produkter eller tjanster som ar forknippade med ekonomiska verksamheter
som ar forenliga med taxonomikraven — upplysningar som omfattar ar 2022

Kriterier for vasentligt bidrag Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada (DNSH) ~
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A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS
AV TAXONOMIN
A.l. Miljémassigt hallbara (taxonomiférenliga)
verksamheter
Forvarv och agande av byggnader 77 9 2% 100% - - - - - - Ja - - - - Ja 2% - - -
Driftsutgifter for de miljdmassigt hallbara
(ej taxonomiférenliga) (A.1) 9 2% 100% 2%
A.2 Verksamheter som omfattas av taxonomin
men som inte &r miljémassigt hallbara
(ej taxonomiférenliga)
Forvarv och &gande av byggnader 77 175 46%
Driftsutgifter for verksamheter som omfattas
av taxonomin men som inte ar miljomassigt
hallbara (ej taxonomiférenliga) (A.2) 175 46%
Totalt (A.1+A.2) 184 48% 2%
B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS
AV TAXONOMIN
Driftsutgifter hos verksamheter sominte
omfattas av taxonomin (B) 199 52%
Totalt (A+B) 383 100%
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Om hdllbarhetsrapporten

Hallbarhetsredovisningen foljer ICA Gruppens raken-
skapsar och omfattar darmed perioden 1 januari 2022
till 31 december 2022. Redovisningen omfattar alla
bolag inom ICA Gruppen. Redovisningen omfattar
framst den verksamhet som har en betydande och
direkt paverkan ur ett hallbarhetsperspektiv, det vill
sdga ICA Gruppens egen verksamhet.

Uppgifter relaterade till driften av de cirka 1200
handlardgda ICA-butikerna i Sverige presenteras nar
de beddms vara vasentliga for helhetsbilden av ICA
Gruppens héllbarhetsarbete. Till relevanta omraden
hor uppagifter rérande utslapp, elférbrukning, kold-
media, matsvinn, avfall som hamtas vid utleverans av
varor till butik och forséljningsdata. Darutéver redo-
visas &ven antalet butiker som &r certifierade utifran
Svensk standard for livsmedelshantering i butik,
Svanen eller ICAs eget miljéprogram Miljosmart Butik.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Redovisningen omfattar inte verksamheter som star
utanfor ICA Gruppens direkta kontroll, exempelvis
rérande leverantorer och kunder. Uppgifter om leve-
rantorer av ICA Gruppens egna varor ingar i fore-
kommande fall i redovisningen.

En miljo- och héllbarhetsredovisning har publicerats
arligen sedan 1995. Den féregaende redovisningen
publicerades i februari 2021. Mellan 2004 och 2017
uppréttades redovisningen i enlighet med GRI:s redo-
visningsstandard. Sedan 2018 anvander ICA Gruppen
koncernens egna redovisningsprinciper for hallbar-
hetsredovisningen. Sedan 2008 &r hallbarhetsredo-
visningen oversiktligt granskad av tredje part.

For mer information, vanligen kontakta:
Kerstin Lindvall, Direktér Corporate Responsibility,
ICA Gruppen, +46 8 561 500 00, kerstin.lindvall@ica.se
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ICA Gruppen har utarbetat egna redovisningsprinciper som redovisas nedan.
Redovisningsprinciperna utgar delvis fran GRI:s ramverk men &r anpassade efter
koncernens forutsattningar med utgangspunkt i vasentlighetsanalysen.

ICA Gruppens hallbarhetsredovisning omfattar framst
den verksamhet som har en betydande och direkt
paverkan ur ett hallbarhetsperspektiv, det vill sdga ICA
Gruppens egen verksamhet. Redovisningen omfattar
samtliga bolag inom ICA Gruppen. Vissa undantag finns
dock, vilka redovisas nedan. Ett koncerngemensamt IT-
system anvands for insamling av data for hallbarhets-
fragor. Systemet stddjer kontinuerlig rapportering och
syftar till att sakerstélla Iangsiktig kvalitet for de indikat-
orer som ingar i ICA Gruppens kontinuerliga uppféljining
samt rapportering kring hallbarhetsarbetet. Varje bolag
rapporterar data enligt koncernens definitioner och
rutiner for hallbarhetsrapportering.

Nedan foljer redovisningsprinciperna i detalj.

Klimatpaverkan fran egen verksamhet

2030 ska ICA Gruppen ha netto noll klimatutslapp i den
egna verksamheten. Det betyder att utslappen ska fort-
satta minska i linje med Parisavtalet, samtidigt som
klimatkompensation gradvis erséatts av balanserande
atgarder. Sedan 2020 klimatkompenseras utslappen fran
egen verksamhet i sin helhet genom kdp av reduktions-
enheter for motsvarande mangd koldioxidekvivalenter
(CO,e). ICA Gruppen har skickat in sitt atagande till
Science Based Targets initiative (SBTi) att anta klimatmal
i linje med organisationens standard fér netto noll-mal.
Atagandet innebér att ICA Gruppen ska strava efter Paris-
avtalets 1,5 gradersmal, och na netto noll utsléapp i hela
vardekedjan senast 2050. Under 2023 kommer redovis-
ningsprinciperna for ICA Gruppens klimatmal fortydligas
ytterligare for att mota SBTis kriterier.

Det som omfattas av ICA Gruppens klimatmal for den
egna verksamheten &r: utslapp av véaxthusgaser fran
kéldmedia- och energianvandning i butiker, apotek, lager
och kontor samt fran godstransporter mellan lager och
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butiker/apotek och centralt levererad e-handel samt fran

tjansteresor (scope 1, 2 och delar av scope 3). Bade den

svenska, baltiska och den asiatiska verksamheten
omfattas, vilket inkluderar ICA Sverige inklusive ICA

Global Sourcing, ICA Fastigheter, ICA Banken, Apotek

Hjartat och Rimi Baltic.

Utfall mot malet om netto noll utslapp redovisas i ton
CO,e. Se respektive omrade for férdjupad information om
emissionsfaktorer.

I utslapp enligt GHG-protokollet ingar foljande i
respektive scope:

« Scope I: Utslapp fran kéldmedia i lager och i av ICA
Gruppen egendgda butiker, utslapp fran tjansteresor
med leasade tjanste- och formansbilar.

« Scope 2: Utslapp fran energi i lager samt i av ICA
Gruppen egenagda butiker, apotek och kontor.

« Scope 3: Utslapp fran tjiansteresor, utsldpp fran svenska
ICA-butiker ej 4gda av ICA Gruppen, utslapp fran
transporter mellan lager och butiker/apotek samt
centralt levererade e-handelstransporter.

Energi
Omfattar butiker, apotek, lager och kontor. For berdkning
av elférbrukning (kWh) i svenska butiker anvands ett urval
av butiker i varje butiksprofil. Samma berdkningsprincip
anvands for apoteken. Den faktiska forbrukningen extra-
poleras sedan med det totala antalet butiker och apotek
for att fa den totala elférbrukningen vid rapporterings-
periodens slut. Fér berdkning av energiférbrukning per
kvadratmeter i butiker, apotek, lager och kontor anvands
ytan (kvadratmeter) for de butiker, apotek, lager och
kontor som ar aktiva vid matperiodens slut.

Fornybar energi omfattar energi fran fornybara kéllor
sasom vind-, sol- och vattenkraft, icke-fornybar energi
omfattar energi fran fossila kallor, till exempel kol och olja.

FINANSIELL INFORMATION
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Foljande forutsattningar galler for berakning av energi-

férbrukning:

- ICA Sveriges butiker: Berakningen baseras pa faktisk
anvandning av el i butiker anslutna till det centrala
elavtalet. Total konsumtion extrapoleras enligt
schablon med antalet butiker vid rapportperiodens
slut. Schablonen ar baserad pa: Maxi ICA Stormarknad:
97 procent fornybar och 3 procent icke-férnybar
energi, ICA Kvantum: 88 procent férnybar och 12 pro-
cent icke-fornybar energi, ICA Supermarket: 82 procent
fornybar och 18 procent icke-férnybar energi samt ICA
Nara: 77 procent fornybar och 23 procent icke-férnybar
energi. Fordelningen har faststéllts efter en genom-
gang ijanuari 2018.

= Rimi Baltics butiker: Den faktiska férbrukningen for alla
butiker i Rimi Baltic anvands.

- Apotek Hjartats apotek: Berakningen baseras pa faktisk
anvandning av el i apotek med centralt elavtal med
Apotek Hjértats avtalspart. Total konsumtion extrapol-
eras med antalet apotek vid rapporteringsperiodens
slut. For de apotek som saknar centralt elavtal med
avtalspart galler féljande schablon: 80 procent forny-
bar och 20 procent icke-fornybar energi.

Foljande forutsattningar géller for berdkning av koldiox-

idutslapp fran energi:

+ Vid berakning av koldioxidutslédpp fran anvandning av
icke-fornybar energi i Sverige anvands den nordiska
elmixutslappsfaktorn 2006: 0,000 092 900 ton CO,/
kWh (kélla: Swedenergy publicerad 2007).

+ Vid berakning av koldioxidutslapp for fornybar energi
i Sverige anvands utslappsfaktorn 0,000 001 250 ton
CO,/kWh (kalla: Bixia/Ostkraft 2007).

+ Vid berékning av koldioxidutslépp for fornybar energi i
de baltiska landerna anvands genomsnittlig emissions-
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faktor fran férnybar el 0,000 005 00 ton CO,/kWh
(kalla: IEA 2009).

+ Vid berakning av koldioxidutslépp fran fiarrvéarme
anvands en genomsnittlig utslappsfaktor fran Energi-
myndigheten, i enlighet med rekommendationen i
GHG-protokollet 0,000 100 ton CO,/kWh (kalla:
Koldioxidutvardering av energianvandning, under-
lagsrapporter, Energimyndigheten 2008).

Godstransporter
Omfattar godstransporter mellan ICA Gruppens lager
och butiker/apotek samt centralt levererade e-handels-
transporter. Godstransporter in till lager ingar inte.
Apotek Hjartat anvander enbart inhyrda transporter, ICA
Sverige anvander inhyrda transporter for merparten av
godstransporterna men har ett antal egenagda trans-
porter, samt dger merparten av e-handelstransporterna.
Rimi Baltic anvénder sig av inhyrda transporter for gods-
transporter mellan lager och butik men dger samtliga
e-handelstransporter.

For ICA Sverige rapporterar samtliga anlitande trans-
portorer kdrd stracka, brénsleférbrukning per bransletyp
samt emissionsfaktor for respektive bransle.

Foljande forutsattningar géller for berdkning av koldiox-

idutslapp fran godstransporter inom ICA Sverige:

« Fran och med 1januari 2022 beraknas diesel och HVO
under 98 procent fossilfritt som reduktionspliktsdiesel
med en emissionsfaktor pa 2,33 kg CO,/liter, oavsett
vilka emissionsfaktorer som rapporterats in av trans-
portdrerna. Emissionsfaktor for reduktionspliktsdiesel
ar berdknat fran Energimyndighetens emissionsfaktor
for referensdiesel. For 6vriga bransleslag sker berék-
ning frdn samma emissionsfaktor som transportérer
rapporterar in (utifrén uppgifter fran respektive
bransleleverantor).
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For Apotek Hjartat rapporterar transportorer enligt en

mix av faktisk férbrukning och schablon enligt kérd trans-

portstracka samt emissionsfaktorer for respektive bransle.
Foljande forutsattningar géller for berakning av koldi-

oxidutsldpp frdn godstransporter inom Apotek Hjartat:

« Transportorer rapporterar emissionsfaktorer for
respektive brénsletyp utifran uppgifter fran respektive
bransleleverantor.

Bransleforbrukning for inhyrda transporter av Rimi Baltic

beraknas utifrdn kord transportstréacka och genomsnittlig

bransleférbrukning. Bransleférbrukning for egna trans-

porter hos Rimi Baltic fas direkt fran brénsleleverantoren.
Foljande forutsattningar géller for berékning av kol-

dioxidutslapp fran godstransporter inom Rimi Baltic:

+ Emissionsfaktor diesel fran NTM - Né&tverket for
Transporter och Miljé (2006).

« Fornybara bréanslen fran Trafikverket (2016).

» Fossila brénslen beraknas enligt scope 1 och férnybara
brénslen enligt scope 1 och 3.

ICA Sverige och Apotek Hjartat kontrollerar och registre-
rar emissionsfaktorer arligen mot referensemissionsfakto-
rer fran NTM (Né&tverket for Transporter och Miljé) som &r
framtagna 2020 for samtliga branslen. Emissionsfakto-
rerna baseras pa WTW (Well to Wheel).

Kéldmedier

Omfattar pafylinad av kdldmedier i samtliga lager och
butiker. Uppgifter om ICA Sveriges lager baseras pa lag-
stadgade koéldmedierapporter och rapporteras for inne-
varande ar. Uppgifter om koldmedia i ICA Sveriges butiker
avser foregaende ars forbrukning. Uppgifter om Rimi
Baltics kéldmedieférbrukning, lager och butik, avser inne-
varande ars forbrukning. For ICA Gruppens deldrsrappor-
ter anvands schabloniserad kvartalsdata for kdldmedia
baserad pa arsdata. For ICA Sveriges lager samt Rimi
Baltics butiker och lager inkommer data vid arsskiftet och
denna arsdata for innevarande ar anvénds som grund for
schablon i kommande &rs delarsrapportering. For de
svenska ICA-butikerna uppdateras heldrsdata for fore-
gdende ar i kvartal tvd och denna data anvénds sedan
som grund fér schablon i kommande delarsrapporter.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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For Apotek Hjartat inrapporteras data for féregaende ar
i april och denna anvands sedan som schablon i kom-
mande kvartal.
Foljande forutsattningar galler for berékning av koldi-
oxidutslapp fran kéldmedia:
+ Global Warming Potential (GWP) for respektive typ av
kéldmedia, enligt Montreal Protokollet och IPCC
(2006-).

Tjansteresor

Omfattar tjdnsteresor med flyg bokade via den centrala

resebyran for ICA Gruppen i Sverige, den centrala reseby-

ran i Rimi Baltic samt flygresor bokade vid det asiatiska
kontoret ICA Global Sourcing
Omfattar tjansteresor med tag for ICA Gruppen i

Sverige som &r bokade via den centrala resebyran eller

direkt via reseleverantér med ICAs kundnummer.
Omfattar tjansteresor med bil f6r Rimi Baltic, ICA

Gruppen i Sverige och ICA Global Sourcing
Foljande forutsattningar galler for berékning av koldi-

oxidutslapp for tjdnsteresor:

+ Koldioxidutslapp fran flygresor och tagresor tillhanda-
halls av reseleverantoren. For ICA Global Sourcing
beraknas flygresorna med kalkyleringsverktyg fran
ICAO (FN).

« Emissionsfaktor for tjdnsteresor med bil fran NTM
(Néatverket for Transporter och Miljo, 2020).

Klimatmalet fér ICA Gruppens leverantdrer

ICA Gruppens leverantorer av forsalda konsumtionsvaror,
motsvarande 70 procent av berdknad klimatpaverkan i
bakomvarande led, ska senast 2025 ha antagit vetenskap-
ligt baserade klimatmal.

Utfallet beréknas pa foéljande satt: Leverantdrsdata
inklusive forsaljningssiffror uppdateras varje ar. Fér 2022
anvands data fran foregdende ar. Klimatpaverkan fran
leverantorer har berdknats utifran ICA Gruppens butiks-
forséljning av det centrala sortimentet 2021(POS) och
emissionsfaktorer fran Mistra Sustainable Consumption
2019 (kgCO,e/sek). Rimi Baltics forsaljning har omvandlats
frén euro till sek (eurokurs 10,1449 hdmtad fran Riksban-
ken, genomsnitt for 2021).
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Leverantorer med godkanda klimatmal av Science
Based Target initiative uppdateras utifran data fran Science
Based Targets hemsida. Det berdknade klimatavtrycket
fran ICA Gruppens leverantérer som har godkanda klimat-
mal satts darefter i relation till det totala klimatavtrycket for
ICA Gruppens leverantorer for att fa fram maluppfyllelsen.
Maluppfyllelse, procentandel av leverantorernas totala kli-
matavtryck som leverantorer med Science Based Target
star for, redovisas i arsredovisningen.

Avfall

Omfattar ICA Sveriges och Rimi Baltics lager samt Rimi
Baltics butiker. Apotek Hjartat ingar ej i rapporteringen.
Nationell lagstiftning och regionala avfallshanterings-
system definierar de avfallstyper som ingar. Uppgift om
avfallshanteringsmetod och méangd fas av avfallsentre-
prendrer.

Rimi Baltics avfall fran butik ar baserat pa reella avfalls-
mangder for samtliga butiker.

Komposterbart avfall omfattar lattnedbrytbart orga-
niskt avfall, det vill sdga avfall sorterat som komposter-
bart och 90 procent av fraktionen organiskt avfall med
forpackning.

Brannbart avfall omfattar fraktionen brannbart avfall
samt 10 procent av fraktionen organiskt med forpackning.
| dtervunnet/ateranvant avfall ingar glas, metall, tra,

plast och ovrigt avfall som inte deponeras.

For de kategorier dar ICA Gruppen har producent-
ansvar, sasom ldkemedel, batterier, elektroniska produk-
ter och férpackningar, ska hanteringen ske enligt gallande
lagkrav och eventuella tillstdnd. Avfall som harror till ICA
Gruppens producentansvar ingar ej i de redovisade
avfallsvolymerna. ICA Gruppen stravar efter att minska
avfall till deponi samt 6ka forutsattningarna for sortering
och atervinning.

Matsvinn

ICA Gruppen ska halvera matsvinnet till 2025 med basar
2016, vilket &r i linje med mal satta av Consumer Goods
Forum. Matningen av matsvinn gors i enlighet med FLW
Protocol (Food Loss & Waste Protocol). Med halverat mat-
svinn menas att nyckeltalet Matsvinn Viktandel ska halv-
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eras. Detta mats genom Totalt matsvinn (ton) delat med
Totalt sald mat (ton). Med matsvinn menas livsmedel som
ar framstallda i syfte att tas av manniskor men som av
olika anledningar inte ats av méanniskor. Med livsmedel
menas de huvudkategorier som ar mat och som tillhér
Farskvaror, Kolonialvaror och Frukt & Gronsaker. Bade mat
och oatliga delar (till exempel skal och ben) &r inklude-
rade. Forpackningsvikt inkluderas ej. ICA Gruppens mat-
svinn ar det som uppstatt pa grund av ICA Gruppens
egen hantering, vilket inbegriper:

1) Matsvinn fran butik

2) Reklamationer fran butik

3) Matsvinn fran lager

4) Matsvinn fran e-handelslager

Matsvinn som kompenseras ekonomiskt fran extern aktor
(till exempel leverantor) ingar inte i ICA Gruppens mat-
svinn. I redovisningen ingar lager och butiker i ICA Sverige
och Rimi Baltic. For de svenska ICA-butikerna baseras
berakningen Totalt matsvinn (ton) pa faktiskt matsvinn
fran ett urval av butikerna (cirka 75 procent ingar i urvalet).
Totalt matsvinn (ton) extrapoleras enligt schablon med
antalet butiker vid rapporteringsperiodens slut. For ICA
Sveriges lager, e-handelslager samt Rimi Baltics lager och
butiker anvands faktiska data for Totalt matsvinn (ton). Mat
som, i de svenska ICA-butikerna, registrerats som donation
till valgérenhet for manniskor exkluderas ur Totalt matsvinn
(ton) frén och med slutet av 2019. Aven mat som de svenska
ICA-butikerna registrerar som utforséaljning exkluderas ur
Totalt matsvinn (ton). Fran och med 2021 exkluderas dven
mat som gar till foradling. For Rimi Baltic &r mat som
skankts till valgérenhet exkluderad sedan basaret 2016.

Klimatpaverkan fran kundernas inkdp av livsmedel

ICA Gruppen vill halvera klimatpéaverkan fran kundernas
livsmedelsinkop till 2030, med basar 2020. Ambitionen &r i
linje med the Carbon Law och Parisavtalet. Klimatpaver-
kan frén kundernas livsmedelsinkép méts i CO,e per kilo
sald mat, och berdknas genom att det totala klimatav-
trycket frén butiksférsaljningen av livsmedel, matt i CO,e,
delas med den totala butiksférséljningen av livsmedel
matt i kilo.
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Foljande forutsattningar galler for berakningar:

« ICA Sverige: Total butiksfoérséljning av livsmedel: for-
séljning i kilo av det centrala sortimentet av livsmedel
ur de svenska ICA-butikerna. Klimatavtryck fran butiks-
forsaljningen av livsmedel: Klimatavtrycket fran livs-
medel berédknas utifran RISE klimatdatabas, som
bygger pa livscykelanalyser och uppdateras arligen.
Total férséljning matchas mot RISE klimatdatabas for
innevarande ér. Ett CO,e vérde tilldelas darefter pro-
dukterna pa varugruppsniva. For blandade varu-
grupper har ett schablonvarde tilldelats (baserat pa
storst forséljning inom varugruppen). De produkter
som saknar CO,e varde i klimatdatabasen tilldelas en
liknande varas CO,e varde.

» Rimi Baltic: Aktuell rapportering inkluderar ej Rimi
Baltic. Uppfoljning &r under utveckling och beréknings-
principer uppdateras nar Rimi Baltic inkluderas i
rapporteringen.

Sockersankta produkter

Antalet sockersénka produkter omfattar ICA Sveriges

egna markesvaror (EMV) enligt nedan beskrivna kriterier.

Foljande produkter raknas med i maluppfdljiningen:

« Befintlig EMV déar sockerhalten sankts enligt nedan
kriterier. Vid en successiv séankning réknas produkten
med i uppféljningen for varje gdng den sockersanks.

« Ny EMV som lanseras och som har en sockerhalt som
ar lagre an jamforbar benchmarkprodukt.

Enbart produkter i kategorier som normalt innehaller

socker, men som bortsett fran det skulle kunna vara en

delien halsosam kost, kan inga.

Kriterier fér sankt sockerhalt: Till sockersénkta produkter

raknas de produkter i vilka sockerinnehallet sankts alter-

nativt sockret helt exkluderats. Den faktiska mangden
tillsatt socker ska bli lagre. Strévan ska vara 30 procent
mindre tillsatt socker jamfort med befintlig EMV-produkt
eller benchmarkprodukt. | det forstnédmnda fallet kan
sankningen ske stegvis. Socker far helt eller delvis ersattas
av annan sdtande ingrediens sa ldnge mangden tillsatt
socker sanks enligt ovan, och den upplevda sétman, om
maojligt, ar lagre an for befintlig EMV i jamforelse med
benchmarkprodukt.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

VD-ORD FORVALTNINGSBERATTELSE

Erséttning for socker: Grunden for vilka sétningsmedel
som far anvandas ar: gallande lagstiftning, Livsmedels-
verkets riktlinjer och ICAs Brand criteria. Val av eventuellt
sotningsmedel sker utifrdn vad som &r godkant och mest
lampligt i respektive kategori. Utdver vad som framgar i
Brand criteria galler foljande:

« “Naturlig” sétning fran frukt och bér, till exempel juice,
kan resultera i produkter med lagre sockerhalt daven
om kallan fortfarande &r socker och far anvandas som
alternativ till socker.

« Oligosackarider (sockerarter med mellan tre och nio
sockerenheter, exempelvis oligofruktos, inulin) - kan
anvandas som prebiotisk fiber i ICAs produkter.
Oligosackarider kan anvandas for att delvis séanka
mangden tillsatt socker.

» Glukos- och fruktossirap - anvands restriktivt i ICAs
sockersankta produkter.

« Sukralos - ej godkdnt som sétningsmedel i ICAs
produkter.

Definitioner: Tillsatt socker: Som tillsatt socker réknas

forutom socker (sackaros/sucrose) dven dextros, fruktos,

honung, invert socker, maltsirap, rissirap, melass, high-
fructose corn syrup (HFS), glukos, laktos, maltos, malt-
extrakt, betsocker, agavesirap med flera. Ett socker som
ar naturligt forekommande kan raffineras ut och raknas
da som tillsatt socker till exempel om raffinerat laktos
anvands till smakséattning.

Naturligt forekommande sockerarter: Med naturligt

férekommande sockerarter menas till exempel laktos i

mjolk och fruktos i frukt och gronsaker.

Leverantorsrelaterade data

Kvalitetscertifierade leverantérer omfattar alla leverant-
orer av ICA Gruppens egna varor som har genomgatt en
granskning och innehar ett tillhérande giltigt certifikat
enligt nagon av de kvalitetsstandarder som accepteras av
ICA Gruppen.

Uppgifter om socialt reviderade leverantorer avser
aktiva leverantorer av ICA Gruppens egna varor i hogrisk-
|&nder, vars produktionsenheter har genomgatt en initial
social revision enligt ICA Social Audit och/eller ndgon av
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de tredjepartsrevisioner som ICA Gruppen accepterar. For
att godkannas vid revision ska inga nolltoleransavvikelser
ha identifierats. Om kritiska avvikelser identifieras vid revi-
sion far leverantoren i allmanhet en chans att ratta till pro-
blemen inom en viss tid angivet i revisionsprotokollet. Om
avvikelserna atgardas pa ett tillfredsstallande satt inom
angiven tid godkanns leverantoren. Hur lang tid leveranto-
ren &r godkand styrs av den aktuella standardens princi-
per for godkéannande samt ICA Gruppens vagledande
dokument i de fall standarderna inte uppger tidsfonster
for godkédnnande. Utéver detta sker i individuella fall en
personlig bedémning av giltighetstiden utifran ICA
Gruppens vagledande dokument. Med produktionsenhet
menas fabrik, packhus eller farm.

Lander med hog riskniva definieras i enlighet med
amfori BSCl:s (Business Social Compliance Initiative) defini-
tion for innevarande redovisningsperiod. BSCI vager in
faktorer som: politisk stabilitet och franvaro av vald, kvalitet
i regelsystem, rattsstatsprincipen, kontroll av korruption,
regeringens effektivitet och maéjlighet att gora sin rost hord.

Kvalitetsarbete och produktsédkerhet

De aterkallelser som bedd®ms vara en risk for hélsa eller
miljo &r publika aterkallelser, vilket innebér att allménheten
informeras via pressmeddelande eller annat.

Kvalitet i butik
Antalet certifierade ICA-butiker i Sverige avser butiker som
godkants och certifierats av en tredje part mot Svensk
standard for livsmedelshantering i butik.

Butiker som implementerat Svensk standard for livsmed-
elshantering i butik avser svenska ICA-butiker som tillampar
standarden, men som inte certifierats av tredje part.

Miljéarbete i butik

Svanenmarkta butiker avser ICA-butiker i Sverige som
godkénts och certifierats av en tredje part enligt Svanens
kriterier. Butiker som godkants enligt Miljdsmart Butik avser
svenska ICA-butiker som fatt godkant vid internrevision
utford av ICA Sveriges hallbarhetscoacher.
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Medarbetare

Medarbetare omfattar av ICA Gruppen anstalld personal,
det vill sdga aven butikspersonal i de fall butiken &gs av ett
av koncernens bolag. Data baseras pa antal anstallda vid
arets slut, med undantag fér Medelantal anstéllda (FTE)
och Kénsférdelning total, som baseras pa genomsnittligt
antal heltidsanstéllda. Medelantal anstéllda (FTE) omfattar
tillsvidare-, prov- och visstidsanstéllda. Ett undantag ar
aven Andel medarbetare med svensk respektive utldndsk
bakgrund, som baseras pa antal medarbetare som arbetat
i Sverige under aret. Medarbetare i ICA Sveriges dotter-
bolagsbutiker ar exkluderade. ICA har tagit hjalp av SCB for
att ta fram uppgifter om medarbetares bakgrund. SCB
definierar utlandsk bakgrund som en medarbetare som
antingen ar foddd utomlands eller har foraldrar som bada
ar fodda utomlands. Personalomsattning berdknas som
antal tillsvidareanstallda medarbetare som slutat under
aret i relation till medelantalet tillsvidareanstallda. Sjuk-
franvaro berdknas som antal timmar sjukfranvaro i relation
till antal planerade arbetstimmar. Sjukfranvaron beraknas
rullande 12 manader till och med november innevarande
ar. Konsfordelning samtliga chefsnivaer avser samtliga
chefer med personalansvar inom koncernen. Kénsfor-
delningen for styrelse och koncernledning, avser ICA
Gruppens styrelse och koncernledning vid arets slut. Kons-
fordelningen for affarskritiska positioner avser positioner
med stort verksamhetsansvar, stor verksamhetspaverkan
och stort ansvar for verksamhetens kontinuitet. Anstall-
ningsform avser samtliga medarbetare uppdelade pa de
som arbetar heltid 100 procent, respektive de som arbetar
deltid, det vill saga mindre &n 100 procent. Aldersfordel-
ning totalt, avser aldersfordelning for samtliga medarbet-
are med tillsvidareanstallning. Tillsvidareanstéllda omfat-
tar medarbetare som ar tillsvidare- eller provanstallda
oberoende av sysselsattningsgrad per december. Tillfallig
anstélining omfattar medarbetare som har en tidsbegran-
sad anstallning.
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Bestyrkande av hdllbarhetsredovisning

Revisors rapport 6ver 6versiktlig granskning av ICA
Gruppen ABs hallbarhetsredovisning samt yttrande
avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till ICA Gruppen AB (publ), org. nr 556048-2837

Inledning

Vihar fatt i uppdrag av styrelsen i ICA Gruppen AB att
oversiktligt granska ICA Gruppen ABs hallbarhetsredovis-
ning for ar 2022. Foretaget har definierat héllbarhetsredo-
visningens omfattning i innehallsforteckningen i detta
dokument varav den lagstadgade hallbarhetsrapporten
definieras pa sidan 4.

Styrelsens och féretagsledningens ansvar

Det ar styrelsen och foretagsledningen som har ansvaret
for att uppratta hallbarhetsredovisningen inklusive den
lagstadgade hallbarhetsrapporten i enlighet med till-
l&mpliga kriterier respektive arsredovisningslagen. Kriteri-
erna framgar pa sidan 93 i hallbarhetsredovisningen, och
utgors av féretagets egna framtagna redovisnings- och

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

berdkningsprinciper. Detta ansvar innefattar dven den
interna kontroll som beddéms nodvandig for att uppréatta
en héllbarhetsredovisning som inte innehaller vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
pa fel.

Revisorns ansvar

Vart ansvar &r att uttala en slutsats om hallbarhetsredo-
visningen grundad pa var dversiktliga granskning och
l&mna ett yttrande avseende den lagstadgade hallbar-
hetsrapporten. Vart uppdrag ar begransat till den histor-
iska information som redovisas och omfattar saledes inte
framtidsorienterade uppgifter.

Vi har utfort var dversiktliga granskning i enlighet med
ISAE 3000 Andra bestyrkandeuppdrag &n revisioner och
oversiktliga granskningar av historisk finansiell informat-
ion (omarbetad). En dversiktlig granskning bestar av att
gobra forfragningar, i forsta hand till personer som ar
ansvariga for upprattandet av hallbarhetsredovisningen,
att utfora analytisk granskning och att vidta andra 6ver-
siktliga granskningsatgéarder. Vi har utfort var granskning

avseende den lagstadgade héllbarhetsrapporten i enlig-
het med FARs rekommendation RevR 12 Revisorns ytt-
rande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. En
oversiktlig granskning och en granskning enligt RevR 12
har en annan inriktning och en betydligt mindre omfatt-
ning jamfort med den inriktning och omfattning som en
revision enligt International Standards on Auditing och
god revisionssed i 6vrigt har.

Revisionsforetaget tillampar ISQC 1 (International Stan-
dard on Quality Control) och har darmed ett allsidigt sys-
tem for kvalitetskontroll vilket innefattar dokumenterade
riktlinjer och rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska
krav, standarder for yrkesutdvningen och tillampliga krav i
lagar och andra forfattningar. Vi ar oberoende i forhall-
ande till ICA Gruppen AB enligt god revisorssed i Sverige
och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

De granskningsatgarder som vidtas vid en oversiktlig
granskning och granskning enligt RevR 12 gér det inte
mojligt for oss att skaffa oss en sddan sakerhet att vi blir
medvetna om alla viktiga omstandigheter som skulle

Stockholm den 22 februari 2023

KPMG AB

Helena Arvidsson Algne
Auktoriserad revisor

Torbjoérn Westman
Specialistmedlem i FAR
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kunna ha blivit identifierade om en revision utforts. Den
uttalade slutsatsen grundad pa en 6versiktlig granskning
och granskning enligt RevR 12 har darfor inte den saker-
het som en uttalad slutsats grundad pa en revision har.

Var granskning av hallbarhetsredovisningen utgar fran
de av styrelsen och féretagsledningen valda kriterier, som
definieras ovan. Vi anser att dessa kriterier ar lampliga for
upprattande av hallbarhetsredovisningen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat under var gransk-
ning ar tillrackliga och &ndamalsenliga i syfte att ge oss
grund for vara uttalanden nedan.

Uttalanden
Grundat pa var 6versiktliga granskning har det inte kom-
mit fram nadgra omstandigheter som ger oss anledning
att anse att hallbarhetsredovisningen inte, i allt vasentligt,
ar uppréattad i enlighet med de ovan av styrelsen och
foretagsledningen angivna kriterierna.

En lagstadgad hallbarhetsrapport har upprattats.
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Till styrelsens framsta uppgifter i detta lage hor att stotta
bolagsledningen och samtidigt behalla ett Iangsiktigt per-
spektiv. Genom en god och val anpassad bolagsstyrning
strévar vi efter att sdkerstalla en sund foretagskultur och ett
beslutsfattande som bidrar till att parera kortsiktiga utman-
ingar utan att slappa blicken fran de langsiktiga malen.

Kontinuitet och nya perspektiv
I slutet av 2021 lade ICA-handlarnas Férbund och AMF
Pensionsforsakring AB ett bud pa samtliga aktier i ICA
Gruppen AB. Budet fullfélides och som en foljd av férand-
ringen avnoterades i mitten av januari 2022 aktien fran
Nasdaq Stockholm. 2022 var saledes forsta aret med den
nya dgarstrukturen. Som en konsekvens av foérandringarna
pa agarsidan skedde under aret relativt stora férandringar
inom ICA Gruppens styrelse med ett flertal nya ledaméter.
Det &r gladjande att kunna konstatera att denna férandring
fallit val ut. Kvarvarande ledaméter har bidragit med kon-
tinuitet och tilltrédande ledaméter med nya infallsvinklar
och perspektiv.

Engagemanget inom styrelsen har varit fortsatt hogt.
| likhet med tidigare har arbetet bedrivits genom saval
formella styrelsemoten som i olika utskott. Det faktum att
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Bolagsstyrningsrapport 2022

God bolagsstyrning - grunden for fortsatt

langsiktig och |6nsam tillvaxt

Stigande rantor, héga energipriser och hog inflation kom i stor utréckning att pragla det
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gangna aret. For ICA Gruppen marktes utvecklingen frémst inom dagligvaruomradet, dar ett
generellt hogre kostnadslage medforde stora utmaningar for saval ICA Sverige, de fristdende
ICA-handlarna och Rimi Baltic, som konsumenter, leverantorer och producenter.

samtliga ledamoter sitter med i ndgot eller nagra utskott
skapar delaktighet och kontinuitet &ven mellan de formella
motena. Detta ligger ocksa helt i linje med ambitionen
inom koncernen att 6ka snabbheten i bade beslutsfatt-
ande och genomférandeprocesser. Detta géller givetvis
aven styrelsearbetet.

Férandringar pa ledningssidan
Aven péa ledningssidan har det under &ret annonserats fér-
andringar. | slutet av aret lamnade Per Stromberg rollen
som Vd for ICA Gruppen. Per har under sina 10 ar pa ICA
Gruppen varit en drivande och stabil kraft i den férand-
ringsprocess vi befunnit oss i. P4 en marknad i kraftig for-
andring har hans insatser bidragit till att starka koncernens
position. Som styrelseordférande ar jag glad och tacksam
over att han fran och med 2023 fortsatter delta i utveck-
lingen av ICA Gruppen - nu i rollen som styrelseledamot.
Utover Per har under aret &ven Anders Svensson och
Sven Lindskog lamnat respektive aviserat att de avser
l&mna koncernen. Anders var under 10 ar Vd for ICA
Sverige och vice VD for ICA Gruppen, Sven under lika
manga ar CFO. Bada har pa ett mycket fortjanstfullt satt
bidragit till ICA Gruppens fina utveckling.

Som ny Vd valkomnar vi nu Nina Jénsson tillbaka till ICA
Gruppen. Kombinationen av en bred bakgrund fran bade
leverantorsledet och handeln gor att hon har de erfaren-
heter som krévs. Nina Jonsson har ocksa ett starkt ledar-
skap som bygger pa att ge stort ansvar och mandat ute i
organisationen som sakrar handlingskraft och snabbhet.
Darutover har hon aven en bred affarskunskap och en stor
forstaelse for ICA-modellen efter sina tidigare sex ar som
Sortiments- och inképsdirektoér inom ICA Sverige,

Strategin ligger fast

Namn pa individer i styrelse och ledning ma skifta,

men den langsiktiga strategin ligger fast. Vi ska fortsatta
utveckla och véxa saval var karnverksamhet, handel med
dagligvaror, som vara kompletterande verksamheter, non-
food, apotek, bank och forsékring. | detta arbete utgor
handlarperspektivet, entreprendrskapet och den lokala
marknadskannedomen viktiga ledstjarnor. ICA-idén
kommer att vara helt central aven framover.

Till barande delar i strategin hor aven fortsatta sats-
ningar inom hallbarhetsomradet. Arbetet ror ett stort antal
omraden: utslépp, klimatpaverkan och hélsa - men ocksa
satsningar for att stétta lokal livsmedelsproduktion och

FEMARSOVERSIKT

HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING

RISK

underlatta for lokala
leverantorer. Fran styrel-

sens hall foljer vi utvecklingen
noga och med stort intresse. Det har ar
omraden inom vilka vi kan, och ska, gora stor
skillnad. Ambitionerna ar héga.

Driv och framatanda

Utvecklingen i omvarlden och férandringarna pa daglig-
varumarknaden kommer kréva fortsatt hart arbete och
mod att ifrdgasétta tidigare sanningar och tankebanor. Det
kanns darfor bade tryggt och inspirerande att pa nara hall
se det driv och den framatanda som genomsyrar arbetet
inom hela organisationen - uppifran och ner, inifran och
hela vagen ut till det enskilda kundmétet. | utmanande
tider &r det precis vad som kravs.

Stockholm i februari 2023

Claes-Goran Sylvén
Styrelsens ordférande
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Denna bolagsstyrningsrapport beskriver styrningen av ICA Gruppen AB (publ)
(ICA Gruppen eller Bolaget) per den 31 december 2022 om inte annat anges.

Krav pa bolagsstyrningsrapport

Mot bakgrund av att ICA Gruppen inte langre ar ett
noterat bolag omfattas inte langre Bolaget av Svensk
kod for bolagsstyrning ("Koden”) och Kodens mer
omfattande krav pa bolagsstyrningsrapportens innehall.
Bolaget har dock alltjamt 6verlatbara vérdepapper i
form av noterade skuldebrev och har, i syfte att bibe-
halla transparensen rérande styrningen av Bolaget, valt
att ocksa bibehalla en mer omfattande rapportering an
vad som féljer av arsredovisningslagens (1995:1554)
krav pa emittenter av sddana vardepapper.

Styrning for
vardeskapande

God bolagsstyrning handlar om att sékerstalla att
Bolaget bedriver sin verksamhet hallbart, ansvarsfullt
och sa effektivt som mojligt. Det dvergripande malet
ar att Oka vardet for aktiedgarna och pa sa satt mota
de krav &garna har pa investerat kapital. Styrelsen &r
ansvarig for Bolagets organisation och férvaltningen
av Bolagets angeldgenheter. Vd ansvarar for att den
|6pande forvaltningen av Bolaget sker enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar. Vidare sammanstaller Vd,

i dialog med styrelsens ordférande, dagordning for
styrelsemo&tena och ansvarar i dvrigt for att ta fram
informations- och beslutsunderlag till styrelsen.
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1 Aktie och aktiedgare

ICA Gruppen &gs idag av ICA-handlarnas Férbund till
873 % och AMF Tjanstepension till 12,7%. ICA-handlarnas
Forbunds innehav per den 31 december 2022 utgérs av
stamaktier av serie A om 128 205 128 aktier. AMF Tjanste-
pension innehar per samma datum stamaktier av serie E
om 18 728 223. Det finns inget innehav av egna aktier.

Skillnaden mellan stamaktier av serie A respektive E ar
att de sistnamnda medfor prioriterad ratt till utdelning for
det fall att bolagsstamman beslutar att utdelning ska ske.
Skillnaden mellan A- och E-aktier & nérmare beskriven i
not 12 till Moderbolagets arsredovisning pa sidan 55.

Vid omréstning pa bolagsstamma berattigar varje aktie
till en rést. Det fanns per den 31 december 2022 inga ute-
stdende bemyndiganden fran bolagsstdmman till styrelsen
om att ge ut nya aktier eller férvarva egna aktier.

2 Bolagsstadmma

Bolagsstamman &ar Bolagets hogsta beslutande organ.
Den bolagsstdmma som halls inom sex manader efter
utgangen av rékenskapsaret och som faststaller resultat-
och balansrékning kallas arsstdmma. Beslut vid bolags-
stdmma fattas normalt med enkel majoritet. For vissa
beslut, sasom &ndring av bolagsordningen, kravs dock
beslut av en kvalificerad majoritet.

Arsstamma 2022 dgde rum den 31 maj 2022 p& ICA
Gruppens huvudkontor. Arsstamman beslutade att ingen
vinstutdelning ska utbetalas for rékenskapsaret 2021.
Protokoll fran arsstamman och dértill anknutna dokument
aterfinns pa Bolagets hemsida, icagruppen.se. Vid en extra
bolagsstamma den 3 februari 2022 fattades beslut om att
utdka det maximala antalet stémmovalda styrelseleda-
moter till elva, att upplésa valberedningen samt valdes
den styrelse som framgar av sidorna 102-103 nedan. Vid
extra bolagsstamma den 20 december 2022 invaldes Per
Stromberg i styrelsen med verkan fran den 1 januari 2023
och styrelsen har darmed utdkats till det maximala antalet
stdmmovalda ledaméter.
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3 Revisorer

Revisorn &r en oberoende granskare av Bolagets réken-
skaper och ska avgora om dessa i allt vasentligt &r korrekta
och fullstandiga samt ger en rattvisande bild av Bolaget
och dess finansiella stallning och resultat. Revisorn ska
ocksa granska styrelsens och Vds forvaltning samt dversikt-
ligt granska Bolagets hallbarhetsredovisning. Enligt
bolagsordningen ska &rsstdmman utse minst en och hogst
tva revisorer eller ett eller tva auktoriserade revisionsbolag.
Revisionsbolaget KPMG AB valdes till revisor pa arsstam-
man 2022 f6r en mandatperiod om ett ar. KPMG AB har
saledes reviderat Bolagets rakenskaper for 2022. Auktori-
serade revisorn Helena Arvidsson Algne har varit huvud-
ansvarig revisor. Vid sidan av ICA Gruppen har Helena
Arvidsson Algne vésentliga revisionsuppdrag i bl a Studs-
vik Nuclear AB, LKAB, Alligo, Momentum Group, Knowit
och Beijer AlIma. Hon har inga uppdrag som paverkar
hennes oberoende i ICA Gruppen. Revisorerna har deltagit
vid ett styrelsemote for att redogoéra for KPMG ABs
revisionsprocess i ICA Gruppen samt for att ge styrelsens
ledaméter mojlighet att stalla frdgor utan ledningens néar-
varo. Darutéver har revisorerna deltagit vid samtliga moéten
med styrelsens revisionsutskott. Revisionsutskottet utvar-
derar revisorn arligen for att forsdkra sig om att revisorns
saklighet och oberoende inte kan ifrdgasattas. Revisorn
bekraftar arligen sitt oberoende i revisionsberattelsen.

4 Styrelsen

Styrelsen ska forvalta Bolagets angelagenheter i Bolagets
och aktiedgares intresse samt varna och framja en god
bolagskultur. Till styrelsens uppgifter hor darutoéver bland
annat att:
tillsatta, utvardera och vid behov entlediga Vd,
faststélla Bolagets 6vergripande mal och strategi,
identifiera hur hallbarhetsfragor paverkar Bolagets
risker och affarsmaojligheter,

REVISIONSBERATTELSE FEMARSOVERSIKT

- faststalla erforderliga riktlinjer for Bolagets upptradande
i samhallet i syfte att sakerstalla dess langsiktigt varde-
skapande férméaga,

«+ setill att det finns andamalsenliga system for uppfolj-
ning och kontroll av Bolagets verksamhet och de risker
for Bolaget som dess verksamhet ar forknippad med,

+ setill att det finns en tillfredsstallande kontroll av Bola-
gets efterlevnad av lagar och andra regler som géller
for Bolagets verksamhet och Bolagets efterlevnad av
interna regler, samt

+ sakerstélla att Bolagets informationsgivning praglas av
6ppenhet och &r korrekt, relevant och tillforlitlig.

Styrelsens sammansattning

ICA Gruppens styrelse ska enligt bolagsordningen besta av
lagst fem och hogst elva stdmmovalda ledamoter. | dvrigt
finns ingen reglering i bolagsordningen avseende tillsat-
tande eller entledigande av styrelseledamoéter. Vd ar fore-
dragande vid styrelsens moten och Bolagets chefsjurist ar
styrelsens sekreterare.

Vid extra bolagsstdmma den 3 februari 2022 avgick
ledamoterna Cecilia Daun Wennborg, Andrea Gisle Joosen
och Lennart Evrell, samtliga pa egen begéran. Till nya
ledaméter valdes Jan Amethier, Goran Blomberg, Bengt
Kjell och Katarina Romberg. Vid ordinarie bolagsstémma
den 31 maj 2022 omvaldes dessa nya ledamdter samt
Claes-Goran Sylvén (ordférande), Magnus Moberg, Fredrik
Persson, Bo Sandstrom, Charlotte Svensson och Anette
Wiotti. Vid extra bolagsstémma den 13 juni 2022 avgick
Bo Sandstrom med verkan frdn den 1juli 2022 och ersattes
av Tomas Emanuelz. Vid en extra bolagsstamma den 20
december 2022 invaldes Per Stromberg till styrelsen med
verkan frén den 1 januari 2023.

Arligen aterkommande &renden:

Forsta kvartalet Andra kvartalet

HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

De bolagsstémmovalda ledaméterna utgérs alltsa idag
av Claes-Goran Sylvén (ordférande), Jan Amethier, Goran
Blomberg, Tomas Emanuelz, Bengt Kjell, Magnus Moberg,
Fredrik Persson, Katarina Romberg, Per Strémberg,
Charlotte Svensson och Anette Wiotti. Av de stdmmovalda
ledamoterna idag &r tre kvinnor och atta man. Utéver de
stdmmovalda styrelseledamdterna bestar styrelsen av tva
arbetstagarledaméter med varsin suppleant. Styrelsen har
sammantaget ldang och gedigen kompetens av ICA, detalj-
handel, affarsutveckling, IT, corporate finance, bolagsstyr-
ning, hallbarhetsarbete och naringsliv.

Styrelsen har Idpande kompetensutveckling inom
omraden som &r relevanta for ICA Gruppen. Under 2022
har styrelsen haft fortbildning inom olika delar av verksam-
heten sasom ICA Sverige, ICA Fastigheter, Apotek Hjartat,
ICA Banken, ICA Forsakring och HR. Vd, CFO och styrelsens
sekreterare ingar inte i styrelsen men de nérvarar vid styr-
elsens moten, utom vid drenden dar jav kan komma ifraga
eller dar det i 6vrigt inte &r lampligt. ICA Gruppens ars-
stdmma ska fatta beslut om ansvarsfrihet for styrelsen och
Vd for den rakenskapsperiod som de vid arsstamma fram-
lagda redovisningshandlingarna avser.

Styrelsens arbete

Styrelsens dvergripande uppgift ar att faststalla Bolagets
overgripande mal och strategi och dess arbete leds av
styrelseordféranden. De centrala fragorna for styrelsen ror
strategiarbete, uppféljining och kontroll av Bolagets verk-
samhet och risker, vardeskapande och kontroll av Bolagets
efterlevnad av externa och interna regler. Savitt avser upp-
folining och kontroll av Bolagets risker &r detta narmare
beskrivet i avsnitt "Risker och riskhantering” pa sidorna
111-115 i arsredovisningen. Styrelsens uppfoljning av

Tredje kvartalet Fjarde kvartalet

- Arsstamma
« Konstituerande styrelsemote

« Bokslut

« Arsredovisning

+ Fragor infér drsstamman
+ Bolagsstyrningsdokument

+ Delarsrapport (férsta kvartalet)

+ Utseende av ledaméter i utskott

+ Long term plan (LTP)
+ Delarsrapport (andra
kvartalet)

« Annual target (AT)

« Delarsrapport (tredje
kvartalet)

- Utvéardering av Vd
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Bolagets efterlevnad av interna och externa regler utfors
bland annat genom de riskbaserade granskningar som
Internrevision utfor, se avsnitt "Det tredje forsvarslinjen” pa
sidan 105.

Styrelsearbetet regleras av den arbetsordning som
styrelsen faststaller varje ar och av géllande lagar och
regler. Styrelsen beslutar arligen om instruktioner for vd
och arbetsutskotten samt policydokument som vagleder
medarbetare inom ICA Gruppen. Nuvarande arbetsord-
ning och instruktioner behandlades och faststalldes pa
styrelsemétet den 24 maj 2022. Under 2022 har styrelsen
sammantratt 13 ganger.

ICA Gruppens styrelse har tre ordinarie utskott: revi-
sionsutskottet, ersattningsutskottet och investerings-
utskottet. Styrelsens hallbarhetsutskott upplostes vid det
styrelsemoéte som holls i anslutning till den extra bolags-
stamman den 3 februari 2022. Arbetet som bedrivs i
utskotten rapporteras I6pande till styrelsen. Utskotten ska
ses som arbetsutskott till styrelsen och évertar inte det
ansvar som aligger styrelsen som helhet.

Infor varje styrelsesammantrade distribueras handling-
arna till ledaméterna via ett elektroniskt datarum. Aven
huvudansvarig revisor har tillgang till systemet. Systemet
mojliggdr mejlhantering, chat och omréstningsforfarande
om det skulle behévas samt ger darutéver maojlighet att
se nar handlingarna hamtades pa individuell basis.
Protokollen fran utskottsmotena distribueras till samtliga
ledamoter i styrelsen, Vd, chefen for internrevision och till
revisorn.

Foljande punkter férekommer regelbundet vid ICA Gruppens

styrelsemoten:

«  Protokoll fran féregdende mote

« Information om fragor som behandlats av styrelsens
utskott

« Rapport fran vd

« Rapport fran CFO

+ Kvartalsvis rapportering om internrevisionens
granskning och eventuella dtgardsplaner

« Investeringsdrenden

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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Jav

ICA Gruppens styrelse har beslutat att styrelseledamot
eller vd inte far handlagga fragor rérande avtal mellan sig
sjalv och Bolaget eller fragor mellan Bolaget och tredje
man, om denne i fragan har ett vasentligt intresse som kan
strida mot Bolagets.

Ersattning till styrelsen

Ersattning till styrelsen beslutas pa &rsstamman. Arsstam-
man 2022 beslutade i enlighet med det i kallelsen fore-
slagna arvodet.

FINANSIELL INFORMATION

5 Revisionsutskott

Revisionsutskottet ska genom sitt arbete och i dialog med
saval revisorn som chefen for internrevision och koncern-
ledningen ge styrelsen god tillgang till information om
verksamheten. Syftet &r att belysa eventuella brister i rut-
iner och organisation utifran styrning, riskhantering och
kontroll. Arbetet i revisionsutskottet syftar till att sakerstalla
att Bolagets verkstéllande ledning etablerar och under-
haller effektiva rutiner for intern styrning, riskhantering och
kontroll. Dessa ska vara utformade for att ge rimlig saker-
het inom rapportering (finansiell rapportering och opera-
tionell risk) och regelefterlevnad (lagar, foreskrifter och
interna regler) samt sékerstélla andamalsenlighet och
effektivitet i de administrativa processerna. Revisionsut-
skottet granskar ocksé att de interna och externa revisorer-
nas arbete bedrivs pa ett effektivt, opartiskt och tillfreds-
stallande satt samt foljer upp internrevisionens arliga plan
och strategiska prioriteringar. Utskottet foreslar dtgarder
som faststalls av styrelsen om sa kréavs. Revisionsutskottet
bestod fram till den 3 februari 2022 av Cecilia Daun
Wennborg (ordférande), Lennart Evrell, Bo Sandstréom
och Anette Wiotti. Den 3 februari 2022 omformades
utskottet till att besta av Bo Sandstrom (ordférande),

REVISIONSBERATTELSE FEMARSOVERSIKT

Bengt Kjell, Katarina Romberg och Anette Wiotti. Den 13
juni 2022 ersattes Bo Sandstrém av Géran Blomberg, som
ocksa utsags till ny ordférande for utskottet.Bolagets CFO
ar foredragande infor utskottet och chefen for Intern-
revision ar sekreterare.

6 Ersattningsutskott

Ersattningsutskottet ansvarar for att bereda och utvardera
fragor om ersattning och andra anstéaliningsvillkor for kon-
cernledningen, varmed avses bland annat Iénestruktur,
pensionsplaner, incitamentsprogram och andra anstall-
ningsvillkor. Utskottet ska ocksa folja och utvéardera
pagaende och under aret avslutade program for rorliga
ersattningar till ledande befattningshavare samt folja och
utvardera tilldmpningen av riktlinjer for ersattningar till
ledande befattningshavare och ersattningsstrukturer och
ersattningsnivaer i Bolaget. Ersattningsutskottet bestod
under 2022 av Claes-Goran Sylvén (ordférande), Andrea
Gisle Joosen (fram till den 3 februari 2022), Jan Amethier
(fran den 3 februari 2022) och Magnus Moberg. Per
Stromberg ingdr i utskottet fran den 1 januari 2023.

7 Investeringsutskott

Investeringsutskottet har i uppgift att granska och kvalitets-
sakra beslutsunderlag i férvarvs- och avyttringsarenden,
inklusive férekomsten av erforderliga riskanalyser. Vidare
har investeringsutskottet ett investerings- och avyttrings-
mandat i enlighet med Bolagets delegationsordning.
Investeringsutskottet bestod under 2022 av Claes-Goran
Sylvén (ordférande), Géran Blomberg (fram till den 27
september 2022), Tomas Emanuelz (frdn den 27 september
2022), Charlotte Svensson och Fredrik Persson.

"

HALLBARHETSRAPPORT
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Styrelse
Claes-Goran Sylvén Jan Amethier Goran Blomberg Jonathon Clarke Tomas Emanuelz Bengt Kjell Magnus Moberg

Foédd 1959 1961 1962 1968 1973 1954 1966

Utbildning Genomgatt utbildningar inom Civilekonom Civilekonom Utbildad svetsare, studier i Genomgatt utbildningar inom Civilekonom Genomgatt utbildningar inom
bland annat ekonomi, foretagsle- arbetsratt. bland annat ekonomi, féretags- bland annat ekonomi, féretags-
darutbildningar, ledarutveckling ledarutbildningar, ledarutveck- ledarutbildningar, ledarutveck-
med mera. ling med mera. ling med mera.

Invald 2013 2022 2022 2013 2022 (from1juli) 2022 2008

Ovriga vasentliga
uppdrag

Styrelseordférande i MQ MarQet
AB. Styrelseledamot i Centrum
Fastigheter i Norrtélje AB, m fl.
ICA-handlare, ICA Kvantum
Flygfyren i Norrtélje.

Vd Cinder Invest AB. Styrelse-
ledamot i Hermes Medical.

Vd i ICA-handlarnas Férbund.
Styrelseordférande i Catena
Media LTD.

Styrelseledamot och Vd TE
Invest AB. Styrelseledamot
ICA-handlarnas Férbund. Vd och

ICA-handlare ICA Maxi Sundsvall.

Vice ordférande i Pandox,
Indutrade och Logistea. Styrelse-
ledamot i Industrivarden och
Dunkers stiftelser.

Styrelseordférande i Nya Ulfmag
AB, Storbutiken i Falképing AB
och ICA-handlarnas Foérbund.
Styrelseledamot i Jomag AB mfl.
Vd fér Storbutiken i Falképing
AB. ICA-handlare, Maxi ICA
Stormarknad Falkoping.

Tidigare vasentliga
befattningar

Styrelseordférande i ICA AB.
Styrelseledamot i Svensk Handel.
Vd fér Hakon Invest AB och
ICA-handlarnas Férbund.

Olika chefsbefattningar pa
JP Morgan, Svenska Handels-
banken och SEB.

Styrelseledamot ICA AB, CFO
Hakon Invest AB, RNB Retail and
Brands AB.

Arbetstagarrepresentant,

Handelsanstélldas Férbund.

Styrelseledamot ICA-handlarnas
Forbund och ICA Maxi Lindha-
gen. Vd och ICA-handlare ICA
Supermarket Esplanad.

Styrelseordférande i Hemfosa,
Nyfosa, Amasten, Kungsleden
och SSAB. Vd for Handel och
Industri samt tf Vd for Industri-
vérden.

Styrelseordférande i Kopet

i Sandared AB. Styrelseledamot
fér Moberg & Svensson i
Sandared AB och Ulfmag AB.

Total ersattning
2022/2023, kr

1350000

791700

582000

833000

630 000

Utskott Ersattningsutskottet (ordf) och Ersattningsutskottet Investeringsutskottet (fro m Investeringsutskottet (fr o m 27 Revisionsutskottet (fran och Ersattningsutskottet.
investeringsutskottet (ordf). (fr o m 3 februari 2022). 3 februari 2022 t o m 27 septem- september 2022). med 3 februari 2022).
ber 2022), ordférande i revisions-
utskottet (fr o m 13 juni 2022).
S Styrelseméten 14/14 13/14 14/14 13/14 4/14 10/14 14/14
B
_E Revisionsutskottet - - 2/4 - - 2/4 -
S
O Ersattningsutskottet  6/6 4/6 - - - - 6/6
©
>
° Investeringsutskottet 12/12 - 4/12 — 7/12 - -

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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Marcus Strandberg

Suppleant
Arbetstagarrepresentant

Fredrik Persson Magnus Rehn Katarina Romberg Per Stromberg Charlotte Svensson Anette Wiotti Handelsanstélldas Férbund
Foédd 1968 1966 1979 1963 1967 1966 Fodd: 1966
Utbildning Civilekonom Gymnasieutbildning Civilekonom Civilekonom Systemvetare. Strategiutbildning ~ Genomgétt utbildningar inom Utbildning: Gymnasieutbildning
vid Stanford. bland annat ekonomi, féretags- Utsedd: 2013
ledarutbildningar, ledarutveck- Tidigare vésentliga befatt-
ling med mera. ningar: Styrelseledamot, ICA AB
Invald 2018 2013 2022 2023 2021 2017 (arbetstagarrepresentant)

Bvriga vasentliga
uppdrag

Styrelseordférande i Business-
Europe, JM AB och Ellevio AB.
Styrelseledamot i AB Electrolux,
Holmen AB, AB Hufvudstaden,
Ahlstrém Capital OY och
Interogo Holding AG.

Chef Alternativa investeringar
och fastigheter AMF. Styrelse-
ordférande AMF Fastigheter.
Styrelseledamot Bergvik Skog
Ost, SR Energy och Rikshem
intressenter.

Styrelseledamot i ICC Sverige.

Executive Vice President och CIO
SAS AB. Styrelseledamot i Com-
bient Mix AB.

Vice ordférande i ICA-handlarnas
Forbund. Foértroendeuppdrag i
rad och utskott inom ICA-hand-
larnas Férbund. ICA-handlare,
ICA Kvantum Arvika.

Tidigare vasentliga
befattningar

Vd i Axel Johnson. Analyschef pa
Aros Securities, olika befatt-
ningar inom ABB Financial
Services.

Arbetstagarrepresentant,
Unionen.

Transaktionsansvarig strukture-
rad finansiering SEB.

Vd for ICA Gruppen 2012-2022. Vd
och koncernchef fér Lantméannen
ekonomisk forening (2007-2012)
och Sardus AB (2006-2007). Kraft
Foods (1988-2006) bland annat
som Vd Kraft Foods Sverige, Vd
Kraft Foods Danmark, Direktor
Affarsutveckling, Kraft Foods
International London. Diverse
ledande befattningar inom Kraft
Freia Marabou Sverige.

Styrelseledamot i Boozt AB.
Head of BA Communication
Services pa Postnord AB. CTO pa
Bonnier AB samt innehaft olika
chefsbefattningar pa Bonnier
News AB.

Olika fértroendeuppdrag inom
ICA-handlarnas Férbund och
ICA Sverige AB.

Total ersattning
2022/2023, kr

630 000

630 000

680 000

Utskott Medlem i investeringsutskottet. Revisionsutskottet (from Ersattningsutskottet (from Investeringsutskottet. Revisionsutskottet.
3 februari 2022). 1januari 2023).

$ Styrelsemoten 13/14 14/14 11/14 - 14/14 14/14

o

_E Revisionsutskottet — - 4/4 - - 4/4

s

© Ersattningsutskottet - - - - - -

©

>

° Investeringsutskottet  10/12 - - — 12/12 -

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Total ersattning 2022/2023, kr: -
Nérvaro vid méten:
Styrelsemoten 14/14
Revisionsutskottsméten -
Investeringsutskottsmaéten -
Ersattningsutskottet -

Daniela Fagernas

Suppleant
Arbetstagarrepresentant
Unionen

Fodd: 1975

Utbildning: Eftergymnasial
utbildning

Utsedd: 2020

Tidigare vasentliga befatt-
ningar:

Styrelseledamot, ICA Sverige AB
(arbetstagarrepresentant)
Total ersattning 2022/2023, kr: -
Narvaro vid méten:
Styrelsemoten 12/14
Revisionsutskottsméten -
Investeringsutskottsmoten —
Ersattningsutskottet -
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Regelverk

Utover de externa lagar och regler som reglerar ICA
Gruppens verksamhet har ICA Gruppen en rad interna
regelverk som tillsammans med de externa reglerna
utgér ramarna for verksamheten. De centrala interna
regelverken omfattar bolagsordningen, styrelsens
arbetsordning och instruktioner for respektive utskott,
Vd-instruktion inklusive instruktion for ekonomisk
rapportering samt policyer. Bolagets interna styr-
dokument har fyra nivaer:

1. Policyer utférdas av styrelsen och faststéller Gver-
gripande regler fér samtliga anstallda.

2. Riktlinjer utfardas av koncernledningen och de fast-
stéller férdjupade regler for samtliga anstéllda med
avstamp i tilldmplig policy.

3. Instruktioner utfardas av respektive operativt bolag
och omfattar anstallda i aktuellt bolag.

4. Rutiner kan faststallas av en avdelning, affarsomrade
eller funktion for anstéllda i det aktuella omradet.

| Bolaget finns féljande policyer:

» Dataskyddspolicy

Dataskyddspolicyn beskriver ICA Gruppens malbild med
dataskyddsarbetet och faststaller att ICA Gruppen ska
folja tillamplig dataskyddslagstiftning med ett affars-
perspektiv och bibehallet fortroende fran kunder,
medarbetare, aktiedgare och &vriga intressenter. ICA
Gruppens ska darvid, genomgaende i verksamheten ha
integrerade, dokumenterade och kontinuerliga data-
skyddsaktiviteter i syfte att ha en formaga till att pavisa
efterlevnad av tillamplig dataskyddslagstiftning och
interna regler.

+ Finanspolicy

Finanspolicyn faststaller Bolagets finansiella riskniva
och definierar malsattningar och riktlinjer for Gruppens
finansiella forvaltning. Policyn definierar vilket ansvar
och vilka rutiner for rapportering och internkontroll som
géller for den finansiella férvaltningen.
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* HR-policy
HR-policyn faststaller det 6vergripande ramverket med

avseende pa anstallda i koncernen. Den anger bland annat

att koncernen behover, for att mota kunders behov och
férvantningar, ha anstallda med olika bakgrund och med
ett brett spektrum av erfarenhet och kompetens.

« Hallbarhetspolicy

Hallbarhetspolicyn beskriver ICA Gruppens 6vergripande
syn i hallbarhetsfragor inom omradena miljo, halsa,
kvalitet, socialt ansvar och lokal produktion.

+ Insiderpolicy

Insiderpolicyn faststéller principerna fér handel med ICA
Gruppens vardepapper och hur Bolaget ska hantera
insiderinformation.

« Kommunikationspolicy

Kommunikationspolicyn beskriver principerna for Bolagets

interna och externa kommunikation i syfte att bidra till en
enhetlig, tydlig och langsiktigt effektiv kommunikation
mellan Bolagets medarbetare och mellan ICA Gruppen
och dess externa intressenter.

» Policy for affarsetik

| den affarsetiska policyn anges att Bolagets kultur ska
bygga pa ansvar, fortroende och hog niva pa det
professionella upptrédandet.

« Policy fér riskhantering

Policyn for riskhantering faststaller principerna Bolagets
hantering av risk (dvs. en framtida oséker hédndelse som
kan ha en negativ paverkan pa formagan att uppna
Bolagets affarsmal) samt den niva pa risktagande som
ICA Gruppen kan acceptera.

» Skattepolicy
Skattepolicyn faststaller principerna fér Bolagets skatte-
exponering med beaktande av tillampliga skatteregler.
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ICA Gruppens modell for intern kontroll

Grunden for ett valfungerande riskarbete ar en stark
och gemensam riskkultur. ICA Gruppens modell for
intern kontroll och styrning bygger pa en modell med
tre forsvarslinjer. Den beskriver hur ansvaret for den
interna kontrollen och styrningen &r férdelad.

Styrelsen ansvarar for att det finns processer for att
identifiera och definiera riskerna inom verksamheten
samt for att risktagandet maéts och kontrolleras.

Vd ansvarar for det [6pande arbetet pa Gvergripande
niva med att uppratthalla en effektiv styrning och kon-
troll. Respektive Vd for Bolagets operativa bolag ar
ansvariga for att uppratthalla god intern kontroll inom
respektive segment.

‘ Styrelsen

M

Forsta Andra
forsvarslinjen

ICA Gruppens operativa bolag
Ager och hanterar risker.
Koncernfunktioner

Stodjer de operativa bolagen
och koncernledningen.

forsvarslinjen

Risk och kontrollfunktioner
Stodjer forsta férsvarslinjen och
tillhandahaller information till
koncernledningen.

Tredje
forsvarslinjen
Internrevision

Oberoende gransknings- och
kontrollfunktion.

8 Den forsta férsvarslinien

Den forsta forsvarslinjen utgors av dels verksamheten
(ICA Gruppens operativa bolag), dels ICA Gruppens
koncernfunktioner (ej risk- och kontrollfunktioner).
Verksamheten ar ansvarig for att inom sina respektive
omraden upprétthalla en god intern kontroll och dari-
genom identifiera och hantera risker. Koncernfunktioner
ska stodja verksamheten och koncernledningen samt
tillse att det finns en god intern kontroll och att identi-
fierade risker hanteras.

Koncernfunktioner

Corporate responsibility

ICA Gruppens centrala CR-funktion stottar respektive
operativt bolag i implementering av Bolagets hallbar-
hetsmal. CR-funktionen gor uppfoljining av ledningssys-
tem, aktiviteter och KPl:er med avseende pa hallbarhet
inom koncernen och tar fram underlag fér Bolagets
hallbarhetsrapportering.
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Group Accounting, Business Planning & Controlling (GAC)
GAC ansvarar for att leda och styra alla processer rérande
redovisning, affarsplanering och controlling fér ICA Gruppen.
GAC ska darvid sakerstalla att manads- och kvartalsrapporter
samt Bolagets arsredovisning produceras pa ett satt som ger
en korrekt bild av Bolagets finansiella situation och affars-
verksamhet samt att rapporteringen foljer lagar och regler.

Group HR

Funktionen Group HR ansvarar fér koncernens medarbetar-
strategi. Detta inkluderar det 6vergripande processansvaret
for organisationsstruktur, rekrytering, personalhantering,
kompensation samt kompetens och ledarskapsutveckling.

Group IT

Group IT ansvarar for att utveckla koncerngemensamma
formagor och synergier inom IT. Funktionen leder arbetet
med koncernens gemensamma IT-strategi, féljer om
koncernen pa kort och 1ang sikt foljer IT-strategin och
ansvarar for koncernens ramverk inom IT.

Group Treasury & Tax

Group Treasury & Tax hanterar Bolagets finansiella och
skattemaéssiga fragor. Funktionen ansvarar fér Bolagets
finansiella férvaltning och ska darvid bland annat tillse att
Bolaget foljer den av Bolaget beslutade finansiella riskniva
samt att Bolaget hanterar skatter inom ramen for tilldmpliga
lagar och regler inom skatteomradet.

Legal

Legals roll &r att skapa goda foérutsattningar for att infria
Bolagets affarsmal med beaktande av de legala risker som
affarsmalen medfor samt tillse att verksamheten bedrivs i
enlighet med externa och interna regler.

Corporate Communication

Funktionen Corporate Communications ar ansvarig for
koncernens foretagskommunikation. P& gruppniva ansvarar
funktionen for strategisk rdédgivning och hanterar Bolagets
kommunikation med planering och aktiviteter. Funktionen
hanterar all slags kommunikation, fran kontakt med media
och samhéllskontakter till intern kommunikation, dock ej
direkt kundkommunikation och reklam.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022
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Privacy Office

Privacy Office ar en koncerndvergripande strategisk funk-
tion som koordinerar ICA Gruppens dataskyddsarbete
samt erbjuder legal expertkompetens till de operativa
bolagen med avseende pa hantering av personuppgifter.
Dessutom ska Privacy Office etablera en malbild med
dataskyddsarbetet, belysa risker pa dvergripande niva
samt satta ett ramverk for hur de operativa bolagen ska
efterleva tillamplig dataskyddslagstiftning och folja upp
sitt dataskyddsarbete.

Group Strategy and Business Development

Funktionen Group Strategy and Business Development
ansvarar for att, i samarbete med Vd och koncernledning,
utveckla koncernens gemensamma strategi samt driver
bade koncerngemensamma strategiska projekt och for-
varv och avyttringar (M&A). | funktionens ansvar ingar
aven CDO (Chief Digital Officer)-funktionen som utformar
koncernens digitala strategi samt driver och stottar
koncerngemensam digital utveckling. Exempelvis innova-
tionshubben ICAx, e-handelssamarbeten mellan ICA
Gruppens operativa bolag och tilldmpningar som involve-
rar automation, Al och Avancerad analys.

FINANSIELL INFORMATION
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| den andra forsvarslinjen aterfinns koncernens risk- och
kontrollfunktioner, vilka har i uppgift att stédja den forsta
forsvarslinjen och tillhandahalla information at ledningen.
Dessa utgors av funktionerna Intern kontroll och Group
Risk Management.

Intern kontroll

Inom ICA Gruppen har funktionen Intern kontroll i uppdrag
att koordinera och dvervaka den interna styrningen och
kontrollen 6ver den finansiella rapporteringen i koncernen.
Intern kontroll dver finansiell rapportering syftar till att med
rimlig sakerhet hantera risker for vasentliga fel i den finan-
siella rapporteringen samt att tillse att lagar och regler som
har betydelse for den finansiella rapporteringen efterlevs.
Funktionen identifierar affarskritiska processer och nyckel-

kontroller inom koncernen som ska utvérderas regelbundet.

REVISIONSBERATTELSE FEMARSOVERSIKT

Utvarderingen baseras pa periodisk sjalvutvardering samt
selektiva kvalitetsgranskningar. Utfallet sammanstélls i den
rapportering som Intern kontroll ldmnar till de operativa
bolagen, ICA Management Team och revisionsutskottet.

Group Risk Management (GRM)

GRMs roll ar att skapa goda forutsattningar for ett lang-
siktigt och effektivt risk- och sakerhetsarbete inom ICA
Gruppen. GRM samordnar koncernens riskhanterings-
arbete och foljer upp efterlevnaden av koncernens ram-
verk for riskhantering samt stodjer dotterbolagen och
starker koncernens riskhanteringsarbete genom utbild-
ningar, utveckling av verktyg och genomférandet av
riskanalyser for specifika riskomraden samt foreslar
atgéarder for hantering av identifierade risker.

10 Den tredje férsvarslinjen

Den tredje forsvarslinjen utgérs av Internrevision. Intern-
revision ar en oberoende gransknings- och kontrollfunk-
tion som har till uppgift att utvardera effektiviteten och
tillforlitligheten i koncernens interna styrning och kontroll.

Internrevision arbetar pa uppdrag av styrelsen och
utvarderar bolagsstyrningen, riskhanteringen samt styr-
ning och kontroll i ICA Gruppens affarsprocesser. Uppdra-
get omfattar all verksamhet inom ICA Gruppen i Sverige
och de baltiska landerna. Arligen faststaller revisionsut-
skottet en riskbaserad plan for Internrevisionens arbete for
att sékerstélla att fokus laggs pa de omraden dar storst
vérde kan tillféras ICA Gruppen. Under 2022 har Intern-
revisionens granskningar omfattat saval pagdende projekt
och transformationer som kérnprocesser inom ICA
Gruppen. Vidare har granskningarna bland annat omfattat
informationssakerhet och dataskydd, kontinuitetshante-
ring, hallbarhet samt efterlevnad av externa regelverk.
Butiksrevisioner &r ett specialomrade inom ramen for
granskning av affarsprocesser.

De iakttagelser och rekommendationer som Internrevi-
sion lamnar syftar till att sdval reducera risknivan inom ett
verksamhetsomrade som att Oka effektivitet och forbattra
ICA Gruppens processer. Respektive ledningsgrupp i ICA
Gruppens operativa bolag beslutar om Idmpliga handlings-
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planer avseende de rekommendationer som Internrevision
|&mnar. En viktig del av arbetet inom Internrevision ar att
kvartalsvis folja upp de beslutade handlingsplanerna.

Internrevision har kvartalsvis separata méten med kon-
cernledningen, kallat IMT Audit update, i vilket man gar
igenom resultat fran under kvartalet avslutade revisioner,
foljer upp verksamhetens handlingsplaner avseende
tidigare avslutade revisioner samt diskuterar framtida
revisioner. Internrevision rapporterar kvartalsvis dven till
ICA Gruppens revisionsutskott som i sin tur rapporterar till
styrelsen. Rapporteringen omfattar de granskningar som
har genomforts under det gangna kvartalet samt status i
handlingsplanerna. Darutdver skriver Internrevision arligen
en rapport som foredras i styrelsen.

11 Foretagskultur

ICA Gruppens foretagskultur tar avstamp i visionen om att
gbra varje dag lite enklare och bygger pa varderingarna
enkelhet, engagemang och entreprendrskap. Dessa varde-
ringar ligger till grund for att Bolaget har engagerade och
kompetenta medarbetare som i sin tur sakerstaller att ICA
Gruppen har en véalfungerande bolagsstyrning och hante-
ring av risker. Med enkelhet menas ett forhallningssatt som
innebar att medarbetarna ar tydliga, arliga och har for-
troende for varandra. Engagemang innebar ett synsatt dar
vi tar ansvar for vad vi gor, Bolagets omvarld och aktie-
agarna, vilket bidrar till en god styrning av Bolaget. Med
entreprendrskap skapar vi méjligheter och &r handlings-
kraftiga samtidigt som vi drivs av att standigt forbattra oss
och ta ansvar for att det finns en god bolagsstyrning med
beaktande av de risker som verksamheten medfor. Alla
medarbetare har ett ansvar for att Bolaget foljer externa
och interna regler och for att vidta atgarder om Bolaget i
nagot avseende inte agerar i enlighet dérmed. En med-
arbetare kan darvid kontakta sin narmaste chef, sitt
skyddsombud eller HR-avdelningen. Det &r ocksd majligt
att anonymt anmala arenden till Bolagets webbaserade
visselblasartjanst eller till chefen for Bolagets Internrevi-
sion. ICA-handlare, det vill saga egna foretagare som
driver ICA-butiker (ej anstallda i koncernen) har ett ansvar
for att deras verksamhet foljer externa och interna regler.
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Bolaget och ICA-handlarnas medlemsorganisation, ICA-
handlarnas Forbund, har gemensamt inréttat en ansvars-
namnd som har till uppgift att handlégga drenden som ror
ICA-handlares dtaganden som ICA-handlare och skyldig-
heter enligt ICA-handlarnas Forbunds stadga. Ansvars-
namnden kan meddela erinran, varning eller uteslutning
ur ICA-handlarnas Férbund.

ICA Gruppens arbete kring affarsetik

ICA Gruppens arbete med etik och mot korruption ar av
central betydelse och Bolaget arbetar aktivt for att saker-
stélla ett hogt fortroende bland kunder, leverantorer,
medarbetare, partners, agare och samhallet i dvrigt.
Afférsetiska aspekter ingar som en integrerad del i de
aterkommande riskbedomningar som genomfors.

Arbete for att férebygga korruption

Som en stor aktér med verksamhet i flera lander och lever-
antorer spridda over stora delar av varlden kan ICA
Gruppen utsattas for risker relaterade till korruption och
bedrageri. ICA Gruppen och dess ledning accepterar inte
nagon form av korruption, mutor eller oetiska affarsmet-
oder och arbetar aktivt for att sékerstalla att detta inte
intraffar. ICA Gruppen arbetar enligt en styrningsmodell for
affarsetik som tilldmpas inom koncernen sedan 2015. Den
utgdrs bland annat av den afférsetiska policyn med rikt-
linjer och uppféljning av dessa, visselblasartjansten, risk-
analys, utbildning, kommunikation och rapportering.

Interna och externa ramverk med avseende pa affarsetik
Arbetet med att forebygga affarsetiska risker baseras pa
saval externa ramverk som interna regelverk och riktlinjer.
Till de externa ramverken hor bland annat tilldmpliga lagar
och regler fér verksamheten, branschpraxis och god sed.
ICA Gruppens affarsetiska arbete bygger aven pa att
Bolaget stodjer UN Global Compact, FN:s Globala mal
samt Naringslivskoden (Institutet Mot Mutor).

Till de interna regelverken hor bland annat ICA
Gruppens affarsetiska policy med riktlinjer. | den affars-
etiska policyn beskrivs ICA Gruppens standpunkter och
riktlinjer for antikorruption, exempelvis avseende gavor
och férmaner, intressekonflikter och sund konkurrens.
Utover den affarsetiska policyn med riktlinjer finns &ven
interna riktlinjer som rér representation, méten och resor.
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ICA Gruppens affarsetiska policy specificerar att kon-
cernen ska agera och uppfattas som en ansvarstagande
och progressiv aktor. Policyn innefattar riktlinjer och prin-
ciper med avseende pa affarsetik och de ska efterfoljas av
samtliga anstallda. Grunden for att gora affdrer med och
inom ICA Gruppen definieras i den affarsetiska policyn och
hallbarhetspolicyn. Koncernens leverantérer och samar-
betspartners forvantas folja intentionen i dessa och agera
pa ett etiskt ansvarsfullt satt. Leverantorer och samarbets-
partners forbinder sig att uppfylla ICA Gruppens krav
genom avtal.

Ansvar och styrning
ICA Gruppens styrelse beslutar om policyn for affarsetik
och revidering av denna. Arenden med afférsetiska inslag
har under 2022 beretts av Bolagets juristavdelning for
rapportering till styrelsen. Uppfdljning av utvecklingen i
de operativa verksamheterna sker enligt ICA Gruppens
etablerade process for uppféljning av policyer och rikt-
linjer. Affarsetiska aspekter ingar aven i den arliga risk-
analys som gors for varje bolag inom koncernen.
Medlemmarna i koncernledningen &r ansvariga for att
sakerstalla att verksamheten inom respektive ansvarsom-
rade bedrivs enligt koncernens afférsetiska policy och rikt-
linjer. Chefer inom koncernen har ansvar for att policyn och
dess riktlinjer implementeras i respektive malgrupp. Varje
medarbetare &r skyldig att folja policyn med riktlinjer och
déarigenom bidra till en sund affarsetisk kultur och hog
etisk medvetenhet inom koncernen.

Utbildning och uppféljning

For att sakerstalla att alla medarbetare har kunskap om
och agerar i enlighet med den affarsetiska policyn finns
ICA Gruppens interna webbutbildning. Utbildningen &r
obligatorisk for samtliga tjdnsteman inom koncernen och
finns tillganglig dven for évriga medarbetare. Antalet med-
arbetare som har genomfért webbutbildningen féljs upp
och redovisas internt. Som komplement till webbutbild-
ningen genomfors dven lararledd undervisning for de
medarbetargrupper som ar mest exponerade for affars-
etiska dilemman. S&ddan utbildning kan &ven bedrivas
digitalt for okad tillganglighet. Medarbetare har aven
tillgang till lokal information, sdsom digital plattform

for information och utbildning om affarsetik. Darutover
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vidtas I6pande ytterligare informationsatgarder i syfte att
sprida kunskap kring affarsetik inom koncernen.

Visselblasartjénst

Genom ICA Gruppens externa webbaserade visselblasar-
tjdnst kan medarbetare rapportera anonymt om missfor-
hallanden som upplevs strida mot lagar, regler eller stand-
punkter i ICA Gruppens styrdokument. Visselblasartjansten
innehaller tydliga rutiner och processer fér hur anmalda
arenden ska hanteras. Visselblasartjansten finns tillgénglig
via separata visselblasarkanaler for ICA Gruppens verksam-
hetverksamheter i Sverige (férutom medarbetare i enskilda
butiksbolag), de baltiska landerna och Asien.

12 Vd

Vd Nina Jénsson ansvarar for att skdta den [6pande for-
valtningen av Bolaget enligt styrelsens riktlinjer och anvis-
ningar. Vd sammanstéller ocksd, i dialog med styrelsens
ordférande, dagordning for styrelsemodtena och ansvarar
for att ta fram informations- och beslutsunderlag till dessa
moten. Vidare ska Vd se till att styrelsens ledamoter far
information om ICA Gruppens utveckling for att kunna
fatta val underbyggda beslut. Styrelsen har godként Nina
Jonssons vasentliga uppdrag och ekonomiska engage-
mang utanfor Bolaget sdsom hennes uppdrag som leda-
mot i The Consumer Goods Forum och Svensk Handel. Vd
har inga vasentliga aktieinnehav eller delagarskap i foretag
som Bolaget har betydande affarsforbindelser med. Styrel-
sen har under 2022 gjort en utvardering av tidigare Vd Per
Stromberg utan narvaro av Vd och féretagsledningen.

13 Koncernledningen

Vid sidan av Bolagets Vd bestar Bolagets koncernledning
av CFO, HR-direktor, Direktor Strategi & affarsutveckling, IT-
direktor, Kommunikationsdirektor, Direktor Corporate
Responsibility och respektive Vd for ICA Sverige, Apotek
Hjartat, Rimi Baltic, ICA Fastigheter och ICA Banken. Kon-
cernledningen traffas regelbundet och behandlar fragor
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som bland annat rér bolagsstyrning, rapportering och stra-
tegi. Vidare ska koncernledningen forbereda &renden som
fordrar beslut av styrelsen enligt styrelsens arbetsordning
samt bista Vd att verkstélla beslut av styrelsen. Utver det
kollektiva ansvaret for ledningen av Bolaget har varje leda-
mot i koncernledningen ett individuellt ansvar for sin res-
pektive del av Bolaget. | borjan av varje rékenskapsar
utvarderar koncernledningen sitt arbete och fokuserar da
pa kvaliteten i beslut, agenda, motesstruktur, verkstallighet
och koncernledningens évergripande prestation.

Kommittéer till stéd for koncernledningen
Koncernledningen har inréttat tre kommittéer till stod for
sitt arbete:

14 Riskhanteringskommittén

Riskhanteringskommittén har det évergripande ansvaret
for att genom vagledning och styrning sékerstalla en
oversikt av koncernens risker och rapportering av vasent-
liga férandringar i riskbilden. Kommittén leds av CFO.

15 Ersattningskommittén

Ersattningskommittén hanterar och bereder arenden som
ror anstéllningsvillkor fér medarbetare och leds av HR-
direktoren.

16 Investeringskommittén

Investeringskommittén hanterar och bereder &renden som
ror investeringar. Ordférande i investeringskommittén ar vd.
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Nina Jonsson?

Petra Albuschus

Anna Nyberg

Anders Barlund

Marie Halling

Sven Lindskog

ISK

Vd (CEO) ICA Gruppen.
Anstalld pa ICA 2010-2016.

HR-direktér (CHRO) ICA Gruppen.
Anstalld p& ICA 2008 och i koncern-

Vd (CEO) ICA Fastigheter.
Anstalld pa ICA och i koncernledningen

Direktor Strategi och Affarsutveckling
(CSO) ICA Gruppen. Anstélld pa ICA

Vd (CEO) ICA Banken.
Anstalld pa ICA och i koncernledningen

CFO ICA Gruppen.
Anstalld pa ICA och i koncernledningen

Koncernchef fran 2023. ledningen sedan 2015. sedan 2020. och i koncernledningen sedan 2019. sedan 2014. sedan 2014.
Fodd 1965 1968 1973 1979 1963 1963
Utbildning Civilekonom Civilingenjor Civilingenjor Civilingenjor Juristutbildning Civilekonom
Bvriga Styrelseledamot i Svensk Handel och The — Styrelseledamot i Ancore Fastigheter AB.  — Styrelseledamot Svenska Bank- -
uppdrag Consumer Goods Forum. féreningen.
Erfarenhet VD och koncernchef Plantasjen Group SVP Logistics fér ICA Sverige (2008-2015). Olika roller inom Vasakronan AB (2007- McKinsey & Company (2004-2019), med  Swedbank (2005-2014), bl a som chef fér  CFO Héganas Group (2007-2014).

2020-2022. Vd och koncernchef HL-
Display 2016-2020. Sortiment och
Inkdpsdirektor ICA Sverige 2010-2016.
Procter & Gamble 1991-2010 bland annat
som Country Manager fér P&G Sverige,
Kommersiell Chef i P&G UK, Marknads-
strategichef for Osteuropa, Mellanéstern
och Afrika i P&G Switzerland och P&G
Russia.

Procter & Gamble Nordic (1993-1998, 2005-
2008), Procter & Gamble UK (1998-2001),
Procter & Gamble ETC Belgium (2001-2005),
bland annat som Logistikdirektér Norden.

2020), Chef Fastighetsutveckling, Chef
Affarsutveckling, Affarsomradeschef och
Chef Handel samt medlem av Vasa-
kronans ledningsgrupp (2015-2020).
Fastighetschef och uthyrningsansvarig
Hufvudstaden AB (2003-2007). Ericsson
Radio Systems AB, DGS (2000-2003),
Telaris Fastigheter (1997-2000).

huvudsaklig inriktning mot detaljhandel
och konsumentvaror. Deldgare i foreta-
get sedan 2013. Senast ansvarig for
McKinseys arbete med detaljhandelns
digitala och kommersiella transformation
i Asien, baserad i Manila i Filippinerna.

Ostra regionen och medlem i Swedbanks
koncernledning, chef for Retail Banking
and Private Banking. FéreningsSparban-
ken (1996-2005) bland annat som chef
for Corporate Banking Forenings-
Sparbanken Stockholm.

CFO Sardus Group (2006-2007).

CFO Unilever Nordic (2005-2006).
Andra ledande befattningar for Unilever
i Norden (1998-2004). Unilever global
head office Holland (1996-1998).
Unilever Ungern (1994-1996).

Unilever Sverige (1989-1993).

1) Per Strémberg var Vd (CEO) fram till 31/12 2022
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Monika Magnusson?

Benny Svensson?

Bjorn Olsson

Giedrius Bandzevicius

Direktor Corporate Responsibility
(CCRO) ICA Gruppen.

Anstalld pa ICA 1997 och i koncern-
ledningen sedan 2016.

Vd (CEO) ICA Sverige
Anstalld pa ICA och i koncernledningen
sedan 2021.

Vd (CEO) Apotek Hjartat. Anstalld pa
ICA 2016 och i koncernledningen sedan
2022.

IT-direktor (CIO) ICA Gruppen. Anstalld
pa ICA och i koncernledningen sedan
2022.

Kommunikationsdirektér (CCCO)
ICA Gruppen.

Anstalld pa ICA 2004 och i
koncernledningen sedan 2009.

vd (CEO) Rimi Baltic
Anstalld pa ICA 2017 och i koncern-
ledningen sedan 2022.

Fodd 1971 1978 1973 1971 1971 1974
Utbildning Agronom Master of media, yrkeshégskola samt Apotekare, Uppsala universitet Civilingenjor Filosofie magister med inriktning mot Executive MBA, Baltic Management
Berghs School of Communications. statsvetenskap, nationalekonomi och Institute, MBA Business Management,
handelsréatt. Marketing, Vilnius Gediminas Technical
University, B.Sc. Transport Management,
Vilnius Gediminas Technical University.
Bvriga Direktor Corporate Responsibility ICA Styrelseledamot i SA Service AB — — - Styrelseordférande i Council at Retailers
uppdrag Sverige AB. Styrelseledamot i Beijer Ref (Apoteksféreningen) och MD Association Lithuania. Styrelseledamot i
AB, UN Global Compact Sweden och International AB (Min Doktor). Investor Forum Lithuania.
ledamot i Kemikalieinspektionens
insynsrad.
Erfarenhet ICA Sverige (1997-), bland annat som Vd Apotek Hjartat 2021-2022. Vd och Forsaljningsdirektor Apotek Hjartat Vd IKEA IT AB, CIO INGKA Group, CDO Presschef/Tf. Informationschef, Svensk Senior Vice President, Circle K Poland

Direktér Corporate Responsibility
(2010-), chef Milj6 & Socialt Ansvar
(2002-2009), kvalitetsspecialist (1999-
2001) och miljéansvarig (1997-1999).
Jordbruksverket, handlaggare av
EU-stod (1996-1997).

koncernchef Kjell & Company 2018-
2020. Marknadsdirektor Apoteket AB
2015-2018. Nordisk marknadsdirektér
Plantasjen 2010-2013. Marknadschef
Bauhaus 2008-2010. Marknadschef Lidl
Sverige 2004-2007.

2020-2022, dessforinnan Forsaljnings-
chef (2016-2020), Formatansvarig och
Affarsutvecklare. En rad ledaruppdrag
inom apoteksbranschen, som Driftchef
Boots Apotek, Regionchef Apoteket AB
och Vardapoteket samt uppdrag inom
projektledning och kompetensutveck-
ling p& davarande Apoteket AB.

IKEA Sverige, Inter IKEA Group.

Handel (2000-2003).

(2015-2017). Vice President and Mana-
ging Director, UAB Statoil Fuel and
Retail Lietuva (2012-2015).

1) Eric Lundberg eftertrddde Anders Svensson som vd for ICA Sverige den 1 september 2022.
2) Monika Magnusson eftertradde Eric Lundberg som vd for Apotek Hjartat den 1 september 2022
3) Benny Svensson tilltradde sin tjanst den 1 juni 2022
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Dataskydd inom ICA Gruppen

ICA Gruppen fortsatter att driva sitt dataskyddsarbete efter
en malbild som bygger pa att skapa fértroende genom att
alltid satta individens personliga integritet i centrum. Det ar
ett strukturerat och kontinuerligt arbete som drivs av Bola-
gets Privacy Office tillsammans med dataskyddsombuden i
koncernen. Under 2022 har det bland annat inneburit
arbete med att forbattra det systematiska arbetssattet i
bolagen for en hallbar efterlevnad, atgarda risker som har
identifierats och en fortsatt anpassning av system, proces-
ser och strukturer for att sakerstalla efterlevnad till rddande
dataskyddslagstiftning och ny praxis inom de geografiska
och sektoriella omraden dér Bolaget &r verksamt.

En central del i bibehallandet och utvecklingen av kon-
cernens dataskyddsarbete ar den forvaltningsstruktur som
har etablerats. Strukturen bygger pa att ansvaret for data-
skydd ligger ute i verksamheten hos respektive bolag med
en stodjande férvaltningsorganisation. Privacy Office aren
koncernévergripande funktion som bestar av dataskydds-
experter som radger verksamheten, driver och koordinerar
dataskyddsarbetet tillsammans med koncernens data-
skyddsombud. De bolag inom koncernen som inte i
ovasentlig omfattning behandlar personuppgifter har ett

L
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dataskyddsombud (DPO, Data Protection Officer), en data-
skyddsfunktion, en behandlingsansvarig for respektive
personuppgiftoehandling inom aktuellt verksamhetsom-
rade och stodjande sa kallade Data Protection Guardian(s)
(DPG). Dessa roller ska tillse att det aktuella bolaget hant-
erar personuppgifter enligt tillamplig dataskyddslagstift-
ning och koncernens interna styrdokument.

Identifierade dataskyddsrisker ska hanteras av respek-
tive ICA-bolag och i vissa fall eskaleras fran respektive ICA-
bolags riskkommitté till ICAs Riskhanteringskommitté i
enlighet med ICAs riskhanteringsprocess.

Under aret har Privacy Office arbetat med olika forbatt-
ringsatgarder inom omraden dér risker har identifierats
efter uppfoljning av efterlevnad i koncernen eller med
anledning av ny praxis pa dataskyddsomradet samt med
att etablera en hallbar efterlevnad med forstérkta forvalt-
ningsresurser.

Overgripande rapportering av dataskyddsarbetet sker
regelbundet av Head of Privacy Office till koncernled-
ningen och styrelsen samt av dataskyddsombuden till
respektive bolagsledning.

Chefer inom koncernen &r ansvariga for att koncernens
dataskyddspolicy med tillhérande riktlinjer implementeras

Styrelse }
I
Koncernledning }
I
Privacy Office }

[

FINANSIELL INFORMATION

REVISIONSBERATTELSE FEMARSOVERSIKT

i verksamheten. Samtliga medlemmar i ICA Gruppens
koncernledning ar ansvariga for att se till att verksamheten
inom respektive ansvarsomrade bedrivs i enlighet med
dataskyddsforordningen och dataskyddspolicyn med till-
hérande riktlinjer.

Inom Bolaget finns en process for hantering av person-
uppgiftsincidenter, som bygger pa ISO 27035. Koncernens
medarbetare har informerats och gors [6pande uppmark-
samma pa vad som utgér en personuppgiftsincident och
vad som férvantas av medarbetarna i form av rapportering.

Bolagsstyrning inom ICA Banken

| egenskap av kreditinstitut har ICA Banken ett sarskilt
finansiellt regelverk att forhalla sig till med avseende pa
styrning, riskhantering och internkontroll.

ICA Bankens styrelse har det yttersta ansvaret for att
ICA Banken har en tillfredstallande kontroll Gver de risker
som é&r forknippade med verksamheten. Bankens styrelse
ska sakerstalla att riskramverket fungerar pa ett sddant satt
att ICA Bankens formaga att fullgéra sina forpliktelser inte
dventyras.

DPO
Dataskydds-
funktion

DPG
Behandlingsansvarig

DPO

DPG

Dataskydds-
funktion

Behandlingsansvarig

DPO DPO

Dataskydds-
funktion

DPG
Behandlingsansvarig

funktion
DPG

Dataskydds-

Behandlingsansvarig

DPO
Dataskydds-
funktion

DPG
Behandlingsansvarig
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ICA Banken har en struktur for bolagsstyrning och risk-
hantering enligt principen om férsta, andra och tredje
férsvarslinjen:

Den forsta forsvarslinjen omfattar styrning och riskhante-
ring i den dagliga affarsverksamheten. Det &r affarsverk-
samheten som har det delegerade ansvaret att genomféra
ICA Bankens beslutade riskstrategi och att sakerstalla att
banken haller sig inom de limiter som styrelsen satt upp.

Den andra férsvarslinjen utgors av funktionen for risk-
kontroll (Riskkontroll) och funktionen for regelefterlevnad
(Compliance) som bland annat évervakar, kontrollerar och
rapporterar bankens risker och hur banken féljer interna
och externa regelverk. Dessa funktioner &r understallda
bankens Vd och rapporterar I6pande till bade bankens Vd
och styrelse.

Funktionen Riskkontroll & en oberoende funktion som
ansvarar for sammanstallningen, Gvervakningen och upp-
féljningen av riskhanteringen i férsta forsvarslinjen i syfte
att sakerstalla att denna foljer interna och externa regler.
Riskkontroll ska vara stédjande och rddgivande till ICA
Bankens affarsverksamhet i dess riskhantering och vid
implementering av regler rérande riskhantering och risk-
kontroll.

Funktionen Compliance ar en oberoende funktion som
ansvarar for att identifiera vilka risker som finns for att ICA
Banken inte fullgor sina forpliktelser enligt lagar, férord-
ningar och andra regler som reglerar den tillstandspliktiga
verksamheten samt kontrollera att dessa hanteras av be-
rorda funktioner. Vidare ska Compliance ge rad och stod till
bankens affarsverksamhet och styrelse samt kontrollera att
de interna reglerna och rutinerna om regelefterlevnad foljs.

Den tredje férsvarslinjen utgors av Internrevision. Det

ar en oberoende granskningsfunktion som stédjer ICA
Bankens styrelse i utvérderingen av ledningen samt verk-
samhetens riskhantering, styrning och kontroll. Intern-
revision granskar och utvarderar dven Riskkontroll och
Compliance. For en narmare beskrivning av ICA Bankens
arbete med bolagsstyrning hanvisas till bankens hemsida,
icabanken.se, samt rapporten "Arlig information om
kapitaltdckning och riskhantering” som aterfinns pa
bankens hemsida.
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Styrelsens rapport om intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen

Detta avsnitt har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och beskriver Bolagets interna kontroll och
riskhantering avseende den finansiella rapporteringen. Syftet &r att ge aktiedgare och dvriga intressenter en
forstaelse for hur den interna kontrollen éver finansiell rapportering ar organiserad i Bolaget.

Styrelsen ansvarar for att ICA Gruppen har god intern kon-
troll och processer som sakerstaller att faststallda principer
for finansiell rapportering och intern kontroll efterlevs. Styr-
elsen ansvarar ocksa for att den finansiella rapporteringen
foljer aktiebolagslagen, tillampliga redovisningsstandarder
och 6vriga krav som stalls pa bolag med noterade vérde-
papper.

ICA Gruppens arbete med intern styrning och kontroll
over finansiell rapportering definieras genom ICA
Gruppens Ramverk for intern styrning och kontroll dver
finansiell rapportering. Ramverket bygger pa tva kompon-
enter och fem aterkommande aktiviteter. Komponenterna
utgérs av i) lagar, regler och styrande dokument samt
i) roller och ansvar. De aterkommande aktiviteterna ar
i) urval, ii) riskbedémning, iii) definiera och implementera
kontroller, iv) utvardera och rapportera efterlevnad samt
v) forbattringsaktiviteter. Bolagets ramverk har sin grund
i det ramverk for intern styrning och kontroll som ar fram-
taget av Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission (COSO). Detta ramverk har
fem grundlédggande komponenter: 1. Kontrollmiljo,

2. Riskbeddmning, 3. Kontrollaktiviteter, 4. Information/
kommunikation och 5. Uppfdljning och forbattring.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

1. Kontrollmiljo

En god kontrollmiljé utgdr grunden for effektiviteten i ett
bolags interna kontrollsystem. En god kontrollmiljo bygger
pa en organisation dar det finns tydliga beslutsvagar och
dar befogenheter och ansvar férdelas genom styrande
dokument samt en féretagskultur med gemensamma
varderingar. Dessutom paverkas kontrollmiljén av ledning-
ens saval som den enskilda medarbetarens agerande uti-
fran dessa varderingar. | styrelsens arbetsordning och i Vd-
instruktionen sakerstalls en tydlig roll- och
ansvarsfordelning, som syftar till en effektiv kontroll och
hantering av verksamhetens risker. Styrelsen har ocksa
faststallt ett antal grundlaggande policyer och styrdoku-
ment som har betydelse for uppratthallandet av en effektiv
kontroll, till exempel delegationsordning, policy for riskhan-
tering, finanspolicy, HR-policy, hallbarhetspolicy, policy for
affarsetik och kommunikationspolicy. Darutéver har led-
ningen faststallt riktlinjer for finansiell rapportering och
riktlinjer for att férebygga och upptacka oegentligheter.

2. Riskbeddmning

Revisionsutskottet ansvarar for att vasentliga risker for fel

i den finansiella rapporteringen identifieras och hanteras.
Inom ICA Gruppen fors en kontinuerlig dialog med respek-
tive verksamhetsbolag for att sékerstéalla en god intern
kontroll och medvetandegéra verksamhetens risker. For
en beskrivning av koncernens risker och riskhantering,

se avsnitt "Risker och riskhantering” pa sidorna 111-115

i arsredovisningen.

3. Kontrollaktiviteter

ICA Gruppens interna kontrollstruktur for finansiell rapport-
ering baseras pa faststallda policyer och riktlinjer. ICA
Gruppens struktur for intern kontroll tar utgdngspunkt i
koncernens affarskritiska processer i vilka kontrollaktiviteter
har implementerats baserat pa den bedémda risken for fel
i den finansiella rapporteringen. Bolaget arbetar i huvud-
sak med tre typer av kontroller:

1. Koncernévergripande kontroller avseende efterlevnaden
av koncernens policyer och riktlinjer.

Processkontroller i koncernens affarskritiska processer.
Aktiviteterna omfattar en rad vitt skilda processer, sasom
godkénnanden, tillstand, avstdmningar, granskning av
verksamhetens resultat, sékring av tillgdngar och
ansvarsfordelning. Kontrollerna syftar till att hantera
risker for fel i respektive process. Kontroller som hanterar
vasentliga risker for fel klassificeras som nyckelkontroller
och inkluderas i koncernens aterkommande uppféljning
av den interna kontrollen.

IT-kontroller avseende IT-processer, IT-miljé och IT-
applikationer som &r kritiska ur ett finansiellt eller affars-
massigt perspektiv.

N

w

4. Information/kommunikation

Effektiv och korrekt informationsspridning, bade internt
och externt, ar viktigt for att sakerstalla fullstandig och
korrekt finansiell rapportering i ratt tid. Policyer, rutiner,
handbdcker och annat av betydelse for den finansiella
rapporteringen uppdateras och kommuniceras |6pande
till berérda medarbetare. Koncernens ekonomifunktion har

HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING RISK

ett direkt operativt ansvar for den I6pande finansiella
redovisningen och for likformig tillampning av koncernens
riktlinjer, principer och instruktioner fér den finansiella rap-
porteringen. Dotterbolag och operativa enheter ldmnar
regelbundet finansiella rapporter och rapporter om den
operativa verksamheten till koncernledningen, som i sin tur
rapporterar till styrelsen. Kommunikationspolicyn och till-
horande riktlinjer sékerstéller att den externa kommunik-
ationen &r 6ppen, korrekt, relevant och tillforlitlig samt i
ovrigt lever upp till de krav som stélls pa bolag noterade
pa Nasdaq Stockholm. Finansiell information lamnas regel-
bundet genom arsredovisning, delarsrapporter, pressmed-
delanden och tillkdnnagivanden pa Bolagets hemsida,
icagruppen.se.

5. Uppfoljning och férbattring

Styrelsen utvarderar kontinuerligt den information som
ledningsgruppen och revisionsutskottet ldmnar. Revisions-
utskottets uppfdljning av effektiviteten i den interna kon-
trollen &r séarskilt viktig. Som ett led i denna uppféljning
rapporterar Internrevision kvartalsvis och Intern kontroll tva
ganger per ar till revisionsutskottet. Av denna rapportering
framgar identifierade brister avseende den interna
kontrollen samt beslutade atgardsplaner for att hantera
bristerna. Uppféljningen sakerstéller ddrmed bland annat
att tgarder vidtas for att komma till rétta med eventuella
brister, samt att de forslag till atgarder som framkommit
vid den interna och externa revisionen beaktas. Darutover
genomfor koncernledningen, Internrevision och Intern
kontroll granskning och uppféljning i enlighet med vad
som beskrivits i detta avsnitt.
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Risker och risknantering

Risker och risktagande &r en naturlig del av ICA Gruppens verksamhet. En god forstaelse for
riskerna och en I6pande uppfoljning av forandringar i riskbilden ger goda forutsattningar for
att risker kan beaktas pa ett relevant satt i beslutsfattandet, vilket 6kar mojligheterna for att
koncernens strategiska mal kan infrias. En viktig del av verksamhetsstyrningen ar darfor att
sakerstalla kontinuerlig analys av risker samt en andamalsenlig och effektiv hantering av de
risker som kan medféra en betydande negativ paverkan pa ICA Gruppens maluppfyllelse.

Riskhanteringsstrategi

Genom en effektiv riskhantering i kombination med en val-
fungerande verksamhet efterstravar ICA Gruppen en resili-
ent organisation med en férmaga att hantera saval interna
som externa risker och hot av varierande komplexitet och
magnitud. | arbetet tillampas ett holistiskt forhallningssatt
dar flera olika formagor och aktiviteter samspelar.

Oodnskade framtida hdandelser identifieras genom risk-
analyser och de risker som beddms medféra en betydande
negativ paverkan pa afférsverksamheten hanteras pro-
aktivt. Genom att i ett tidigt skede identifiera risker och
implementera skadeférebyggande atgéarder kan en
odnskad utveckling forhindras, varpa maojligheterna att
na koncernens strategiska mal okar.

Om en odnskad handelse trots forebyggande atgarder
intraffar, ska det finnas skadebegrénsande atgérder och
incidenthanteringsprocesser pa plats som férhindrar en
eskalering. Det ska &ven finnas kris-och kontinuitetsfor-
maégor for att leda, mildra eller minska effekten samt saker-
stalla en kontinuitet av leveransférmagan géllande varor
och tjénster. Dessutom utvecklar ICA en beredskapsstrategi
tillsammans med externa aktorer bland annat Svensk Dag-
ligvaruhandel som syftar till att bygga en modern och mot-
standskraftig leveranskedja i hdndelse av en katastrof. Det
finns forsakringar for att finansiellt ersatta kostnader i

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

samband med skador samt informationssékerhet som ar
en integrerad del av riskhanteringsstrategin. For mer infor-
mation rérande arbetet kring informationssakerhet se
sidan 114.

ICA Gruppens ramverk for riskhantering faststaller bland
annat vilka nivaer for risktagande som &r acceptabla och
hur risker som éverskrider dessa ska rapporteras till kon-
cernledning och styrelse for beslut om riskhanteringsat-
géarder. Nivaer for risktagande har faststéllts av styrelsen
och ar formulerade som ett antal paverkansfaktorer som,
tillsammans med den finansiella paverkan, ska analyseras
och beddmas i syfte att minimera risken for att foljande
uppstar:

« En betydande negativ paverkan pa ICA Gruppens
fortroende.

« Ettlangre avbrott i kritiska processer.

« En betydande negativ paverkan pa kunders eller
anstalldas hélsa och/eller vdlmaende.

« En betydande férsamring avseende ICA Gruppens
langsiktiga formaga att attrahera och behalla
medarbetare.

« En betydande negativ paverkan pa ICA Gruppens
hallbarhetsarbete.
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Krishantering till féljd av det pagaende kriget i Ukraina

ICA Sveriges och Rimis krisledningsorganisationer har varit aktiva under stora
delar av varen. Krisledningsorganisationerna inom dotterbolagen mojliggér ett
strukturerat arbetssatt dar krisledningarna sékerstaller att relevanta atgarder
implementeras i linje med respektive verksamhets behov. Borttag av artiklar
fran Ryssland och Belarus ur Rimi Baltics sortiment var en av de vidtagna
atgarderna.

Riskhanteringsprocessen
For att sakerstalla en god oversikt av de risker som verksamheten ar exponerad
for arbetar ICA Gruppen strukturerat med att identifiera, analysera, vardera och
hantera risker i enlighet med en etablerad Risk Managementprocess. Processen
ar en integrerad del av koncernens strategi- och affarsplaneringsprocess. Pro-
cessen omfattar en regelbunden identifiering, analys och uppféljning av kon-
cernens storsta risker. Dessutom genomfors riskanalyser I6pande i samband
med storre projekt, vid vasentliga verksamhetsférandringar, infor betydande
investeringar, vid nya produkter och tjanster samt som en integrerad del i
koncernens hallbarhetsarbete.

Respektive bolag inom koncernen identifierar, varderar och rapporterar sina
mest relevanta risker i samband med strategi- och affarsplaneringsprocessen
enligt en metod som ar gemensam for hela ICA Gruppen.

Riskhantering — process och ansvar

FORVALTNINGSBERATTELSE
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Riskhanteringsorganisation
Det finns &ven en overgripande riskhanteringskommitté for koncernen, som
leds av ICA Gruppens CFO, med ansvar for att genom vagledning och styr-
ning sakerstalla en dversikt av koncernens risker. Riskhanteringskommittén
ansvarar dven for att rapportera vasentliga forandringar i riskbilden och for
att folja upp att effektiviteten i riskhanteringsarbetet éar tillfredsstallande.
Motsvarande kommittéer hos dotterbolagen sakerstaller tillsammans med
utsedda risk managers att riskhanteringsarbetet bedrivs pa ett samordnat
och effektivt satt inom respektive verksamhet. Dartill finns det en koncern-
funktion, Group Risk Management (GRM), som samordnar koncernens risk-
arbete och foljer upp efterlevnaden av ramverket, samt stodjer dotterbolagen
och starker koncernens riskhanteringsarbete genom utbildningar, utveckling
av verktyg och genomférandet av riskanalyser for specifika riskomraden.

En dversikt av koncernens storsta risker samt atgarder for att hantera dessa
rapporteras halvarsvis till koncernledningen och ICA Gruppens styrelse.

Regelbundna avstédmningar gérs mellan GRM, Internkontroll och Intern
revision for att dela information om brister som identifierats vid genomférda
granskningar. Darigenom forbattras effektiviteten i de aktiviteter som genomférs
for att Oka riskmedvetenheten inom identifierade riskomraden. Fér mer infor-
mation om arbetet med internkontroll i finansiell rapportering se sidan 110.

P& sidorna 113-115 presenteras ett urval av de vasentliga risker som har
identifierats inom ramen for ICA Gruppens riskhanteringsprocess och de
atgarder som vidtas for att hantera riskerna.

Sakerstalla en konsoliderad dversikt
av koncernens risker och vasentliga
férandringar i riskbild

A Riskanalyser relaterade till — Samlade riskanalyser i
8 projekt, investeringar, verk- f— H respektive dotterbolag
& samhetsforandringar samt |

nya produkter och tjanster
x Projekt, Investerings- Dotterbolagens lednings-
7 kommitté grupper med stéd av Group
<Z( Risk Management (GRM)
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Kategorisering av risker

ICA Gruppen har valt att gruppera risker i fyra kategorier.

Strategiska risker

Externa strategiska risker utgors av risker relaterade till férandringar i
samhaéllet inklusive ekonomiska, politiska, marknadsmassiga och demo-
grafiska forandringar. Interna strategiska risker utgors av risker gener-
erade till foljd av missbedémningar relaterade till verksamhetsplan.

Operationella risker
Risker relaterade till externa handelser, svagheter i interna processer
och projekt, IT-infrastruktur och system samt medarbetarrisker.

Regelefterlevnad

Risker relaterade till exponering mot juridiska paféljder och materiella
foérluster som ett resultat av brister i efterlevnad av lagstiftning, andra
externa regelverk, interna policyer och riktlinjer.

Finansiella risker
Risker relaterade till framst valuta-, finansierings-, rante- och kreditrisker
samt felaktigheter i den finansiella rapporteringen.

Samlad
riskrapportering

B

N4

—>  Styrelsen

Koncernledningen
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Trend

A1 Okad risk
—> Oférandrad risk
N Minskad risk

Hantering

Férmaga att hantera marknadsférandringar

ICA Gruppens verksamhet och produkter paverkas i stor utstrédckning av marknadsférandringar.
Storre forandringar i konsumtionsmonster och kopbeteende som en konsekvens av externa faktorer
kan leda till minskade marknadsandelar, ldgre marginaler eller en 6kad prispress.

Hallbarhetsrisker

ICA Gruppen fortsatter att utveckla formagan att anpassa organisation och erbjudande for att kunna erbjuda ett attraktivt erbjudande
aven framgent. Det inkluderar fortsatta satsningar relaterat till e-handelslésningar dar Apotek Hjartats e-handelslagret i Norrkoping
har tagits i drift under aret. Dessutom har forsta spadtaget tagits for ICAs nya fryslager i Vasteras vilket syftar till att starka den framtida
varuforsdrjningen och sakra konkurrenskraften.

Arbetet med att hantera prisokningar kopplat till inflationen och ICAs ansvar att balansera prisjusteringar i hela vardekedjan
intensifierades med fokus pa prisvarde, kundlojalitet och kostnader. ICA Sverige kraftsamlade under aret for att oka ldnsamheten i det
svenska jordbruket med att anpassa inkdpsprocesser i syfte att mojliggdéra snabba prisjusteringar for produkter frdn svensk primér-
produktion.

Fortsatt anpassning av pris, sortiment, kvalitet och service i enlighet med kundernas efterfragan efterstravas genom att fortlopande
féra en dialog med kunderna och sékerstélla tillrackliga resurser for framtida investeringar.

Forvantningarna pa foretag har 6kat de senaste aren nér det géller att vara en god samhaéllsaktor
och att vara transparent med hur verksamheten paverkar omvarlden. Féretag behéver anpassa sig
till nya lagar och regleringar, exempelvis férbud mot engangsartiklar av plast eller skatt pa plastbar-
kassar. Okad kundmedvetenhet i frégor kring klimat, ursprung, etiska stallningstaganden och person-
lig hélsa leder till forandrade kdpbeteenden. ICA Gruppen forvantas ha ett omfattande hallbarhets-
arbete och vara 6ppen med bade positiv och negativ paverkan. Om ICA Gruppen inte har
omvarldens fortroende for sitt halloarhetsarbete, till exempel till foljd av brister avseende hantering
av varor eller tvivelaktiga arbetsférhallanden hos leverantorer, eller tillréckligt snabbt agerar pa risker,
kan fortroendet, resultatet samt ICA Gruppens attraktionskraft som arbetsgivare paverkas negativt.

Klimatrisker

Hallbarhetsarbetet &r en central del i ICA Gruppens verksamhet. Hallbarhetspolicyn med riktlinjer stter ramarna och évergripande
hallbarhetsmal foljs upp och publiceras i ICA Gruppens delarsrapporter. En grundldggande del i hallbarhetsarbetet ar att arbeta enligt
relevanta standarder och certifieringar for kvalitet, miljé och socialt ansvar. Fér att kommunicera arbetet och ge 6kad insyn i hur ICA
Gruppens héallbarhetsarbete bedrivs anvands konceptet For en god morgondag, med fokusomradena lokalt, miljé, hélsa, inkludering
och mangfald samt kvalitet. Under aret har ICA Gruppen arbetat strategiskt och operativt inom alla fem omraden, med extra stort
fokus p& minskat matsvinn, minskad klimatpaverkan, innovation inom sortimentet, och att framja en ékad konsumtion av frukt och
gront. Dessutom bedrivs ett proaktivt arbete for att identifiera och folja upp risker i vardekedjan, i linje med Human rights due
diligence (HRDD). Till exempel har ICA Gruppens riskravaror definierats, med utgangspunkt i risken for negativ paverkan pa manniskor
eller miljo, for vilka hallbarhetscertifiering ska efterstravas i ICA Gruppens egna varor. ICA butikerna fyller ocksa en viktig roll i lokalsam-
hallet, och butikernas samhallsengagemang och betydande satsningar pa ett utokat lokalt sortiment bidrar till att bygga fortroende
for ICA som samhallsaktor. ICA Gruppens samlade stod till manniskor pa flykt och till utsatta grupper i samhallet - centralt, fran
enskilda handlare och genom kundinsamlingar - bidrar ocksa till detta.

Klimatforandringarna paverkar redan idag ICA Sveriges verksamhet ur ett vardekedjeperspektiv, och
kan innebéra betydande risker for ICA Gruppen pa saval medellang som lang sikt. Detta innefattar
fysiska risker, s& som paverkan pa de langsiktiga forutsattningarna for livsmedelsproduktion i olika
delar av véarlden, eller stérningar i skérdar, leveranser och paverkan pa fastigheter/infrastruktur fran
extremvader. Det innefattar dven sa kallade omstallningsrisker, det vill sdga risker kopplade till sam-
hallets anpassning och insatser fér att motverka klimatférandringarna, sé som regulatoriska risker,
eller paverkan pa utbud och efterfragan. Identifierade klimatrisker beskrivs mer ingaende i avsnittet
om TCFD pa sidorna 116-117.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

ICA Gruppen har lange arbetat fokuserat med att minska klimatpaverkan i den egna verksamheten, genom bland annat energi-
effektivisering, Gvergang till fornybar el och kéldmedia med lagre klimatpaverkan, samt minskade utslapp fran transporter.

For att utveckla arbetet med att hantera klimatrisker, och dra nytta av mojligheterna i klimatomstallningen, pabérjade ICA Gruppen
2021 arbetet med att implementera TCFDs (Task Force for Climate-Related Disclosures) riktlinjer. | linje med detta har en 6vergripande
kartlaggning av klimatrisker gjorts, och strategier for att hantera riskerna har identifierats. | manga fall begransas riskerna av ICA
Gruppens beslutade strategier och ambitioner, exempelvis ICA Gruppens klimatmbition, drivmedelsstrategi, och energistrategi.

Se fordjupad information kring klimatrisker och TCFD pa sidorna 116-117.
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Trend
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A1 Okad risk
—> Oférandrad risk
N Minskad risk

Hantering

Risker relaterat till fastigheter

For att sakerstélla tillgang till attraktiva och andamalsenliga handelsplatser bedriver ICA Gruppen bade
fastighetsutveckling och fastighetsférvaltning. Brister i fastighetsutvecklingen eller otillrackligt under-
hallsarbete kan leda till dvertradelser av regelverk och normer samt medféra skador pa personer och/
eller byggnader, 6kade kostnader och paverka vardet pa fastigheterna. Andra faktorer som kan ha en
negativ paverkan pa koncernens resultat ar hyresgasternas betalningsférmaga och stérre férandringar i
konsumtionsmonster.

Kontinuitet

ICA Fastigheter for en I16pande dialog med hyresgasterna, samt genomfor besiktningar och omfattande investeringar for att
sakerstalla ett gott underhall och fortsatt utveckling av befintliga fastigheter. Infor beslut om storre ny- och ombyggnationer
genomfors dven riskanalyser for att identifiera och reducera risker som ar forknippade med fastighetsutveckling. Under aret
har en dversyn av fastighetsrelaterade IT-risker genomférts och vissa atgérder implementerats fér att minimera dessa risker.

Tillgang till en effektiv distribution av varor &r nédvandigt for infriandet av koncernens mal. Om ICA
Gruppen skulle drabbas av vasentliga avbrott, skador pa anlaggningar eller andra storningar i logistik-
kedjan kan ICA Gruppen paverkas negativt och fa svarigheter att leverera produkter under en period.

IT-relaterade risker

Det bedrivs fortlopande arbete som bidrar till att sékerstélla en hog sakerhetsniva i logistikkedjan, till exempel i form av
|6pande underhall av anldggningarna, utbildning av medarbetare samt uppféljning av rutiner fér god ordning och reda
genom egenkontroller och riskbesiktningar. Hartill bedrivs ett strukturerat arbete for att kunna uppratthalla leveranser dven
vid ovantade handelser. Noédvandiga resurser identifieras och planer for avbrott, exemplevis elforsérjning, upprattas. Vidare
har det under aret genomforts lokala krisledningsévningar vid samtliga ICA Sveriges logistikanlaggningar med malet att
forstarka den lokala formagan att hantera allvarliga incidenter och kriser som riskerar paverka leveranserna.

En hog niva av digital motstandskraft genom en effektiv hantering av risker relaterade till anvédndningen
av informationsteknologin (IT) &r en forutsattning for att forverkliga ICA Gruppens ambitioner nér det
galler digitalisering. Den 6kade digitaliseringen medfér en hégre risk for avbrott och stérningar i tradit-
ionella och industriella IT-systemen, med stora konsekvenser. ICA Gruppens verksamheter &r i hdg grad
beroende av en valfungerande och skyddad IT-miljé. Darmed kan intrdng i IT-miljon eller brister i hant-
ering av kunddata, medarbetarinformation eller affarskritiska data leda till minskat fértroende samt
innebara en negativ paverkan pa koncernens resultat.

Kompetens

ICA Gruppens formaga att attrahera kompetenta och engagerade medarbetare ar avgorande for att
driva utvecklingen i enlighet med de strategiska planerna och uppna faststallda mal. Den héga férand-
ringstakten inom de branscher dar ICA Gruppen bedriver verksamhet och de omfattande omstallnings-
arbeten som pagar inom koncernens verksamheter, kan paverka koncernens medarbetare samt
koncernens férmaga att attrahera och/eller bibehalla kompetens.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

9

ICA Gruppen har under aret fortsatt implementeringen av den sedan tidigare framtagna strategin for informationssékerhet.
Denna strategi syftar till att skydda information och personuppgifter fran risker relaterade till avbrott, missbruk, obehorig
atkomst, otillganglighet, forstorelse och forlust samt till att begransa den negativa paverkan pa ICA Gruppen och for de
registrerade om dessa risker skulle realiseras. Férandringar i omvarlden och uppkomsten av nya och férandrade hot till
exempel utpressningsattacker (sa kallade ransomware), vilka kréver speciell hantering, ar ndgot som standigt bevakas.

ICA Gruppen har under aret fortsatt driva ett strukturerat arbete som syftar till en kontinuerlig kompetenshojning och kade
mojligheter till fortsatt utveckling inom koncernen genom riktade, relevanta och anpassade larandel6sningar. Exempel pa
detta ar inférandet av en ny larplattform for ICA Gruppens samtliga medarbetare och pilot fér up- och reskilling av med-
arbetare inom IT- och teknikomraden.
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GRUPPEN

Forts. Operationella risker

Riskbeskrivning Trend

A1 Okad risk
—> Oférandrad risk
N Minskad risk

Hantering

Risker relaterade till hot och vald

ICAs verksamheter liksom medarbetare i butiksnatverken ar exponerade for det hot och vald som dkar
i delar av samhallet. Det riskerar att paverka ICAs personal indirekt ifrdaga om valmaende och trygghet
men aven direkt ifrdga om valdsamma incidenter.

Varumarkesrisker

Ett gott renommeé &r av stor betydelse for ICA Gruppens framgang. En hélsofarlig eller pa annat satt
undermalig produkt som tillhandahalls av ICA Gruppen eller som saluférs i butik, apotek eller bank, kan 9
ha en negativ paverkan pa ICA Gruppens renommeé. Detsamma géller om ICA Gruppen, ndgon av kon-

cernens leverantorer, distributorer, Gvriga samarbetsparter eller nagon/nagra ICA-handlare vidtar en

atgard som star i konflikt med de varden som ICA Gruppen representerar eller bryter mot interna eller

externa regelverk vid hantering av personuppgifter.

Regelefterlevnad

Inom ICA Gruppen bedrivs ett omfattande sékerhetsarbete och samarbete mellan saval koncernbolag som mellan ICA
Gruppen och ICA-handlarnas Forbund. Det pdgar ett strukturerat risk- och sakerhetsarbete som inkluderar flertalet initiativ for
att forbattra stoédet vid incidenter samt forebyggande insatser. Antalet ran i butikerna ar pa en historiskt 1dg nivad men sam-
tidigt har antalet hotfulla situationer okat. ICA Gruppen arbetar standigt med att utveckla stodet till butiksnatverket i form av
nya utbildningar samt ett utvecklat stod vid akuta handelser.

ICA Gruppens ramverk inkluderar flera policyer och riktlinjer som ger stéd for hur koncernen ska agera i relationer med kunder,
medarbetare och leverantorer. Eftersom ICAs verksamhet i Sverige bestar av fria handlare som i varierande omfattning dven
koper produkter fran andra leverantorer an ICA Sverige, ar mojligheten att kontrollera efterlevnad av ICA Gruppens policyer
och riktlinjer ibland begrénsad. Den kontinuerliga dialog som finns mellan ICA Gruppen och ICA-handlarnas Férbund samt de
utbildningar som erbjuds ICA-handlarna leder till en 6kad forstéelse och efterlevnad av de varden som ICA star for.

Riskbeskrivning Trend Hantering
ICA Gruppens verksamheter i form av dagligvaruhandel, apotek, férsdkring och finansiell verksamhet for- Anpassning av verksamheten till férandringar i lagar och regler sker genom I6pande bevakning av féréandringar i tillampliga
utsatter sarskilda tillstand och ar féremal for I6pande granskning av olika tillsynsmyndigheter. Oférmaga regelverk, analyser, utbildningar och framtagande av styrdokument. ICA Gruppen for &ven en dialog med tillsynsmyndig-

att efterleva lagar eller regler, liksom férandringar avseende tilldmpning eller tolkning av befintliga lagar
och regler kan medféra att ICA Gruppen behéver dndra sina affarsmetoder, forlorar tillstand att bedriva
verksamhet, far oférutsedda kostnader samt forlorar i anseende hos kunder och aktieagare.

Finansiella risker

Riskbeskrivning Trend

heterna for att fortlopande informera om verksamheten och sakerstalla att koncernen efterlever géllande lagar och regler.

Hantering

ICA Gruppen har som mal att Iangsiktigt ge en god och stabil avkastning. Formagan att trygga koncer- -
nens finansiering och kontrollera att den finansiella exponeringen ar i enlighet med policyer och riktlinjer
ar vasentlig for att uppfylla ICA Gruppens mal.

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

Finansiella risker sdsom rénterisk, refinansieringsrisk, likviditetsrisk, valutarisk, kreditrisk samt rdvaruprisrisker hanteras av
koncernens centrala finansfunktion i enlighet med den policy som arligen faststalls av styrelsen. For en utforligare beskrivning
av faststéllda risknivaer samt hur efterlevnad av denna sakerstalls, se not 19 i koncernens arsredovisning.
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ICA Gruppen stodjer sedan 2021 TCFD:s (Task Force on Climate-related Disclosures) principer for
styrning och rapportering av klimatrelaterade finansiella risker och méjligheter. Under 2022 har
ramverket fortsatt forankrats i verksamheten. ICA Gruppen kommer framéver att fortsatta
utveckla foretagets rapportering i enlighet med TCFD:s rekommendationer.

ICA Gruppens verksamheter omfattar dagligvaruhandel,
apotek, fastigheter, samt bank och férsakringsverksamhet.
Analys av klimatrelaterade risker och méjligheter sker dels
inom respektive bolag, dels ur ett koncerngemensamt
perspektiv. Nedan beskrivs koncernens upplysningar om
overgripande styrning, strategi och hantering av klimat-
relaterade risker och maojligheter, inklusive relevanta
klimatrelaterade nyckeltal och mal.

Styrning

ICA Gruppen har sedan lang tid tillbaka ett etablerat ansvar
pa styrelse- och ledningsniva for hallbarhetsfragorna, vilket
inkluderar klimatrelaterade risker och mojligheter. Den strat-
egiska riktningen for ICAs hallbarhetsarbete faststalls av
styrelsen, och styrs genom strategisk planering och affars-
planeringsprocesser. Vd ar ansvarig for hallbarhetsfragorna
inom koncernen, men ledningen av det I6pande arbetet
har delegerats till Direktér Corporate Responsibility som
ingar i ICA Gruppens koncernledning. Till stéd for koncern-
ledningen och Direktér Corporate Responsibility har ICA
Gruppen inrattat en ledningsgrupp for hallbarhet besta-
ende av alla koncernbolagens hallbarhetschefer.

Strategi

Samtidigt som klimatomstéliningen innebar betydande ris-
ker for ICA Gruppens verksamhet, strategier och finansiella
planering, finns vasentliga mojligheter om Gruppen moter
de férandringar i exempelvis konsumentattityder och
konsumtionsmaonster som klimatomstallningen innebar.
Klimatfragan ar darfor en integrerad del i ICA Gruppens
|&ngsiktiga strategiska riktning, och de ambitionsomraden

ICA GRUPPEN ARSREDOVISNING 2022

som identifierats for att mota identifierade forandringar

och drivkrafter i omvarlden. Till 2025 har ICA Gruppen ambit-
ionen att vara branschledande i utvecklingen mot en verksam-
het med netto noll klimatpaverkan, och att uppfattas som en
trovardig och végledande kalla for att kunna géra hallbara val.
Till strategiskt viktiga initiativ for att minska ICA Gruppens
bidrag till och sarbarhet for klimatférandringarnas effekter hor
ICA Gruppens klimatambition (se sidan 72), ICA Gruppens
drivmedelsstrategi (géller ICA Sverige och Apotek Hjartat), och
ICA Gruppens nya energistrategi (galler ICA Sverige, Apotek
Hjartat och ICA Fastigheter) som beslutades under aret.

Livsmedelsproduktion star for en betydande del av de
globala klimatutslappen. ICA Gruppens verksamhet inom dag-
ligvaruhandel ar darfor extra betydelsefull bade for att minska
koncernens klimatpaverkan ur ett vardekedjeperspektiv, och
for att dra nytta av de langsiktiga mojligheterna i omstall-
ningen till ett livsmedelssystem med mindre klimat- och
miljopaverkan. ICA Sveriges och Rimi Baltics satsningar for att
frémja lokalt och nationellt producerade livsmedel minskar
bade sarbarheten for klimatorsakade storningar i globala
leverantdrskedjor och méter konsumenternas 6kande intresse
for lokalt producerade livsmedel. Aven satsningar pé utveck-
lingen av ett attraktivt och hallbart véxtbaserat sortiment,
genom bland annat ICA Véxa, bidrar till att bygga ett utbud
som moter kundernas framtida preferenser (se sidan 70).

For att utveckla den strategiska hanteringen av klimatrelate-
rade risker och majligheter kommer ICA Gruppen under nasta
ar genomfora scenarioanalyser pa utvalda omraden, med
utgangspunkt i den kartlédggning éver klimatrisker som
genomforts under aret (se sidan 117).
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Organisationens styrning av klimat-
relaterade risker och méjligheter

STRATEGI

Styrelsens tillsyn over klimatrelaterade risker och majligheter

Ledningens roll vad géller att bedéma och hantera klimat-
relaterade risker och méjligheter

Faktisk och potentiell paverkan

av klimatrelaterade risker och
mojligheter pa organisationens
verksamhet, strategi och finansiella
planering i de fall sddana upp-
lysningar &r av vasentlig karaktar

RISKHANTERING

Klimatrelaterade risker och méjligheter som organisationen har
identifierat pa kort, medellang och lang sikt

Paverkan av klimatrelaterade risker och mgjligheter pa
organisationens verksamhet, strategi och finansiella planering

Motstandskraften i organisationens strategi med hansyn tagen
till olika klimatrelaterade scenarier

Organisationens arbete med att
identifiera, bedéma och hantera
klimatrelaterade risker

MATMETODER OCH MAL

Organisationens processer for att identifiera och bedéma
klimatrelaterade risker

Organisationens processer for att hantera klimatrelaterade risker

Processer for att identifiera, bedéma och hantera hur klimat-
relaterade risker ar integrerade i organisationens évergripande
riskhantering

Métvérden, mal och KPl:er som
organisationen anvander for att
beddéma och hantera relevanta
klimatrelaterade risker och méjlig-
heter dar sadan information &r

De matmetoder som organisationen anvander for att bedoma
klimatrelaterade risker och méjligheter i enlighet med sina
strategi- och riskhanteringsprocesser

Scope 1, scope 2 och, om sa ar lampligt, scope 3 utslapp av vaxt-
husgaser och dartill relaterade risker

vasentlig De verksamhetsmal som organisationen anvander for att
hantera klimatrelaterade risker och méjligheter samt resultat i
forhallande till dessa mal
Om TCFD

Ar 2017 lanserades initiativet Task Force on
Climate-related Financial Disclosures (TCFD).
Hittills har cirka 3 900 foretag och organisationer
anammat TCFD for att battre kunna identifiera
sina klimatrelaterade finansiella risker och

mojligheter. Rent konkret handlar TCFD om att ha
kontroll pa hur den egna organisationen paverkas
finansiellt av att klimatet férandras samt av de styr-
medel och samhallsférandringar som kravs for att
minska utslappen av koldioxid.
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Riskhantering
Klimat- och hallbarhetsrisker utgér redan idag en del av den
samlade riskanalysen for ICA Gruppen.

I den genomlysning av riskprocessen som skedde under
aret drogs slutsatsen att klimat- och hallbarhetsrisker ska
integreras i den ordinarie processen for riskhantering utifran
den paverkan de har pa ICA Gruppen, till exempel i form av
effekt pa varumarke (varumarkesrisk), fysiska stérningar
(operationell risk), eller 6kade kostnader (finansiell risk).

Under aret har en utdkad kartlaggning over klimatrisker
genomforts, med fokus pd dagligvaruhandelns vérdekedja
(se tabell). I ett nadsta steg kommer dessa dven att varderas
utifran potentiell finansiell paverkan.

Matmetoder och mal

ICA Gruppen har sedan 2007 redovisat och satt mal for att
minska sin klimatpaverkan, med utgdngspunkt i vedertagna
standarder som GHG-protokollet och Science Based Targets.
Under aret slutférdes den genomlysning av koncernens
utslapp inom scope 3 som pabdrjades 2021 (se sidan 72).
For att berdkna ICA Gruppens scope 3-utslapp kravs dock
fortfarande ett antal antaganden och schablonberakningar,
och arbetet for att forbattra datakvalitet och beraknings-
metoder fortsatter under kommande ar.

Under 2022 har ICA ocksa skickat in sitt dtagande till
Science Based Targets initiative om att anta klimatmal i linje
med den nyligen lanserade standarden for netto noll.
Atagandet innebar att ICA Gruppen ska strava efter Paris-
avtalets 1,5 gradersmal, och na netto noll utslapp i hela
vardekedjan senast 2050. Under 2023 kommer ICA Gruppens
klimatmal att fortydligas ytterligare for att mota SBTis
kriterier.

Ett viktigt framtida utvecklingsomrdde kommer att vara
att definiera matmetoder och mal i relation till paverkan av
klimatrelaterade risker och mojligheter pa ICA Gruppens
verksamhet, strategi och finansiella planering. Detta kommer
att félja ndr en mer grundlig genomlysning av strategiaspek-
ten, genom exempelvis scenarioanalyser, ar genomfoérd.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

FINANSIELL INFORMATION

Klimatrisker i dagligvaruhandeln

Typ av risk Risk

REVISIONSBERATTELSE

FEMARSOVERSIKT

Potentiella konsekvenser for ICA Gruppen

HALLBARHETSRAPPORT

BOLAGSSTYRNING RISK

Exempel pa riskhantering

FYSISKA RISKER Extremvader i Sverige och Baltikum
- fler dversvamningar, stormar och

varmebdljor/torka

« Okat svinn och sémre leveranssakerhet vid stora stérningar i
leveranskedjan

Negativ paverkan pa svensk livsmedelsproduktion genom
t.ex. forsamrade skdrdar paverkar pris och tillgdng

Fysisk skada pa fastigheter

Fysisk skada pa eller éverbelastning av infrastruktur for t.ex.
elforsorjning eller kyla.

Svarare att halla kylkedjor, ger 6kat svinn och férsamrad
livsmedelssakerhet

Proaktivt arbete for att sékerstélla
kontinuitet i leveranskapacitet, genom
t.ex. riskbesiktningar och krislednings-
ovningar, proaktivt svinnarbete,
leverantérsdialoger, inkl. ndra sam-
arbete med bénder och producenter
Oversyn och ev. uppgradering av
tekniska l6sningar

Egen produktion av el i linje med
energistrategin

Néra dialoger med myndigheter

Langsiktigt férandrat klimat
i Sverige och Baltikum

Negativ paverkan pa livsmedelsproduktionen genom t.ex.

Okad férekomst av skadedjur, parasiter och mégelangrepp,

Svarare férutsattningar fér vissa arter

Samverkan i livsmedelskedjan med
t.ex. bénder och producenter

Oversyn av nya leverantérer/omraden

Extremvéader globalt - fler ver-
svamningar, stormar och varme-
baljor/torka

Negativ paverkan pa livsmedelsproduktion genom skadade
skordar

Stérningar i leveranskedjor for livsmedel ger oséker tillgang
och s&mre leveranssédkerhet

Okad risk for férsamrad kvalitet och food fraud

Satsningar pa utdkat lokalt sortiment
och att framja svensk/baltisk livs-
medelsproduktion

Proaktivt arbete for att sékerstalla
kontinuitet i leveranskapacitet, genom
t.ex. leverantorsdialoger

Oversyn av nya leverantérer/omraden

Langsiktigt férandrat klimat i de
delar av vérlden dar livsmedel och
insatsvaror produceras.

Svarigheter att sékra tillréckliga volymer/pris pa viktiga
ravaror/livsmedel/insatsvaror

Okad risk fér dlig hygien/smitta via livsmedel pga. vattenbrist
i producerande lander

Analys av ICAs leverantérsbas for att
identifiera leverantdrskedjor med stérst
klimatrisk

Oversyn av nya leverantérer/omraden

Samverkan kring inkop

OMSTALLNINGS- Efterfragan storre &n tillgdngen pa
RISKER férnybar energi

Okade elpriser for férnybara energislag

Negativ paverkan pa mojligheten till nyetableringar eller
Svergang till ny teknik i linje med affarsstrategi

Minskad energianvandning och 6kad
andel egen produktion av férnybar el i
linje med ICA Gruppens energistrategi

Efterfragan storre &n tillgdngen pa
férnybara drivmedel

Okade priser fér férnybart bransle, svarigheter att
sakra tillrackliga volymer

ICA Gruppens drivmedelsstrategi, med
elektrifiering som langsiktigt huvud-
alternativ

Stdrre konkurrens om ravaror,
storre svangningar i pris och utbud
pa livsmedel

Stérre svarigheter att halla en attraktiv prisbild mot
konsument

Samverkan med leverantérer och
utveckling av sortimentet

Regulatorisk risk

Okade kostnader for att efterleva lagkrav

Branschsamverkan och dialog med
beslutsfattare for att analysera och tyd-
liggora konsekvenser av regelférslag

Varumarkesrisk

Negativ paverkan pa varumarke om sortiment inte utvecklas
i takt med kundernas preferenser, eller om ICA Gruppen inte
upplevs som ansvarstagande i relation till klimatfragan

Minskat klimatavtryck i hela varde-
kedjan, inklusive salda produkter, i linje
med ICA Gruppens klimatambition
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